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NASZ PATRON

Zygmunt Chmielewski

ur. 5 marca 1873 w Warszawie,
zm. 24 kwiernia 1939 amze

Polski inzynier chemik, dzialacz spéldzielczy,
dyrekror Departamentu Rolnictwa i Dobr
Koronnych (1917 r.), kierownik resortu rolnictwa
i dobr paristwowych w 1919 r.

Zygmunt Chmielewski byt w ruchu spoldzielczosci
nieprzecigtng indywidualnoscia, zapewne nie tylko
w skali Polski. Zorganizowal pierwsze spoldzielnie
mleczarskie i pierwsza szkole spoldzielcza, przyczynil
si¢ do opracowania ustawy o spotdzielniach (uchwa-
lonej przez sejm w 1920 r.) oraz opracowal podstawy
teoretyczne calej spoldzielczosci rolniczej w Polsce.

Moeno zwigzany z Naleczowem, gdzie zalozyl

— przy wsparciu Ministerstwa Rolnictwa —
Panstwowa Szkole Spoldzielczosci Rolniczej,
ktdrej zostal dyrekrorem i krdra stala si¢ jego
ukochanym dzieckiem; realizowal tu swoje marzenia
o wychowaniu poprzez spoldzielczosé nowego,
lepszego czlowieka, pozbawionego egoizmu,
orwartego na innych i sluzacego spoleczenstwu.
Sformultowal dziesie¢ stynnych zasad wychowania
spoldzielczego, kudre czujemy si¢ w obowiazku
przestrzegad i upowrzechniaé.

N

SKOK CHMIELEWSKIEGO

Spoldzielcza Kasa Oszczednosciowo-Kredytowa
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INFOLINIA: 801 044 280*

*optata wynosi 36 groszy brutio za minute potaczenia.
Tel. 81 444 30 00 z tel. kom. - potgczenie wg stawek operatora.

Siedziba Kasy: Lublin, L£|. Wollenrogc 2E
www.skokchmielewskiego.pl
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Gorset nakazow i zakazow szkodzi spétdzielczosci
Jesli potrafilismy zbudowac prawne mechanizmy
sprzyjajgce aktywnosci pienigdza i jego kumulacji, tak
rowniez powinnismy stworzyc mechanizmy sprzyjajgce
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i pobudzajgce aktywnose ludzi w systemie niekomer-
cymiim, jakim jest spotdzielczosc — mowi Alfred Doma-
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Zrédta niepewnosci

Po raz pierwszy

w historii lll Rzeczy-
pospolite] rzgd moze
stworzy¢ jedna par-
tia. Prawo i Spra-
wiedliwosc uzyskato
bowiem bezwzgledng
wigkszos¢ w Sejmie
I nie potrzebuje
szukat koalicjanta.
Z tej opcji pochodzi

tez prezydent RP Nowa ekipa rzgdzaca ma wigc po-
zornie warunki komfortowe. Bedzie sige jednak musiata

zmierzy¢ z powaznymi wyzwaniami
KRUSZEC BIZNESU

Nowelizacja normy ISO 9001

Koncepcja modelu systemu
zarzgdzania jakoscig nie
ulega zmianie — w dalszym
ciggu bazuje na podejsciu
procesowym i cyklu
ale znacznie mocniej pod-
kreslono biznesowe aspekty

DCA,

dziatalnosci organizacji, ktore
powinny by¢ uwzglednione

W przyjetym modelu
zarzgdzania — mowi dr Michat
Pachowski, prezes zarzgdu
Polskiego Centrum Badan

i Certyfikacji S.A

POLSKA SAMORZADOWA

BGK - aktywny partner samorzadow

Dzisiaj samorzgdy odgrywajg coraz wiekszg role

w modernizaciji Infrastruktury i pobudzaniu gospodarki,
poniewaz rozwoj miast, gmin i regiondéw stanowi

0 rozwoju cafego kraju — méwi Dariusz Kacprzyk,
prezes zarzadu Banku Gospodarstwa Krajowego

35

WIKTORIA

- ZNAK JAKOSCI PRZEDSIEBIORCOW

MOTORYZACJA

148

38

NOWE TECHNOLOGIE

152

GALA VIP 2015

42

TARGI

154

Fakty

HMAGAZYN GOSPODARCIY

01-496 Warszawa

ul. Korfantego 75

tel. 2283242 51,228324253
2283242 54,

fax 22 83224 99

e-mail: fakty@maxmedia.org.pl
www.magazynfakty.pl

Redaguje kolegium
Mariusz Piotr Gryzewski (redaktor naczelny)
e-mail: m.gryzewski@maxmedia.org.pl

www.magazynfakty.pl
codzienna porcja nowych informac;ji

Dorota Babkiewicz (sekretarz redakcji)
e-mail: d.babkiewicz@maxmedia.org.pl

Jerzy Bojanowicz,

Piotr Danilczuk, Cezary Glogowski,
Elzbieta Lagowska, Piotr Nowacki,
Tomasz Rekowski, Agnieszka Rowicka,
Czestaw Rychlewski, Igor Stoklosa,
Magdalena Szczygielska,

Michat Tabaka,

Andrzej Uznaiski,

Zbigniew Wawrzkowicz

Adiustacja i korekta
Dorota Babkiewicz,
Magdalena Szczygielska

Dzial marketingu i reklamy
01-496 Warszawa

ul. Korfantego 75

tel. 022 83242 51,022 83242 53,
02283242 54,

fax 022 83224 99

e-mail: fakty@maxmedia.org.pl

Projekt i skiad
axMedia
(Daniel Kuciiski)

Dystrybucja w Polsce
EMPIK;

INMEDIO Sp.z0.0;;
RUCH SA

Prenumerata

KIOSK24.PL; KOLPORTER $A;
RUCH SA:

ZamOwienia na prenumeratg w wersji
papierowej i na e-wydania mozna skladaé
na stronie www.prenumerata.ruch.com.pl.
Ewentualne pytania prosimy kierowa¢ na
adres e-mail: prenumerata@ruch.com.pl
lub kontaktujac si¢ z Infolinig pod nu-
merem: 22 693 70 00.

Druk: MaxMedia
‘Wydawca
MaxMedia

01-932 Warszawa, ul. Estrady 67
NIP 118-088-54-88

Numer oddano do druku: 2.11.2015 1.

Redakcja nie ponosi odpowiedzialnosci
za tres¢ reklam oraz materialéw promo-
cyjnych. Publikowane zdjecia i materialy
sq wlasnosciq redakeji oraz prezentowa-
nych firm i instytucji. Przedruk tylko za
zgodg wydawcy. Redakcja zastrzega
sobie prawo do skrotow.

MEDIALNY

1,

PATRONAT

Fakty 3




Grupa Azoty — efektywne potrocze

Grupa Azoty zakonczyta okres pierwszego pétrocza 2015 roku wynikiem na dziatalnosci
operacyjnej (EBIT) w wysokosci 535 min zi, co stanowi wzrost o 83 proc. w stosunku do
roku ubiegtego (292 min zt) oraz zyskiem netto wyzszym o 90 proc., tj. w wysokosci blisko
458 min zt (241 min zt w 2014 roku)

Przychody ze sprzedazy Grupy Azoty byly na poziomie porownywalnym do ubiegtorocznych i przekroczyly nieznacznie wysokoS¢
5,1 mld zI. Rentownos¢ (EBIT) w pierwszym potroczu 2015 roku wyniosta 10 proc. (6 proc. w 2014 roku).

Kluczowymi determinantami wyniku finansowego Grupy Azoty byly m.in.: dywersyfikacja zakupdw, pozytywne tendencje w obszarze
surowcowym, korzystne tendencje cenowe w nawozach wieloskladnikowych, wzrost produkcji nawozow wskutek zrealizowanych inwe-
stycji.

Jednym z najwazniejszych zadan Grupy Azoty w ostatnim czasie bylo zapewnienie finansowania programu inwestycyjnego do 2020
roku. W kwietniu biezacego roku koncern i konsorcjum bankoéw podpisaty umowe kredytu odnawialnego w wysokosci 1,5 mld zt na reali-
zacje szerokiego programu inwestycyjnego, natomiast pod koniec maja w Londynie podpisano kolejne umowy z Europejskim Bankiem In-
westycyjnym oraz Europejskim Bankiem Odbudowy i Rozwoju, gwarantujace dtugoterminowe finansowanie na kwot¢ 700 min zt.

W ostatnim potroczu Grupa Azoty umocnita rowniez pozycje na arenie migdzynarodowej. Jej reprezentanci zainicjowali dialog doty-
czacy bezpieczefistwa zywnosciowego. W marcu 2015 roku koncern zostat zakwalifikowany do prestizowego indeksu FTSE Emerging Mar-
kets. Przedstawiciele Grupy Azoty znalezli si¢ rowniez w kierownictwie Miedzynarodowego Stowarzyszenia Przemystu Nawozowego (IFA)
oraz Fertilizers Europe (FE).

W tym samym okresie Grupa Azoty podjeta liczne, bardzo wazne decyzje z zakresu projektow inwestycyjnych, tj. w Tarnowie powsta-
nie Wytwornia Poliamidu 6 oraz Instalacja Granulacji Mechanicznej, w Policach ulokowana bedzie najnowoczeSniejsza i najwigksza w Eu-
ropie instalacja do produkgji propylenu metoda PDH, w Kedzierzynie-KozZlu rozpoczeta si¢ juz budowa elektrocieptowni oraz instalacji do
produkgji ptynnych nawozow saletrzano-mocznikowych RSM, a w Putawach rozpocz¢ta zostata realizacja nowoczesnej elektrowni klasy
400 MWe, ktora bedzie dziatata w konfiguraciji z modernizowang elektrocieptownig weglowa.

Przedstawione dziatania Swiadcza o strategicznej polityce korporacyjnej prowadzonej w oparciu o wzrost efektywnosci funkcjonowa-
nia, wysokiej dynamice wskaznikow finansowych oraz szerokim pod wzgledem przedmiotowym programie inwestycyjnym. JednoczeSnie
dzieki takiemu ukierunkowaniu funkcjonowania koncern przyczynia si¢ do rozwoju spoleczno-ekonomicznego w obszarze regionalnym oraz
krajowym. Dodatkowo w stopniu znaczacym ksztaituje wzrost roli i znaczenia polskich produktoéw przemystowych na miedzynarodowym
rynku gospodarczym.

PL

Nowa platforma multimedialna na stadionie Legii

Ericsson zakonczyt prace zwiazane z budowa i wdrozeniem sieci WiFi oraz platformy
ustugowej na stadionie Legii w Warszawie

Fot. MATERIALY PRASOWE

Sie¢ ,Ericsson Carrier WiFi”
umozliwia faczenie si¢ z szybkim in-
ternetem na calym stadionie Legii,
jak rowniez w innych obiektach
potozonych przy Lazienkowskiej 3:
klubowych biurach, sklepie kibica
oraz w stadionowej restauracji.
Platforma oferuje zestaw ustug
wzbogacajacych wizyte¢ na Lazien-
kowskiej, takich jak zakup gadzetow
dostepnych w Legia FanStore czy
biletow na mecze. W najblizszym
czasie aplikacja umozliwi skorzy-
stanie z nowych funkcjonalnoSci
m.in. zamawianie jedzenia z do-
stawg na krzesetko.

JA
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Ikony Gracji

Juz po raz 4. wreczono statuetki
honorujace niezwykte kobiety
— lkony Gragji

Fot. ARCHIWUM ORGANIZATORA (2)

- oo : i

Od lewej Grazyna Wolszczak, Lidia Popiel, Katarzyna Dowbor,
Jolanta Kwasniewska, Barbara i Krzysztof Jonczykowie

Z rak prezes Klubu Integracji Europejskiej Barbary Joficzyk
1 wiceprezesa Krzysztofa Joficzyka nagrody odebraly: Katarzyna
Dowbor, Lidia Popiel, Grazyna Wolszczak i Jolanta Kwasniewska.
Nagroda przyznawana jest wybitnym postaciom zycia publiczne-
go, kultury i sportu za elegancje i wdzigk. Jest hotdem dla wyroz-
nionych nig osob za to, co w swoim zyciu osiagnely, zachowujac
przy tym indywidualny styl, ktory budzi podziw.

Organizatorzy wydarzenia, ktore odbywa si¢ w ramach Aka-
demii Dobrego Stylu Klubu Integracji Europejskiej, zadbali o na-
lezyta oprawe uroczystosci. Miata ona miejsce w pigknej i wypel-
nionej po brzegi gos¢mi, sali bankietowej Hotelu Airport Okecie
w Warszawie. Gali towarzyszyl niezwykly pokaz mody z kolekgji Ko-
bra Fashion, w ktorym w role modelek wecielily si¢ gwiazdy sceny
iekranu, m.in.: Olga Borys, Sylwia Wysocka, Katarzyna Walter, Do-
rota Czaja, Karolina Nowakowska, Ewa Kuklifiska i Anna Kala-
ta. Tego wieczoru odby! si¢ pokaz nie tylko mody dla kobiet, ale
idziecigcej marki Endo. Dodatkowg atrakcja byt energetyczny wy-
step Magnetig Violin Show. Po cz¢sci oficjalnej odbyt si¢ wystaw-
ny bankiet.

ER

Pokaz mody Endo
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12. urodziny
legendy Solidarnosci

Blisko 400 gosci, w tym premier Ewa
Kopacz, byty ambasador Izraela Szewach
Weiss, Daniel Olbrychski, Emilian Kamin-
ski, Marek Majewski, wzieto udziat

w obchodach 72. urodzin Lecha Watesy.
Uroczystosc¢ odbyta sie¢ w podwarszaw-
skim Ozarowie Mazowieckim, potaczono
ja z 25. rocznica pierwszych wolnych
wyboroéw prezydenckich

Ewa Kopacz i Lech Watesa

W krotkim wystapieniu jubilat przypomniat o wielkich rzeczach,
ktorych dokonato jego pokolenie, m.in. o zburzeniu podziatu Swia-
ta i wielu ograniczefi, podkreslit jednak, ze to tylko pofowa zada-
nia. Byly prezydent zaapelowat do politykdw o stworzenie zasad,
ktore budowalyby przysztos¢ i jednoczesnie bylyby fundamenta-
mi Europy.

W trakcie wieczoru glos zabrali tez Daniel Olbrychski oraz Ewa
Kopacz, ktora jako lekarz zyczyla jubilatowi przede wszystkim zdro-
wia, ale takze powrotu do czynnej polityki. — Chce panu podzig-
kowac, ze wtedy, kiedy byt pan prezydentem, i teraz, kiedy jest pan
bylym prezydentem, zawsze za granica potrafi pan pigknie, z wiel-
ka duma mowic o swojej ojczyznie. Nie ma przesady w tym, kie-
dy pan slyszy w Polsce i za granica, ze jest pan wielkim symbolem
naszej wolnosci — dodata premier.

Lechowi Walgsie towarzyszyla maizonka Danuta. Uroczystos¢
uswietnit koncert Choru Filharmonii Narodowej pod dyrekcja Hen-
ryka Wojnarowicza.

MP
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IX Miedzynarodowa Warszawska Wystawa
Wynalazkow IWIS 2015

W dniach 12-14 pazdziernika 2015 roku w Auli Gtéwnej Politechniki Warszawskiej odbyta
sie 9. edycja Miedzynarodowej Warszawskiej Wystawy Wynalazkow IWIS 2015. Wydarze-
nie organizowane jest corocznie przez Stowarzyszenie Polskich Wynalazcéw i Racjonaliza-
torow przy wspotpracy z Urzedem Patentowym RP i Politechnika Warszawska

Fot. SPWIR (2)

Wsrdd partnerow tegorocznej edycji wystawy znaleZli si¢ m.in. Mi-
nisterstwo Nauki i Szkolnictwa Wyzszego, Ministerstwo Gospodar-
ki, Miedzynarodowa Federacja Stowarzyszen Wynalazczych — IFIA,
a takze Marszalek Wojewodztwa Mazowieckiego, Polska Agencja Roz-
woju Przedsiebiorczosci, Polska Akademia Nauk, Narodowe Centrum
Badan i Rozwoju, Rada Giéwna Nauki i Szkolnictwa Wyzszego, Kon-
federacja Lewiatan, Rada Glowna Instytutow Badawczych i Naczelna
Organizacja Techniczna — Federacja Stowarzyszefi Naukowo-Tech-
nicznych. Wystawa IWIS 2015 objeta zostata rowniez Honorowym
Patronatem Prezydenta Rzeczypospolitej Polskie;.

Miedzynarodowa Warszawska Wystawa Wynalazkow IWIS to naj-
wicksze w Polsce miedzynarodowe wydarzenie promujace wynalaz-
czos¢ iinnowacje. W tym roku zostaly zaprezentowane szerokiej pu-
blicznosci innowacyjne rozwigzania z 25 pafistw, m.in. ze Stanow Zjed-
noczonych, Wielkiej Brytanii, Indonezji, Arabii Saudyjskiej, Chorwaciji,
Czech, Iranu, Kanady, Malezji, Korei Potudniowej, Tunezji, Wioch,
Rosji, Rumunii, Tajlandii i Tajwanu. Polscy wynalazcy zaprezentowali
na wystawie blisko 180 wynalazkow z rozmaitych dziedzin nauki, co
tacznie z dorobkiem migdzynarodowym dato w sumie ponad 400 wy-
nalazkow, stanowiacych przeglad osiagniec technicznych, czeSciowo
juz wykorzystywanych w praktyce, a czeSciowo wcigz oczekujacych
na wdrozenie.

Miedzynarodowa Warszawska Wystawa Wynalazkow IWIS ma
na celu m.in. zaprezentowanie polskim i zagranicznym przedsiebiorcom
innowacyjnych osiagniec polskiej nauki i techniki, stworzenie moz-
liwosci nawigzania komercyjnych kontraktow przez polskich tworcow
oraz wdrozenia licznych rozwigzan, ktore przyczynig si¢ do popra-
wy konkurencyjnosci polskiej gospodarki. Celem wystawy jest row-
niez kreowanie innowacyjnych postaw wsrod miodziezy, co si¢ od-
bywa m.in. poprzez promocj¢ laureatéw konkursow ,,Miody Inno-
wator” oraz ,,Student Wynalazca”.

Ceremoni¢ otwarcia IX Miedzynarodowej Warszawskiej Wysta-
wy Wynalazkow IWIS 2015 uswietnily wystapienia rektora Politech-
niki Warszawskiej prof. dr. hab. inz. Jana Szmidta, zastepcy prezesa
Urzedu Patentowego RP Stawomira Wachowicza oraz prezesa Stowarzyszenia Polskich Wynalazcow i Racjonalizatordw prof. nzw. dr. hab.
inz. Michata Szoty. Glos zabrata rowniez Katarzyna Krezlewicz, zastgpca dyrektora Kancelarii Marszatka Wojewodztwa Mazowieckiego,
ktdra odczytata list od marszatka Adama Struzika, a takze wiceprzewodniczacy Federacji Stowarzyszefi Naukowo Technicznych — Naczel-
nej Organizacji Technicznej Grzegorz Lipowski. W trakcie ceremonii otwarcia sekretarz generalny Stowarzyszenia Polskich Wynalazcow i
Racjonalizatoréw prof. nzw. dr hab. Marcin Nabialek odczytat List od Prezydenta Rzeczypospolitej Polskiej — Andrzeja Dudy oraz List od
Minister Nauki i Szkolnictwa Wyzszego — prof. Leny Kolarskiej-Bobiniskiej. Pisma zawieraly wiele cieptych stow pod adresem zaréwno twor-
cOw innowaciji, jak i organizatorow wystawy.

Czionkowie miedzynarodowego jury konkursowego mieli niezwykle trudne zadanie, ktdrym bylo wylonienie najlepszych sposrod po-
nad 400 prezentowanych rozwigzan. Ostatecznie jednak nagroda gifowna Grand Prix IWIS 2015 trafita do rak wynalazcow z Instytutu Che-
mii i Techniki Jadrowej za opracowanie ,,Sposobu otrzymywania sferycznych ziaren trojtlenku itru”.

Lacznie na wystawie polscy wynalazcy zdobyli ponad sto medali, wirod ktorych znalazto si¢ az 11 medali platynowych. Warto wspo-
mnie¢, iz liczna grupa polskich tworcow zostata doceniona i nagrodzona nagrodami specjalnymi przyznanymi przez zagranicznych gosci
m.in. z Chorwacji, Czech, Rumunii, Korei, Malezji, [ranu, Tajwanu i Tajlandii.

W trakcie Migdzynarodowej Warszawskiej Wystawy Wynalazkow IWIS 2015 odbyta si¢ rowniez kolejna edycja Migdzynarodowego Kon-
kursu Chemicznego. Nagrode glowna w tym konkursie zdobyt Instytut Nafty i Gazu — Pafstwowy Instytut Badawczy za rozwiazanie ,,Do-
datek cetanowo-detergentowy do energooszczednych olejow napedowych”, a wreezyt ja osobiscie prezydent IFIA — Alireza Rastegar. W
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KXIV Kongres Uzdrowisk Polskich

W dniach 28-30 wrzesnia 2015 roku w Inowroctawiu ob-
radowali uczestnicy XXIV Kongresu Uzdrowisk Polskich.
Mottem tegorocznego kongresu byto hasto: ,,Uzdrowiska
Polskie — Wyzwania i Szanse”. Patronat honorowy nad
XXIV Kongresem Uzdrowisk Polskich objat minister
zdrowia Marian Zembala

Kongres Uzdrowisk Polskich corocznie gromadzi liczng grupe uczestnikow i gosci zwiazanych z uzdrowiskami: przedstawicieli wiadz
administracji rzadowej i samorzadowej, Srodowisk naukowych i medycznych, zarzadzajacych przedsiebiorstwami uzdrowiskowymi, hote-
lami oraz wiadze i cztonkow organizacji i stowarzyszen dzialajacych na rzecz branzy uzdrowiskowe;.

Kongres od wielu lat organizowany jest przez trzy organizacje: Stowarzyszenie Gmin Uzdrowiskowych RP, Stowarzyszenie Unia Uzdro-
wisk Polskich oraz Izb¢ Gospodarczg ,,Uzdrowiska Polskie”.

W roku biezacym organizatorem wiodacym bylo Stowarzyszenie Gmin Uzdrowiskowych RP, majace siedzib¢ w Krynicy Zdroju. Wspot-
organizatorem i gospodarzem tegorocznego spotkania bylo miasto Inowroctaw.

W inauguracji Kongresu udzial wzigli m.in.: dr Janka Zalesakova, wiceprezes Europejskiego Zwiazku Uzdrowisk, prezes Stowackiego
Stowarzyszenia Uzdrowisk; Elzbieta Mianowska, naczelnik Wydziatu ds. Uzdrowisk w Ministerstwie Zdrowia; Zbigniew Ostrowski, wice-
marszalek wojewodztwa kujawsko-pomorskiego; Zbigniew Teter, zastepca prezesa NFZ ds. Stuzb Mundurowych; Krzysztof Brejza, poset
na Sejm RP; Bartfomiej Walas, wiceprezes Polskiej Organizacji Turystycznej oraz gospodarz uroczystosci prezydent Ryszard Brejza; Woj-
ciech Piniewski, zastepca prezydenta Inowroctawia i Tomasz Marcinkowski, przewodniczacy Rady Miejskiej.

Tradycyjnie Kongres Uzdrowisk Polskich jest okazja do uhonorowania osob i instytucji szczegdlnie zastuzonych dla rozwoju gmin uzdro-
wiskowych i uzdrowisk. Wyrdznienie w postaci Statuetki Asklepiosa wreczono po raz pierwszy w roku 2009 w trakcie XVIII Kongresu Uzdro-
wisk Polskich w Muszynie. Pierwsza statuetka organizatorzy kongresu uhonorowali prof. dr hab. n. med. Iren¢ Ponikowska — krajowego
konsultanta w dziedzinie balneoklimatologii i fizjoterapii. Na przestrzeni lat statuetki Asklepiosa otrzymali m.in.: dr Mieczystaw Kuchar-
ski — wieloletni prezes KIG ,,Przemyst Rozlewniczy”, Bronistaw Dutka — poset na Sejm RP, Jakub Szulc — sekretarz stanu w Ministerstwie
Zdrowia oraz instytucje NFZ, MZ, MSP. W roku 2015 statuetki otrzymali: Ryszard Brejza — prezydent miasta Inowroctawia, Adam Palys
—wajt Solca-Zdroju, Bogustawa Michalak-Trybus — dyrektor Sanatorium Uzdrowiskowego Piast w Iwoniczu-Zdroju, Tadeusz Grela - prze-
wodniczacy oraz cztonek Rady Nadzorczej IG ,,Uzdrowiska Polskie”, Teresa Latour — doktor nauk farmaceutycznych, kierownik Zaktadu
Tworzyw Uzdrowiskowych w Narodowym Instytucie Zdrowia Publicznego w Warszawie.

Podczas konferencji prasowej, ktora odbyta si¢ po czgsci oficjalnej, prezes zarzadu SGU RP Jan Golba i rzecznik prasowy Grupy ERGO
Hestia Arkadiusz Brulifski podpisali umowe o wspotpracy pomiedzy ERGO Hestia i Stowarzyszeniem Gmin Uzdrowiskowych RP. ERGO
Hestia bedzie w ten sposob wspiera¢ najciekawsze proekologiczne inicjatywy czionkdw Stowarzyszenia Gmin Uzdrowiskowych RP, kaz-
dego roku przeznaczajac na ten cel 100 tys. zt.

Tematy przygotowanych sesji plenarnych dotyczyly kwestii niezwykle waznych dla catego Srodowiska uzdrowiskowego, w tym zasad
finansowania lecznictwa uzdrowiskowego na najblizsze lata, koniecznosci opracowania i wprowadzenia procedur oraz standaryzacji w lecz-
nictwie uzdrowiskowym, optymalnego wykorzystania naturalnych surowcow leczniczych i urzadzen lecznictwa uzdrowiskowego w miej-
scowosciach uzdrowiskowych oraz mozliwosci wspoipracy i pozyskania Srodkow w ramach przysztych programéw unijnych.

Stoiska wystawiennicze, towarzyszace obradom kongresowym, byly okazja do zapoznania si¢ z bogata ofertag miast i gmin uzdrowi-
skowych. Uczestnicy kongresu mieli takze mozliwoS¢ zapoznac sie z nowosciami w zakresie sprz¢tu medycznego, a ponadto — po raz pierw-
szy — oferowane byly profesjonalne ustugi doradztwa, wsparcia zarzadzania, pozyskiwania finansowania dla podmiotdw leczniczych oraz
kompleksowe ustugi ubezpieczeniowe dla uzdrowisk.

Partnerami XXIV Kongresu Uzdrowisk Polskich byly: Polska Grupa Uzdrowisk, Bank Gospodarstwa Krajowego, TUW Cuprum. W

OKNOPLAST zmienia sie i ,,spoglada w przyszies¢”

Odkad OKNOPLAST zaprezentowat w kwietniu nowe
okno w czasie show z wykorzystaniem zabytkowego samo- I==I OKNOPLAST
lotu, nie przestaje zaskakiwac

Tym razem zmianie ulegta identyfikacja wizualna marki. W nowej odstonie serwis internetowy OKNOPLAST zdecydowanie wyrdznia
si¢ na tle innych serwisow w branzy. Polaczenie wysokiej funkcjonalnosci z wysmakowanym, minimalistycznym stylem typowym dla marek
premium przetamuje schematy komunikacji rodzimych producentdw okien i drzwi. Hasto przewodnie ,Wybierz eksperta” zastapiono nowym:
,Spojrz w przysziosc”, ktdre jeszcze mocniej akcentuje innowacyjny charakter rozwigzaf firmy oraz jej role trendsettera w branzy.

JA
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Rzetelni z certyfikatem w garsci

Odpowiedzialne firmy, ktore przestrzegaja zasad etyki i nie zalegaja
z pfatnosciami, zostaty uhonorowane Ztotymi Certyfikatami Rzetelnosci

w ramach VI edycji programu Rzetelna Firma

rogram Rzetelna Firma skupia

juz ponad 50 tysiecy firm — tych

najbardziej wiarygodnych, ktore

gotowe sg poddac si¢ ocenie i za-
walczyC o formalne poSwiadczenie swojej
solidnosci. Wreczane od szesciu lat Ztote
Certyfikaty RzetelnoSci promujg uczci-
wosc¢, a jednoczesnie buduja klimat zaufania
do przedsigbiorcow godnych wyrdznie-
nia. Zanim jednak firma ubiegajaca si¢
o certyfikat otrzyma upragnione poswiad-
czenie jakosci, musi pozytywnie przejS¢ we-
ryfikacje i dowieSc, ze zastuguie, by legity-
mowac si¢ dokumentem. Drogg do certy-
fikatu poprzedza m.in. sprawdzenie, czy
dana firma nie jest dfuznikiem wpisanym
na liste Krajowego Rejestru Diugdw, a tak-
7e czy nie ma zalegloSci podatkowych
oraz wobec ZUS. Ponadto wyrdznieni
Ziotym Certyfikatem Rzetelnosci zobo-
wigzuja si¢ do przestrzegania zasad etyki
w biznesie, podpisujac ,,Kodeks etyczny”
programu Rzetelna Firma.

W ramach VI edycji programu w Ka-
towicach wreczono ponad 90 certyfikatow.
- Wychodzimy z zatozenia, ze o uczciwo-
Sci w biznesie najlepiej Swiadcza czyny, dla-
tego kazde z nagrodzonych przedsiebiorstw
zostalo wezesniej zweryfikowane pod katem
rzetelnosci platniczej w Krajowym Rejestrze
Dtugéw. To bardzo budujace, ze polscy
przedsigbiorcy w swoich dziataniach chca
kiaS¢ nacisk na takie wartosci, jak prawo-
1zadnos¢, rzetelnos¢, przejrzystos¢ i od-
powiedzialno$¢. Tylko odpowiedzialny spo-
tecznie biznes oparty na zaufaniu ma
szans¢ na rozwdj — mowi Waldemar So-
kofowski, prezes Rzetelnej Firmy, i dodaje:
- Rangg tego wyrdznienia dodatkowo po-
twierdza fakt, ze certyfikaty sg wreczane
podczas najwigkszego wydarzenia gospo-
darczego w Europie Srodkowo-Wschodniej.

Uroczystos¢ wreczenia Ztotych Certy-
fikatow Rzetelnosci poprzedzita debata po-
Swiecona roli kapitatu spolecznego i jego
wplywu na gospodarke. — Jesli w danym kra-
Jju sprawnie funkcjonuje system sadowniczy,
przedsiebiorcy mogg mniej wysitku wklada¢
w rozpoznanie kontrahenta, poniewaz ufa-
Jja, ze nawet nieuczciwy kontrahent zosta-
nie ukarany, a ewentualne straty zostang zre-
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kompensowane. Uzupelnieniem wobec sys-
temu sgdowniczego jest funkcjonowanie ini-
cjatyw i instytucji, ktore promujg zachowania
oparte na zaufaniu wsrod obywateli i przed-
sigbiorstw — mowit na kongresie prof. Jan
Fazlagi¢, co doskonale wpisuje si¢ w ide¢
programu Rzetelna Firma. Pomaga on od-
budowac zaufanie w biznesie i do biznesu,
a certyfikowane firmy — niezaleznie od ro-
dzaju prowadzonej dziatalnosci — dowodza,
ze nie brakuje firm, dla ktorych rzetelnos¢
nie jest pustym hastem, lecz codzienna

praktyka. |




ZLOTE CERTYFIKATY RZETELNOSCI

...1 wszystko hedzie na Sicher!

Sicher

Bautechni

www.sicher-bautechnik.com

CHEMIA BUDOWLANA

Biorac pod uwage dotychczasowa
dzialalnos¢, co wskazalaby pani jako klu-
czowy czynnik rozwoju spotki?

— Bez watpienia sa to trafne decyzje,
ktdre procentuja do dzisiaj. Dotyczyly one
zardwno okreSlenia wysokiej jakoSci pro-
duktow i ciaglego jej utrzymywania, jak i eks-
pansji na szerszy rynek oraz doboru wy-
kwalifikowanej kadry, co — jak wiadomo —
nie jest fatwym zadaniem.

Cieszy nas fakt, ze marka Sicher Bau-
technik jest rozpoznawalna w catym kraju.
Potwierdzeniem zdobycia uznania wsrod
klientow jest nagroda Laur Klienta, ktora
spotka otrzymata w 2013 roku, natomiast
rzetelnoS¢ naszej firmy potwierdza Ztoty
Certyfikat RzetelnoSci wydawany przez
Krajowy Rejestr Dtugow. Z obu wyrdzniei
jesteSmy dumni.

Rozmowa z Wioletta Ozimek,
dyrektor generalna Sicher Bautechnik Sp. z o.o.

Ktore z oferowanych produktow cie-
sz3 si¢ najwigkszym uznaniem na rynku,
a jednoczes$nie stanowig o potencjale
spotki?

— Dzialamy w branzy od 6 lat. Na ryn-
ku chemii budowlanej, ktory jest nasza do-
meng, istnieje wiele marek, wielu znanych
od lat producentow, niemniej jednak nasze
produkty ciesza si¢ zainteresowaniem coraz
wickszej liczby klientow. Naszym prioryte-
tem jest wysoka jakos¢, dlatego tez kazdy
z oferowanych produktéw ma ,,swoich wy-
konawcow” wsrdd firm glazurniczych, ocie-
pleniowych, posadzkarzy. O potencjale
spoiki decyduja jednak doSwiadczeni i wy-
kwalifikowani pracownicy. To dzigki nim je-
steSmy w stanie zaoferowac naszym klien-
tom produkty, ktore spelnig ich oczekiwania.

Jakie czynniki wplywajq na skuteczne
zarzadzanie firma, a w efekcie odpowiadajg
za sukces rynkowy, potwierdzony m.in.
Zlotym Certyfikatem Rzetelnosci?

— Chcac utrzymac konkurencyjna po-
zycje w branzy, przede wszystkim trzeba po-
siada¢ umiejetnosc szybkiego reagowania na
sytuacj¢ panujaca na rynku. Nie mniej
waznym czynnikiem jest zespol pracowni-

kow utozsamiajacych sie z firma, Obdarzenie
zaufaniem i swoboda dziatania mtodych lu-
dzi z pomystami i stosownymi kwalifikacjami
przyniosto efekty w postaci rozwoju firmy.
Jednoczesnie duza uwage przywiazujemy do
wyboru sprawdzonych dostawcow surow-
cow oraz kontroli jakosci, co jest gwarantem
wysokiej jakoSci produktow.

Czego dotycza najblizsze plany spotki?

— Nasze plany zwigzane sg z potrze-
bami klientw, dlatego tez najwazniejsze jest
poszerzanie oferty oraz ciaggte doskonale-
nie procesu ich obstugi. Dotarcie do coraz
szerszej grupy Klientow stanowi dla nas prio-
rytet. Ponadto inwestycje w nowsze tech-
nologie oraz wdrazanie innowacyjnych
rozwiazan w celu poprawy jakosci i wy-
dajnosci pracy to kolejny pomyst na naj-
blizsza przysztosc.

Realizacja wszystkich naszych projek-
tow odbywa si¢ pod hastem ,,...i wszystko
bedzie na Sicher!”, co daje gwarancje suk-
cesu.

Rozmawiata Dorota Babkiewicz

www.sicher-bautechnik.com
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TARGI ENERGETAB

_Synergia

dla energetyki

Miedzynarodowe Energetyczne Targi Bielskie ENERGETAB 2015 po raz
kolejny staty sie miejscem waznych spotkan i dyskusji energetykow z projek-
tantami, konstruktorami oraz producentami, a takze zrédtem nowych kon-
taktow. Tym razem przyciagnety 730 wystawcow z |17 krajow Europy i Azji

NERGETAB to najwicksze w kra-

ju targi nowoczesnych urzadzen

i technologii dla energetyki, be-

dace sprawdzonym miejscem
promocji i budowy wizerunku firmy, a za-
razem doskonalg okazja do zapoznania si¢
7 najnowsza ofertg branzy oraz do dysku-
sji na temat biezacych problemow i per-
spektyw rozwoju.

Tegoroczna ekspozycja, ktdra odbyla si¢
w dniach 15-17 wrzeSnia, obejmowata
trzy glowne obszary tematyczne: przesyl,
dystrybucj¢ oraz rozdzial energii elek-
trycznej i cieplnej, wytwarzanie energii
elektrycznej i cieplnej, a takze elektrotech-
nike i elektronike przemystowa. Wsrod wy-
stawcow znalazly si¢ zardwno dobrze zna-
ne miedzynarodowe korporacje, dostar-
czajace petny wachlarz produktow na glo-
balne rynki, jak i licznie zgromadzeni kra-
Jjowi dostawcy najbardziej zaawansowanych
technologicznie maszyn, urzadzen i apa-
ratow stuzacych wytwarzaniu oraz do-
starczaniu energii elektrycznej.

Podczas 28. edycji targow ENERGE-
TAB, ktorej partnerem strategicznym byt
TAURON Polska Energia SA, znalazlo si¢
rowniez miejsce dla rozwigzah majacych
na celu oszczedne uzytkowanie energii. Wy-
stawcy zaprezentowali Zrodta Swiatta LED
o coraz lepszych parametrach oraz efek-
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tywne, a zarazem estetyczne oprawy prze-
znaczone glownie do oSwietlenia drogo-
wego 1 przemystowego. Ze wzgledu na
wage dziatani ukierunkowanych na ogra-
niczenie oddziatywania energetyki na Sro-
dowisko poprzez obnizanie emisji gazow
cieplarnianych i zwickszenie udziatu od-
nawialnych Zrodet energii w tzw. miksie
energetycznym na wielu stoiskach mozna
bylo zapozna¢ si¢ z propozycjami roz-
wigzaft w tym obszarze. Izba Polsko-
Szwajcarska zaprezentowata instalacje fo-
towoltaiczng wraz z efektywnym magazy-
nowaniem energii. Alternatywna propozycije
magazynowania energii przyblizyta firma
TAURON Dystrybucja, wspotpracujaca
z samorzadami duzych miast w zakresie
stosowania elektrycznych autobusow, fa-
dowanych noca.

57 produktow promowanych na tar-
gach zostalo zgloszonych do konkursu,
w ramach ktorego wyloniono najbardziej in-
nowacyjne wyroby, ktdrych zastosowanie
sluzy podniesieniu sprawnosci i nieza-
wodnoSci dostaw energii, poprawie para-
metrow jakoSciowych energii elektrycznej
lub bardziej efektywnemu przesylowi. Lau-
reaci zdobyli prestizowe nagrody od orga-
nizatorow, a takze puchar ministra gospo-
darki, puchar PTPiREE, medale PGE
Energia Odnawialna, prezesa SEP.

Tradycja targow sa towarzyszace wy-
stawie spotkania merytoryczne: konfe-
rencje, seminaria oraz prezentacje tema-
tyczne firm. Polskie Towarzystwo Przesy-
tui Dystrybucji Energii Elektrycznej w roku
25-lecia swojej dziatalnoSci zapropono-
walo warsztaty skoncentrowane na za-
gadnieniach zwiazanych z budowa sieci ka-
blowych 110 kV, monitoringiem obcigzen
termicznych linii napowietrznych 110 kV
oraz automatyzacja eksploatacji sieci.
Polskie Stowarzyszenie Elektroinstala-
cyjne zaprosito do udziatu w konferencji
poswieconej budowie i eksploatacii sieci
oraz instalacji elektroenergetycznych.
Z okazji jubileuszu 70-lecia zakiadu REFA
w Swiebodzicach Schneider Electric przy-
gotowal szereg prezentacji dokumentujg-
cych najnowsze osiagniecia tej firmy.

Dzi¢ki bogatej ofercie spotkafi tema-
tycznych targi ENERGETAB sg waznym
miejscem spotkan i dyskusji konstruktorow
oraz projektantow z uzytkownikami urza-
dzefi, dla ktorych niezawodnos¢ dostaw
energii elektrycznej jest priorytetem. Daja
rowniez mozliwoS¢ konsultacji i wymiany
doswiadczen miedzy oSrodkami nauko-
wymi i konstruktorami z podmiotami re-
prezentujacymi przemysl, co bywa za-
czatkiem wspolpracy i wartoSciowych,
innowacyjnych rozwiazan. |
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TARGI TRAKO 2015

Transport szynowy od A do Z

Miedzynarodowe Targi Kolejowe TRAKO to najwieksze w Polsce oraz drugie
w Europie spotkanie branzy transportu szynowego. | |. edycja zostata objeta
patronatem honorowym minister infrastruktury i rozwoju Marii Wasiak, co

dodatkowo podniosto prestiz wydarzenia

Fot. ARCHIWUM ORGANIZATORA (2)

wrzesnia do Centrum Wy-

stawienniczo-Kongresowe-

go AmberExpo w Gdan-

sku przybylo ponad 600
wystawcow z 20 panstw, by w ciagu 3 dni
na 20 tys. mkw. powierzchni wystawienni-
czej i 800 m tordw do ekspozycji taboru za-
prezentowac swoje najlepsze oferty, inno-
wacyjne rozwigzania i nowe technologie.
Oprocz minister Marii Wasiak patronatem
honorowym wydarzenie obijeli: Jakub Kar-
nowski — prezes zarzadu, dyrektor generalny
PKP SA, a zarazem przewodniczacy Rady
Programowej 11. Miedzynarodowych Tar-
gow Kolejowych TRAKO 2015, prof. dr
hab. inz. Janusz Dyduch - prezes Stowa-
rzyszenia Inzynieréw i Technikow Komu-
nikacji RP, Tadeusz Szozda - przewodni-
czacy Organizacji Wspotpracy Kolei OSID,
oraz dr inz. Piotr Szymczak — prezes za-
rzadu Glownego Stowarzyszenia Elektry-
kow Polskich.

Oferte wystawienniczg targdbw TRAKO
jak zwykle uzupetnit bogaty program wy-
darzefi merytorycznych. W programie
oprocz konferencji, seminariéw i prezentacji
firm znalazly si¢ debaty przygotowane
przez Ministerstwo Infrastruktury i Rozwoju
oraz Grupe PKP, majace na celu wskaza-
nie aktualnych kierunkOw i priorytetow
w kontekscie otwarcia nowej perspektywy
budzetowej na lata 2014-2020, ktorej ko-
lej i aglomeracyjny transport szynowy beda
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beneficjentami. Odpowiedzig na potrzebe
nowych rozwigzan umozliwiajacych szyb-
kie rozstrzyganie wszelkiego rodzajow spo-
row w transporcie kolejowym, szczegllnie
w odniesieniu do realizacji inwestycji, byta
debata pt. ,,Arbitraz w transporcie kolejo-
wym”, przygotowywana przez Stowarzy-
szenie na rzecz Interoperacyjnosci i Roz-
woju Transportu Szynowego w Polsce.
Urzad Transportu Kolejowego zapropo-
nowat z kolei konferencje dotyczaca bez-
pieczefistwa w transporcie szynowym, a Po-
tudniowy Klaster Kolejowy zaprosit do
dyskusji o kluczowych problemach wdra-
zania innowacyjnych rozwiazan przezna-
czonych dla transportu kolejowego w Swie-
tle istniejacych ograniczen prawnych.

Zgodnie 7 corocznym zwyczajem naj-
lepsze oferty zostaly nagrodzone w kon-
kursach organizowanych podczas wystawy
TRAKO, m.in. w konkursie im. inz. Ernesta
Malinowskiego dla prezentowanych na tar-
gach wyrobow i innowacji technicznych
stosowanych w kolejnictwie, konkursie MTG
SA na najatrakcyjniejszg ekspozycije, kon-
kursie SITK na najlepsze rozwiazania w tech-
nologii i produkgji urzadzen dla potrzeb trak-
cji elektrycznej czy Izby Gospodarczej Ko-
munikacji Miejskiej, ktora wybrala najlepsze
wyroby przeznaczone dla trakgji elektrycz-
nej. Wreczono tez medal prezesa Stowa-
rzyszenia Elektrykow Polskich oraz - po raz
pierwszy — nagrode specjalng im. inz. Joze-
fa Nowkunskiego, budowniczego magi-
strali weglowej Slask-porty, skierowang do
firm o wybitnych osiagni¢ciach.

Wystawcy i organizatorzy targdw czyn-
nie wigczaja si¢ rowniez w inicjatywy spo-
feczne, pomagajac potrzebujacym. Przy-
kladem tej sfery dzialaf moze byc 8. edy-
cja akgji ,,TRAKO Dzieciom”, jak rowniez
kampania ,,Europejski Dziefi bez Samo-
chodu”, ktorej celem jest upowszechnienie
informacji o negatywnych skutkach uzy-
wania samochodu, przekonanie Europej-
czykow do alternatywnych Srodkow trans-
portu oraz promocja transportu publicz-
nego. Ponadto organizatorzy przygotowali
7 1zba Gospodarczg Komunikacji Miejskiej
konferencj¢ stuzaca promocji proekolo-
gicznych postaw. |




TARGI TRAKO 2015

Doceniona innowacyjnosc

Napinacz sieci trakcyjnej

Jak przebiegala droga, ktéra zapro-
wadzila firm¢ Mabo z warsztatu §lusar-
skiego na dzisiejsza pozycje?

- Firma Mabo powstala 1 czerwca
1967 roku - za kilkanaScie miesiecy skof-
czy 50 lat. Nasza historia rozpoczeta sie
w maltym zakladzie Slusarskim zalozonym
przez Adolfa Bogackiego, ktory dzisiaj jest
wspotwlascicielem spotki.

Ewolucja firmy nastepowala etapa-
mi. Na poczatku lat 70. produkowaliSmy
cze¢sci do maszyn hydrauliki przemystowej
imaszyn rolniczych dla zakladow w Mag-
deburgu. W kolejnym dziesigcioleciu roz-
poczeliSmy produkeje czasz do anten sa-
telitarnych, ktore wzbudzily ogromne za-
interesowanie w calej Europie. Na po-
czatku lat 90. przeniesliSmy si¢ do nowej sie-
dziby, w ktorej funkcjonujemy do dzis. To
pozwolifo na zwigkszenie powierzchni za-
kiadu i budowe nowych hal, a w rezultacie
— poszerzenie produkgji konstrukgji stalo-
wych. Jednocze$nie rozwingliSmy produk-
cje innych wyrobow, przede wszystkim
stupow oswietlenia przemystowego i sy-
gnalizacji drogowej. NadmieniC nalezy, ze
w tych obszarach zanotowaliSmy przyro-
sty o blisko 30 proc. rok do roku. Obecnie
ponad 50 proc. produkgji to sprzedaz na
rynki zagraniczne, giownie do Niemiec,
Norwegii, Danii i Szwecji.

Jak ocenia pan potencjal i mozliwosci
rozwojowe zarzadzanej firmy w skali re-
gionu i w wymiarze ogélnopolskim?

—Mabo Sp. z 0.0. to polski kapitat ro-
dzinny, a wiasciciele zawsze przeznaczali
wieksza czeS¢ zysku na dalszy rozwdj. Od
roku 2002 firma nie odnotowata ujemne-
go wyniku, a jej kapital zakladowy prze-
kroczyt 15 min z1.

Nasza dziatalnos¢ operacyjna opiera si¢
na nowoczesnym i bogatym parku maszy-
nowym, liniach produkcyjnych, parku ob-
robki CNC, wlasnej cynkowni ogniowej,
malarni proszkowej i mokrej. Mozemy si¢
poszczyci¢ zespolem dobrze wyksztatco-
nych i doSwiadczonych ludzi, wlasnym

know-how, licznymi patentami, wzorami
uzytkowymi, dowodami uznania i wy-
roznieniami. To znacznie wiecej niz
mieli bohaterowie Wiadystawa Rey-
monta z ,,Ziemi obiecane;j”. To ogrom-
ny potencjal, ktéry — zapewne przy
wsparciu Srodkow unijnych — bedziemy
rozwijac.

Nasza produkeja dla Polskiej Kolei Pan-
stwowej rozpoczela sie stosunkowo nie-
dawno, bo w 2008 roku. Mamy juz spora
liste produktow uznanych i dopuszczonych
do stosowania na infrastrukturze kolejowej,
jednak bardzo duze nadzieje wigzemy z in-
nowacyjnymi produktami przeznaczonymi
dla transportu szynowego PKP, tramwajow
imetra. S to rozwigzania stwarzajace szan-
¢ na unowoczesnienie naszej sieci i tabo-
ru kolejowego, ktore mogg si¢ przyczynic
do rozwoju spdtki Mabo.

Jaki segment dzialalnosci spolki cie-
szy si¢ najwigkszym zainteresowaniem
zleceniodawcOw oraz uznaniem, zar6wno
ze strony klient6w, jak i branzy?

— W swojej ofercie posiadamy wszyst-
kie grupy produktéw z matrycy Boston
Consulting Grup. Oczywiscie najwick-
Szym zainteresowaniem ciesza si¢ pro-
dukty uznane i sprzedawane od lat, czyli
wspomniane juz stupy sygnalizacji drogo-
wej, stupy oSwietlenia przemysfowego,
konstrukcje offshore oraz nowoczesne,
przestrzenne, ozdobno-uzytkowe kon-
strukgje stanowiace place zabaw dla dzie-
ci, ktore w 100 proc. sprzedawane sg na ryn-
kach zachodnich. Najwazniejsza jest dla nas
przyszios¢, wige przywigzujemy wage za-
rowno do towardow, ktore sg jeszcze na ,,de-
sce kreslarskiej”, jak i do towardw dobrze
przyjetych przez branze, ktorej sa dedyko-
wane. Do tej ostatniej grupy zaliczamy ele-
menty turbin wiatrowych, ktdre takze pra-
wie w 100 proc. produkowane sg na rynek
zachodni, oraz wspomniany osprz¢t i urzg-
dzenie sieci trakeyjne;.

Ktére z pafistwa realizacji s dla firmy
najwigksza duma, a zarazem najbardziej
dobitng ilustracja postepu, jakiego doko-
nala firma od lat 60.?

— W swoim portfolio mamy wiele re-
alizacji, z ktorych mozemy by¢ dumni. Sa
to projekty infrastruktury przestrzennej, jak
tysigce stupow i masztow oSwietlenia prze-
myslowego, ale takze nowoczesne i niety-
powe konstrukgje, ktore zdobia wiele miast

Rozmowa z Ryszardem Greguta,
prezesem zarzadu Mabo Sp. z o.o.

Europy i Swiata. W Polsce oprocz infra-
struktury przemyslowej, oznakowania pio-
nowego drdg i autostrad, stacji rozdziatu
energii elektrycznej czy konstrukcji bu-
dowlanych mamy w dorobku realizacje roz-
poznawalne w calym kraju, czego przy-
kiadem moze by¢ nasz istotny wktad w bu-
dowe Stadionu Narodowego.

Co charakteryzuje produkt wyrdz-
niony przez Stowarzyszenie Inzynieré6w
i Technikéw Komunikacji podczas targéw
Trako i jakie sa jego glowne walory?

— Podczas targdw branzy kolejowej
TRAKO w Gdanisku otrzymaliSmy wyrdz-
nienie za napinacz sieci trakcyjnej. Jest to
urzadzenie, ktore napina i reguluje sie€ trak-
cyjng o roznych parametrach. Zanim uzy-
skaliSmy prototyp urzadzenia, przeszli-
Smy diugg droge badar i prob. W styczniu
2012 roku jako lider projektu, w konsorcjum
7 Akademig Gorniczo-Hutnicza, rozpo-
czeliSmy jego realizacje, a zakoficzymy
w grudniu 2015 roku. Obecnie urzadzenia
te sg testowane na polu doswiadczalnym In-
stytutu Kolejnictwa w Zmigrodzie, skad uzy-
skujemy pozytywne opinie o ich dziataniu.

Kazdy z nas, jezdzac pociagiem, widziat
przy stupach wsporczych trakgji stos cig-
zarkow, ktorych zadaniem jest napigcie
i kompensacja dtugoSci trakcji kolejowej ze
wzgledu na zmiany temperatury zima i la-
tem. Takie rozwigzanie ma wiele wad. Ze
wzgledu na bardzo wolne zmiany kom-
pensacji diugosci elementy przenoszace
zmiang dziatania sily z poziomej na pio-
nowa zapiekaja sie i regulacja w momen-
cie przejezdzania pociagu jest skokowa,
anie liniowa. Ci¢zarki czesto padaja tupem
zlomiarzy, nie méwiac o ich walorach es-
tetycznych. Na Zachodzie, a coraz czgSciej
takze w Polsce, s3 one zastepowane urzg-
dzeniami produkcji zachodniej, podobny-
mi do naszego rozwigzania, przy czym na-
sze rozwigzanie ma lepsze parametry tech-
niczne, moze kompensowac wigksze dtu-
goSci iz pewnoScig bedzie korzystniejsze ce-
nowo. Obecnie w Polsce urzadzenia te sg
najczeSciej stosowane w sieciach trakcji
tramwajowej, ale nie mam watpliwosci, ze
szczersze zastosowanie jest tylko kwestig
czasu.

Rozmawiata Magdalena Szczygielska

www.mabo.pl
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Wojewoda todzki i marszatek wojewodztwa
todzkiego po raz szdsty wspolnie przyznali
Nagrody Gospodarcze Wojewodztwa todz-
kiego. Uroczysty final miatl miejsce podczas
VI Europejskiego Forum Gospodarczego,
ktore miato miejsce w dniach 28-29 wrze-
snia w todzkim hotelu DoubleTree by Hilton

onkurs o Nagrode Gospodarczg
Wojewodztwa L.odzkiego odby-
wa si¢ od 20004 roku, przy czym
d 2010 roku jej fundatorami sg
wojewoda fodzki i marszalek wojewodztwa
16dzkiego, co dodatkowo podniosto range
wydarzenia. Nagroda ma charakter hono-
rowy i od lat cieszy si¢ duzym uznaniem
wsrdd przedsiebiorcow regionu todzkiego,
ktorzy dzieki niej utrwalaja pozytywny wi-
zerunek firmy i budujg jej renome.
Nagrody przyznawane sa w pieciu ka-
tegoriach: tad korporacyjny i spoteczna od-
powiedzialnoS¢ biznesu, mikro- i male
przedsiebiorstwo, rodzinne gospodarstwo
rolne, innowacyjnos¢ oraz zielona gospo-
darka, a ubiega¢ mogg si¢ o nie podmioty
gospodarcze zglaszajace swoja kandydature
samodzielnie albo wskazane przez jed-
nostki samorzadu terytorialnego lub go-
spodarczego, oSrodki doradztwa rolnicze-
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todzkie promuje
wzorowe praktyki

go, uczelnie wyzsze, stowarzy-
szenia oraz redakcje. W tym
roku najwiecej — 22 sposrod 59 - zgloszen
wplynglo w dziedzinie innowacyjnosci,
anajmniej firm, bo zaledwie 2, rywalizowato
o nagrode w obszarze zielonej gospodar-
ki.

Podczas uroczystoSci wreczono tez
dwie nagrody specjalne, ktore odebrali
przedstawiciele firm: Agat SA z Koluszek,
dziatajaca w branzy budowlanej, energe-
tycznej i telekomunikacyjnej, oraz Pharmena
SA z Lodzi, ktora powstata w 2002 roku
z inicjatywy todzkich naukowcow z Poli-
techniki £6dzkiej oraz Uniwersytetu Me-
dycznego w todzi, a dziS dzigki inwestycjom
w badania i rozwoj specjalizuje si¢ w opra-
cowywaniu bezpiecznych innowacyjnych
kosmeceutykdw i farmaceutykow o sku-
tecznoSci potwierdzonej badaniami kli-
nicznymi.

Fot. tODZKI URZAD WOIEWODZKI W tODZI (2)

Nagroda Gospodarcza Wojewodztwa
Lodzkiego premiuje podmioty, ktore naj-
wyrazniej przyczyniaja si¢ do budowania
pozytywnego wizerunku regionu i majg zna-
czacy wkiad w unowoczesnianie gospodarki
regionu oraz szeroko rozumiany rozwoj wo-
jewodztwa. Jako wyraz uznania dla laure-
atow daje im mozliwos¢ prezentacji do-
tychczasowych osiagniec i biezacych dzia-
taf, upowszechniajac dobre praktyki oraz
wypracowane w regionie fodzkim drogi
osiggania sukcesu. Tym samym stanowi
cenne narzedzie promocyjne zarGwno na
krajowym rynku, jak i poza granicami. W

Laureaci Nagrody Gospodarczej Woje-
wodztwa todzkiego 2015

fad korporacyjny i spoteczna od-

powiedzialnos$¢ biznesu:

 JTl Polska Sp. z 0.0.
z Gostkowa Starego

mikro- i mate przedsigbiorstwo:

¢ Schaumaplast-Organika Sp. z 0.0.
z todzi

rodzinne gospodarstwo rolne:

* Gospodarstwo Rolno-Hodowlane
Jan i Teresa Kubiak z Sulmowa

innowacyjnos¢:

* Dywilan SA z todzi

e Instytut Widkiennictwa

nagrody specjalne:
e Agat SA z Koluszek
e Pharmena SA z todzi




Instytut Wiokiennictwa we wspoétpracy z Politechnika Poznanska
opracowal innowacyjne materiaty widkiennicze, chroniace przed
promieniowaniem nadfioletowym oraz mikroorganizmami

/

wiatlo sfoneczne jest niezbedne do
rozwoju zycia na Ziemi, jednakze
w nadmiarze jest ono niebez-
pieczne dla naszej skory i oczu.
Wyroby widkiennicze stosowane jako odziez
letnia, elementy ochrony osobistej pra-
cownikdw czy zasobOw materialnych nie
stanowia skutecznej ochrony przed pro-
mieniowaniem UV. Nowej generacji nie-
organiczne absorbery UV wprowadzone do
wyrobu widkienniczego powoduja, ze pa-
dajace Swiatlo bedzie pochtonigte lub od-
bite, nie docierajac do skory lub chronige
cenny czy zabytkowy przedmiot.
Technologia innowacyjnych materiafow
barierowych,opracowana przez zespot ba-
daczy z Instytutu Wiokiennictwa i Poli-
techniki Poznanskiej polega na wprowa-
dzeniu w strukture materiatéw wiokienni-
czych nowo opracowanych absorberow UV

NAGRODA GOSPODARCZA WOJEWODZTWA LODZKIEGO

Barierowe materiaty wiokiennicze

m.
‘I - -
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-

Roleta — bariera dla promieniowania UV

metali, uzyskujac kompozytowe wyroby wie-
lofunkeyjne, chronigce jednoczesnie przed
szkodliwym dziataniem promieniowania
UV w calym zakresie oraz drobnoustroja-
mi, a takze katalizujace rozktad toksycznych
zwiazkow organicznych.

IW INSTYTUT WEOKIEXNICTWA

Sposob modyfikacji
jest chroniony patentem
PL 219301 oraz miedzy-
narodowym zgloszeniem
patentowym PCT/PL2011/000120.

Nowe absorbery promieniowania UV sg
bezpieczne dla uzytkownikow (nie wykazu-
ja dziatan draznigcych u ludzi ani uczula-
jacych u zwierzat), spetniaja wymagania RE-
ACH i posiadaja karty charakterystyki. In-
nowacyjne kompozytowe materialy barie-
rowe moga byC stosowane jako elementy wy-
posazenia wnetrz w postaci oston, rolet dla
ksiggozbiorow lub zbioréw muzealnych,
a takze jako elementy odziezy ochronne;.

www.iw.lodz.pl
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Teresa i Jan Kubiakowie prowadza gospodarstwo rolne
od 1982 roku. W roku 1999 udowodhnili, na czym polega efektywne
zarzadzanie, zdobywajac tytut ,,Mistrza Krajowego’ w konkursie Agroliga

Gospodarstwo Rolno-Hodowlane Teresa i Jan Kubiakowie
Sulmdw 22, 98-215 Goszczanéw.

eresa i Jan Kubiakowie rozpoczeli
dziatalnos¢ rolniczg od kilkuna-
stohektarowego gospodarstwa,
ktorego dominujacg specjalizacja
byta produkcja roslinna (buraki cukrowe,
trawy nasienne). Podjeli wowczas decyzje
0 jego rozbudowie i zainwestowali w no-

woczesng obore, ktora jako
jedna z pierwszych w rejo-
nie miata zamontowang
dojarke przewodowa z elek-
tronicznym pomiarem ilo-
Sci mleka firmy De-Laval.
W roku 2000, wraz z rozwo-
jem gospodarstwa i zwick-
szaniem poglowia krow
mlecznych, wasciciele zde-
cydowali si¢ na budowe ko-
lejnej obory. Obiekt zostat
oddany do uzytku w 2001
roku, a w 2002 roku wyr6zniono go w kon-
kursie Ztota Wiecha.

To nie koniec duzych inwestycji w go-
spodarstwie T. iJ. Kubiakdw. W biezacym
roku powstata obora na 300 stanowisk krow
mlecznych, z halg udojowa typu bok w bok
Arizona 2x14, z funkcjq ciaglego pomiaru

takich parametréw, jak ilos¢ mleka, za-
wartos¢ biatka i ttuszczu, zawartos¢ lakto-
zy, przewodnos¢ elektryczna i liczba ko-
morek somatycznych. Ponadto system do-
konuje pomiaru wagi kazdej sztuki oraz jej
aktywnosci.

Dzi§ gospodarstwo rodzinne Teresy
iJana Kubiakow, ktorych w rozsadnym go-
spodarowaniu budzetem i wlaSciwym
ukierunkowaniu rozwoju wspieraja dwaj sy-
nowie — Adam i Piotr, zajmuje powierzch-
ni¢ 150 ha, jest nowoczesne, w petni zme-
chanizowane i innowacyjne. Jego glowna
specjalizacja to produkcja mleka, a aktu-
alna hodowla liczy okoto 400 szt. bydia,
w tym okoto 200 krow mlecznych. Go-
spodarstwo T. i J. Kubiakow w ubieglym
roku sprzedalo tgcznie ponad 1,6 min li-
trow mleka, ktorego odbiorcg jest Spomlek
Radzyn Podlaski. |
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ZNAKI OSTRZEGAWCZE

Czestaw Rychlewski
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Mato nas

dy bytem w wieku rozrodczym, polskie wladze nie martwily si¢ niskim przyrostem

naturalnym, a wprost przeciwnie. Najwigkszym problemem ekipy Edwarda Gier-

ka byto zapewnienie miejsc pracy dla powojennego wyzu demograficznego. Poz-

niej takze systematycznie przybywato nowych czionkdw spoleczefistwa. Nawet
w stanie wojennym zdotowani przez wladz¢ obywatele nie nudzili si¢ w 16zkach.

Po transformacji Polakdw zaczeto ubywac, chociaz diugos¢ zycia rosta, a restrykeyjne prze-
pisy antyaborcyjne powinny sprzyjac tzw. dzietnosci. Aktualnie jest wigc tak, ze ludzie si¢ bo-
gaca, medycyna robi postepy, reklamy Srodkow wzmacniajgcych erekcje atakuja nas ze wszyst-
kich stron, a narodzin jest coraz mniej. Dlaczego tak si¢ dzieje?

Wyttumaczenie moze by¢ jedno. Ludzie, ktdrzy przeszli z gospodarki centralnie sterowa-
nej do wolnorynkowej, zmadrzeli i zaczeli liczy¢. Skoro wychowanie jednego dziecka od ko-
tyski do samodzielnoSci kosztuje okoto 300 tys. z1, warto si¢ zastanowic, czy nie mozna by tych
pieniedzy wydac lepiej, a przy okazji unikna¢ kfopotow zwigzanych z wyprowadzeniem ber-
becia w Swiat.

Gtowny Urzad Statystyczny opublikowal niedawno prognozy na lata 2015-2035, z kt6-
rych wynika, ze liczba zgondw dramatycznie przewyzszy liczbe urodzin, a liczba osob w wie-
ku produkceyjnym bedzie stale malafa. Wykres jest alarmujacy. Zastgpowalnos¢ pokolefi nie jest
zapewniona. A bedzie jeszcze gorzej. Z nowych danych wynika, ze od 2015 roku przyrost lud-
nosci bedzie ujemny. Spadnie liczba 0s6b w wieku produkeyjnym, a to moze oznaczac zata-
manie systemu emerytalnego. Coraz mniejsza liczba pracujgcych bedzie musiata wzig¢ na sie-
bie obcigzenia zwigzane z wyplata Swiadczen rosngcej liczbie emerytow.

Wspotczesne problemy demograficzne to efekt ponad 20 lat zaniedban w tej sferze. — Bar-
dzo trudno jest w krotkim czasie odwrociC pewne negatywne konsekwencje — powiedziat dr Sta-
nistaw Kluza z Instytutu Statystyki i Demografii Szkoty Gtownej Handlowej. Jego zdaniem be-
dzie to determinowalo funkcjonowanie catej gospodarki. — Taka sytuacja oznacza, ze pokole-
nie dzieci urodzonych w ciggu ostatnich 15 lat jest o mniej wigcej jedna trzecig mniej liczne
od pokolenia swoich rodzicow. Mozliwosci sg dwie: albo bedzie musiafo si¢ ponadprzecigt-
nie opodatkowac na rzecz starszych pokolen, zeby utrzymac je na emeryturze, albo dojdzie do
pewnych zaburzei w solidarnosci migdzygeneracyjnej. Na poziomie makroekonomicznym ozna-
cza to, ze sytuacja demograficzna bedzie jedng z giownych barier dla rozwoju gospodarcze-
go Polski juz za kilka czy kilkanascie lat — powiedzial.

Liczba ludnosci Polski zmniejszy si¢ do roku 2060 o ponad 5 mIn 0sob — twierdzi Komi-
sja Europejska. Zwigkszy si¢ przy tym odsetek 0osob po 65. roku zycia. Seniorzy bedq stano-
wic jedng trzecig mieszkancow Polski. Tylko nieco ponad pofowa mieszkaficow naszego kra-
ju bedzie zdolna do pracy. Zmniejszajaca si¢ liczba obywateli to problem nie tylko dla wtadz
centralnych, lecz takze dla samorzadow. Wraz z ubytkiem mieszkancOw zmniejszy si¢ baza po-
datkowa wtadz lokalnych. Bedzie brakowac nie tylko pienigdzy na nowe inwestycje, lecz tak-
ze na utrzymanie juz powstatych. Moze zabrakna¢ Srodkdw na finansowanie ustug publicz-
nych i na pensje dla nauczycieli. Moga zgasnac latarnie uliczne, bo zabraknie pieni¢dzy na ener-
gi¢ elektryczna. Ludzie z takich terendw bedg ucieka w poszukiwaniu lepszych warunkow zy-
cia. Czy mozna temu zapobiec? Mozna, ale tatwo nie bedzie.

Aby przybywato nam obywateli, konieczne jest zapewnienie rodzinom stabilizacji finan-
sowej. A to si¢ nie uda bez pracy. Bezrobocie w Polsce, co prawda, maleje i juz spadto poni-
zej 10 proc., ale sa jeszcze regiony, gdzie o porzadnym zatrudnieniu mozna tylko pomarzyc.
Samorzady maja wplyw na przyciaganie inwestorow, ale nie zawsze sobie z tym radza, choc-
by z powodu braku pieni¢dzy na przygotowanie terendw pod dziatalnos¢ gospodarczg.

Szanse w tym zakresie stwarza nowa perspektywa unijna, czyli rozdysponowanie Srodkow
pomocowych na lata 2014-2020. Samorzady wojewddzkie zamierzaja przeznaczyC z nowej
puli 10,5 mld euro na rozwdj przedsigbiorczosci. Malgorzata Lelifiska, ekspertka Konfedera-
cji Lewiatan, zwraca uwagg, ze samorzady musza stawiaC na bardzo ambitne pomysly, kto-
re beda mialy szans¢ pchna¢ gospodarke regionu do przodu.

Ciagle jednak przyznawanie funduszy na rozne biznesowe przedsiewzi¢cia Slimaczy si¢ nie-
pokojaco. Firmy mogg mysle¢ o inwestowaniu dopiero w przysziym roku i weale nie bedzie
to styczen. Samorzady muszg natomiast wypracowac oferty dla inwestorow oraz przygoto-
wac tereny do dziatalnosci firm. Najlepiej robi€ to we wspotpracy z potencjalnym inwestorem,
gdy pozna si¢ jego potrzeby. Wowczas teren bedzie lepiej odpowiadat wymaganiom przedsiebiorcy.
Wazna jest tez odpowiednia obstuga potencjalnego inwestora. Nie powinien on mie¢ proble-
mu, zeby trafi¢ do kompetentnych pracownikow urzedu.

Jezeli jednak niechec do przedsigbiorcOw zndw stanie sie¢ norma w naszej polityce, to
ani z inwestycjami, ani z rozwigzywaniem problemow demograficznych do przodu nie p6j-
dziemy. |



Krajobraz po hitwie

to nie byle jakiej bitwie. Byta niczym Bitwa pod Grunwaldem, gdzie na szalg zwyciestwa
rzucono wszystkie sily, a poprzedzily ja dwie mniejsze: o fotel prezydencki i samorzad.
Wszystkie trzy wygralo ugrupowanie, ktore niesie ze sobg ogromne zagrozenia dla Pol-
ski. Dla demokragji.

Nie rzucam stow na wiatr. Catym swoim zyciorysem prezes udowadnia, jakim jest czfo-
wiekiem. Podejrzliwym i potwornie zakompleksionym, a zarazem przekonanym o swojej wiel-
kosci. Te trzy cechy pofaczone w jedng osobowos¢ dajg mieszanke wybuchowa. Paradoks po-
lega na tym, ze Polacy nie akceptujg prezesa. Sondaze pokazuja to od lat. Aby zdoby¢ wia-
dze, wystawit wige plastikowego kandydata na prezydenta i teflonowa panig na urzad premiera
naszego kraju. Dal im mozliwos¢ obiecania rodakom gory skarbow, a oni ten kit kupili. Tyl-
ko ze wladzg posiada on. Dowody?

Prezydent nie podaje reki premier Ewie Kopacz, za to w koSciele stoi pokornie w kolejce,
aby uScisna¢ poddanczo diof prezesa partii, do ktorej formalnie juz nie nalezy. Podczas wy-
borow wspiera kandydatow PiS, pokazujac si¢ z nimi na wiecach wyborczych. Co wigcej, pre-
zydent szostej gospodarki UE jezdzi na audiencje do prywatnego domu prezesa. Tyle ma do
powiedzenia cztowiek wybrany na najwyzszy urzad panstwowy.

Przejdzmy teraz do premiera. Ot6z premier czterdziestomilionowego kraju na negocjacje
dotyczace skladu swojego rzadu nie zostaje zaproszona. Jedzie prezes, Joachim Brudzinski
1 Adam Lipinski. Triumwirat Zakonu Porozumienia Centrum, dawnej partii prezesa. Marcin
Mastalerek, ktory w duzej mierze odpowiada za skuteczne kampanie Prawa i Sprawiedliwo-
Sci, nie zostaje dopuszczony na listy parlamentarne, na ktorych znajduja si¢ tysigee anonimowych
kandydatow z tej partii. Premier nawet nie zajakneta sie w jego obronie. A dlaczego rzecznik
partii poleciat? Powdd iScie godny prezesa. Mastalerek publicznie nie odebrat od niego tele-
fonu. Tyle i az tyle. Malo tego, w miejsce Mastalerka wstawia panig od makijazu i — jak wieS¢
niesie — opieki nad swoim kotem. Niejaka Anna Krupka zostaje wigc postem RP. Po co prezes
to robi? Aby pokazac, ze tylko on sig liczy. Ze nie ma zasad, ktorych mozna si¢ trzymac. Poza
jedna. Zasadq wiernosci i lojalnosci.

Dlaczego pisze ten dtugi wstep? Aby wyjasnic, ze Polska przez najblizsze cztery lata be-
dzie rzadzi€ jeden cztowiek. Nie partia. Nie grupa ludzi. Nie dwa oSrodki — prezydencki i rza-
dowy, ale jeden cztowiek. Co najlepsze — cztowiek, ktory nie bierze zadnej odpowiedzialnosci
za swoja wiadze, bo na wspomniane urzedy wsadzit marionetki — i to one, w razie czego, bedg
miec kiopot. Prezes ma carte blanche i zamierza ja zapisac. Jak? Oto kilka wesotych pomy-
stow na nasza demokracje.

Calkowity zakaz aborcji i in vitro. PiS szykuje tez zmiang konstytucji, dajaca catkowitg wia-
dz¢ prezydentowi. Zgodnie z proponowanymi zmianami prezydent bedzie mogt powolywac
i odwolywac rzad wedtug wiasnego widzimisie. Bedzie miaf tez kontrole nad wiadza sadow-
nicza. ,,Se¢dzia, ktdrego dotychczasowe postepowanie Swiadczy o niezdolnoSci lub braku woli
rzetelnego sprawowania urzedu, moze zostac ztozony z urzedu przez prezydenta na wniosek
Rady do Spraw Sadownictwa wyrazony w uchwale podjetej wigkszoscia 3/5 ustawowe; licz-
by czionkdw Rady” — mowi projekt konstytucji PiS. Wspomniang Rad¢ do spraw Sadownic-
twa w 80 proc. powoluje prezydent, rzad lub wigkszos¢ parlamentarna, a na dodatek, dla wszel-
kiej pewnosci, przewodniczacym Rady jest sam prezydent!

Whiosek jest prosty. Sedziowie maja si¢ czego bad, jesli podpadng prezydentowi badz jego
macierzystemu ugrupowaniu. Nadto, sedziowie i prokuratorzy mieliby przechodzi¢ okreso-
we badania wariografem i badania moczu (sic!).

Pomysly gospodarcze PiS byly glownym tematem kampanii i dla kazdego Srednio zo-
rientowanego w ekonomii cztowieka wiadomo, ze sa prosta recepta na bankructwo. Jesli to
wszystko podlejemy smolefiskim sosem, otrzymamy recepte na Polske 2015/2016. Bo Anto-
ni Macierewicz zapowiada powotanie nowej komisji ds. katastrofy smolefiskiej i ukaranie win-
nych. Znaczy Putina i Tuska. OdpowiedZ na pytanie, jak chce ukara¢ Putina zostawiam Pan-
stwu do rozwazenia.

Ja tu nikogo nie chcg straszy¢. Ja tylko powotuje sie na fakty, wypowiedzi i dokumenty. To
wszystko byto dostepne w przestrzeni publicznej przed wyborami. Dlaczego Polacy nie widzieli
znakow ostrzegawczych? A moze nie chcieli ich zobaczy¢? Dokonali zmiany dla zmiany, w kra-
ju o realnym bezrobociu na poziomie 7 proc., gdzie praca nie jest juz problemem, ale jedynie
jej jakosc¢, gdzie gospodarka podawana jest jako wzor radzenia sobie z kryzysem i plasowana
na szostym miejscu w catej Unii Europejskiej. Kraju, ktory awansowat w prestizowym rankingu
,Doing Business” i jest juz na 25. miejscu na Swiecie. Kraju wolnosci i demokracji. Polacy za-
ryzykowali to wszystko, dajac wladzg facetowi, ktdry do niedawna nie miat konta w banku, sa- e
motnikowi, ktorego najwickszym przyjacielem jest kot. Gargamelowi z Klakierem. Nie rozu- Jan Sitnicki
miem tego. A Wy? |
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tatwego wzrostu nie hedzie

Po raz pierwszy od 6 lat tempo wzrostu gospodarki chinskiej spadio

w Il kwartale br. ponizej 7 proc. i wyniosto 6,9 proc. Takiego wzrostu zyczy-
tyby sobie wszystkie gospodarki swiata. W przypadku Chin sytuacja wyglada
jednak niepokojaco. Kazdy punkt procentowy spadku dynamiki rozwoju
oznacza bowiem ogromne zmniejszenie zapotrzebowania na surowce, zawi-
rowania na rynkach finansowych i spadek obrotéw w handlu zagranicznym

Cezary Ryhski

nalitycy z banku Goldman Sachs

twierdza, ze Swiat wszedt w trze-

cig falg kryzysu. Najbardziej

cierpig na tym gospodarki

wschodzace, gdyz ucieknie od nich kapitaf.

Inwestorzy poszukaja bardziej bezpiecznych

iatrakeyjnych przystani dla swoich pienie-

dzy. Taka moze by¢ na przyktad amery-
kanski dolar.

Czy grozi nam trzecia fala?

Bank napisat jednak w swoim raporcie,
7e ta trzecia fala kryzysu nie oznacza, 7e
Swiat popadnie w diugotrwalg stagnacje czy
recesje. Takie obawy sg jego zdaniem prze-
sadne. Prawdopodobnie zmiany, ktore za-
chodza w gospodarkach krajow wscho-
dzacych, choc sg bolesne, to jednak do-
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prowadza do bardziej zrownowazonego
i stabilnego rozwoju. W tej grupie panstw
jest Polska. TrudnoS¢ naszej sytuacji pole-
ga na tym, ze znajdujemy si¢ w jednym ko-
szyku z krajami na dorobku, ktore radza so-
bie o wiele gorzej. Inwestorzy myslg bowiem
wediug schematow i nie wdaja sie w szcze-
gotowe analizy.

Bardziej optymistyczne prognozy do-
tyczace blizszej i nieco dalszej przysziosci
Swiata sg na szczescie slyszalne w analizach
innych duzych instytucji finansowych. I tak
Peter Garnry, dyrektor ds. strategii rynkow
akgji w Saxo Banku, uwaza, ze gospodar-
ki rynkéw wschodzacych ulegaja prze-
ksztatceniu. Coraz wigksza cz¢$¢ wzrostu
generowana jest w miare rozwoju klasy Sred-
niej przez konsumpcje krajowa. Wedtug nie-
go ta transformacja juz si¢ dokonuje. Co za
tym idzie, na rynki wschodzace powrdci ka-
pital.

Na raport banku Goldman Sachs na-
lezy patrzec przede wszystkim jako na do-
kument przygotowany dla inwestorow giet-
dowych. Akcentowanie aktualnej stabosci
gospodarek krajow wschodzacych przy
rownoczesnym spostrzezeniu, ze proces ich
przebudowy trwa, jest wskazowka, gdzie
warto szukac teraz nowych okazji inwe-
stycyjnych. Kupuj, bo pdzniej zdrozeje.

Powrdt do normalnosci

Era tatwego wzrostu w Swiatowej go-
spodarce, napedzanego odbiciem w Chi-
nach, mingta — uwaza profesor socjologii
i polityki spolecznej na Uniwersytecie w Syd-
ney Salvatore Babones. Jak podkreSla, go-
spodarka Chin nie skurczyla sie, ale wro-
cifa do normalnosci. Jego zdaniem wzrost
gospodarki chifiskiej byt skutkiem odbicia
od 200 lat kolonializmu, wojny domowej,
japonskiej okupacji i komunizmu. Jak



mowi, chifiska gospodarka pod wzgledem
prawie wszystkich glownych wskaznikow
spolecznych i ekonomicznych przypomina
gospodarki Brazylii, Meksyku, Rosji i innych
krajow o Srednich dochodach. — Sadze, 7e
nie ma powodow, by oczekiwac odbicia do
wzrostu gospodarczego na poziomie 8-10
proc. Z drugiej strony nie ma powodow
obawiac si¢ jakiegoS ogromnego zatama-
nia — komentuije.

Chiny wciaz maja ogromny poten-
cjal. By go wykorzysta¢, musza jednak
zmieni¢ charakter swojej gospodarki w spo-
sob, w jaki uczynily to Japonia, Korea czy
Tajwan po I wojnie Swiatowej. To jest jed-

pisano w raporcie MFW. Zdaniem tej in-
stytucji umiarkowane ozywienie w strefie
euro jest wspierane m.in. przez niskie ceny
ropy naftowej oraz deprecjacje euro, ale po-
tencjal wzrostu pozostaje na niskim po-
ziomie.

Bank Swiatowy obnizyl natomiast pro-
gnozy wzrostu dla Azji Wschodniej i Pa-
cyfiku na 201512016 rok, wskazujac na ry-
zyko gwaltownego spowolnienia w Chinach
i ewentualne skutki uboczne oczekiwa-
nych podwyzek stdp procentowych w Sta-
nach Zjednoczonych. Waszyngtoniski bank
oczekuje teraz, ze wzrost w obejmujacym
Chiny regionie Azji Wschodniej i Pacyfiku

Chiny wciaz maja ogromny potencjat. By go wykorzys-
ta¢, musza jednak zmieni¢ charakter swojej gospo-
darki w sposob, w jaki uczynity to Japonia, Korea czy
Tajwan po Il wojnie Swiatowe;j. To jest jednak trudne

do wykonania

nak trudne do wykonania, wymaga polity-
ki w zakresie edukacji spoleczenstwa, za-
pewnienia opieki zdrowotnej, kontynuacii
inwestycji w infrastrukture i zdaje si¢, ze Chi-
ny nie podazaja w tym kierunku.

Problem polega na tym, ze rozwdj
gospodarczy Chin jest motorem wzrostu
w Azji Poludniowo-Wschodniej, w Afryce
i nawet do pewnego stopnia w Europie.
Nasz kontynent jest glownym rynkiem eks-
portowym dla Chin, ale takze Chiny sg klu-
czowym rynkiem eksportowym dla Euro-
py. W przypadku towarow, jakie Chiny ku-
puja od Europy, tj. samochodow, produk-
tow luksusowych, samolotow, zaobser-
wujemy mniejszy popyt. Gospodarcze kio-
poty Chin sa naprawde gospodarczymi pro-
blemami Swiata. Trzeba pami¢tac, ze w cig-
gu ostatnich 50 lat, gdy amerykafiska go-
spodarka miata trudnoSci, ciagneto to w dot
caly Swiat. Dzi§ sa dwa miejsca, ktore
wplywaja na reszte Swiata. Pierwsze to Sta-
ny Zjednoczone, a drugie — Chiny.

Gorsze prognozy

Miedzynarodowy Fundusz Walutowy
obnizyl prognozy wzrostu gospodarczego
na Swiecie, wskazujac na spadajace ceny
surowcow oraz chwiejne rynki finansowe.
Gospodarka Swiatowa ma si¢ zwigkszy¢
03,1 proc. PKB wbr., czyli 0 0,2 pkt. proc.
mniej niz Miedzynarodowy Fundusz Wa-
lutowy prognozowat w lipcu i najwolniej od
czasu recesji w 2009 roku. ,,Zagrozenia dla
Swiatowej gospodarki wydaja si¢ wyraz-
niejsze niz byly kilka miesiecy temu” — na-

wyniesie 6,5 proc. w 2015 roku i 6,4 proc.
w2016 roku. Poprzednia prognoza z kwiet-
nia mowita o wzroScie o 6,7 proc., zarOw-
no w 2015, jak i 2016 roku.

Bank Swiatowy stwierdzit, ze korekta
prognoz odzwierciedla gtdwnie umiarko-
wane spowolnienie gospodarcze w Pafstwie
Srodka. Zgodnie z prognozami banku
wzrost gospodarczy wyniesie tam 6,9 proc.
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na Rosj¢ sprawiaja, ze dla tego kraju roz-
budowa mocy wydobywczych — rozwdj in-
frastruktury i rozpoczecie eksploatacji no-
wych pdl - bedzie coraz trudniejsza. Ro-
syjska gospodarka jest wigc jednym z naj-
wickszych przegranych, jesli chodzi o ceny
ropy, ich wplyw na ceny gazu i kwesti¢ sank-
cji, ktdre pogarszaja sytuacje.

Ropa, produkty ropopochodne i gaz
stanowig okoto dwie trzecie rosyjskiego eks-
portu. Spadek cen czarnego zlota na glo-
balnych rynkach oznacza wigc dla bory-
kajacej si¢ z trudnoSciami rosyjskiej go-
spodarki miliardowe straty.

OPEC opublikowat raport, z ktdrego
wynika, ze Rosja, drugi co do wielkoSci eks-
porter ropy na Swiecie, moze straci¢ w bie-
zacym roku okoto 135 mld dol. z powodu
spadku cen surowca.

Okoto 40 proc. rosyjskiego eksportu
ropy — czyli 100 miIn ton rocznie - trafia na
potnoc Europy, co czyni z tego regionu naj-
wazniejszego odbiorce surowca gatunku
Urals.

Rosyjska ropa zaczeta jednak tracic po-
zycje na europejskim rynku z powodu na-
plywu tafiszych gatunkow z innych zZrodet.
Na rynku europejskim niedawno pojawita
si¢ ropa z Arabii Saudyjskiej, co grozi za-
ostrzeniem konkurencji i dalszym spadkiem
cen.

W pazdzierniku agencja Reutera prze-
kazata wypowiedZ prezesa koncernu naf-
towego Rosnieft Igora Sieczyna, ktory
oznajmil, ze Arabia Saudyjska, najwiekszy
producent ropy naftowej na Swiecie, roz-
poczeta dostawy surowca do Polski przez

Ropa, produkty ropopochodne i gaz stanowig okoto
dwie trzecie rosyjskiego eksportu. Spadek cen
czarnego ztota na globalnych rynkach oznacza wiec
dla borykajacej sie z trudnosciami rosyjskiej gospo-

darki miliardowe straty

w2015 roku 16,7 proc. rok pozniej. Bodz-
cem rozwojowym dla tego regionu ma by¢
transgraniczny ukiad o partnerstwie. USA
111 panstw Azji i Pacyfiku zakoriczyly ne-
gocjacje w tej sprawie. Umowa o wolnym
handlu miedzy USA a Azjq jest zagroze-
niem dla gospodarki europejskiej.

Rosja w opatach

Z powodu nizszych cen ropy naftowe;
istotnie spadajg rosyjskie przychody. Czes¢
rosyjskich kontraktow gazowych jest in-
deksowana do cen ropy naftowej, wiec ceny
gazu tez spadajg. Ponadto sankcje nafozone

port w Gdafisku. Sieczyn, jeden z najbar-
dziej zaufanych wspotpracownikow pre-
zydenta Rosji Wiadimira Putina, zarzucit
Saudyjczykom stosowanie dumpingu ce-
nowego.

Nastepnie minister energetyki Federa-
cji Rosyjskiej Aleksandr Nowak oswiadczyt,
7e Rosja uwaza wejScie Arabii Saudyjskiej
na rynek naftowy Europy za wyzwanie. Pro-
blemy w handlu ropa i gazem Rosja ma na
wlasne zyczenie. Nie nalezalo straszy¢
klientow odcigciem dostaw. Z takim part-
nerem nie da si¢ prowadziC stabilnego
biznesu. |
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Pytania 1 oczekiwania

Do potowy pazdziernika obserwatorzy zagraniczni cierpliwie czekali na
wyniki wyborow parlamentarnych i pierwsze decyzje rzadu, jaki w Polsce
powstanie. W komentarzach nadal pobrzmiewaty dawne tony, ktore stawiaty
na stabilnos¢ gospodarcza i zdolnos¢ witadz do rozwiazywania kolejnych
trudnosci, gtéwnie zrodzonych na zewnatrz. Praktycznie — przynajmniej

w autorytatywnych pismach ekonomicznych i finansowych oraz w raportach
instytucji miedzynarodowych - nie pojawialy sie oznaki wiekszych niepokojow

o los polskiej gospodarki

Zygmunt Stomkowski

o wyjatkow nalezat sierpniowy

komentarz brytyjskiego tygo-

dnika . The Economist”, ktory

nalezy do obowigzkowych lek-
tur w Swiecie finansow i gospodarki. Pisat
on, ze ,,Polska nigdy nie byta tak bogata,
bezpieczna i wolna”, jednakze .,z Dudg
u wiadzy jej dziedzictwo jest zagrozone™.
Zdaniem tygodnika wiaze si¢ to z niebez-
pieczefistwem dla Polski, ktdra wyrzucajac
nijaki rzad (Ewy Kopacz), wpadnie w pu-
tapke populizmu, narazajac si¢ tym na utra-
te swoich imponujacych osiagniec ostatnich
lat. Autor tego komentarza koriczy stwier-
dzeniem, ze rozumie che¢ Polakow do
przeprowadzenia zmian, ale demokracja
wymaga dwoch odpowiedzialnych partii, a
nie jedne;.

Polityczne watpliwosci

Do rzadkich nalezy tez opinia wyrazona
T pazdziernika przez portal Focus-Econo-
mics (przeprowadza on analizy gospo-
darcze w ponad 130 krajach i przedstawia
dla nich swoje prognozy). Opisujac sytu-
acje Polski w lecie 2015 roku, raport po-
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swiecony Europie Srodkowej i Wschodniej
wskazuje, ze dwczesne wskazniki rysuja
Lmieszany obraz” gospodarki w drugiej po-
tfowie roku: ,W sierpniu produkcja prze-
mystowa przyspieszyla, ale sprzedaz deta-
liczna spadta w stosunku do poprzednich
4 miesiecy, a zaufanie biznesu (co do swo-
jej najblizszej przysziosci) spadio najnizej
w ciagu poprzednich oSmiu miesigcy”.
Odnoszac si¢ do sytuacji politycznej i wy-
bordw 25 pazdziernika, analiza wyraza po-
glad, Ze po wyborze Andrzeja Dudy na pre-
zydenta ,kolejne zwycigstwo PiS moze
doprowadzi¢ do znaczacych zmian w po-
lityce Polski, poniewaz partia ta jest bardzo
nacjonalistyczna i umiarkowanie euro-
sceptyczna. Moze to si¢ negatywnie odbi¢
na deficycie budzetowym oraz postawie
mi¢dzynarodowych inwestorow”.

Mimo tego zastrzezenia analitycy Fo-
cus-Economics uwazaja, ze ,,w nadcho-
dzacych latach wzrost polskiej gospodar-
ki powinien pozostac solidny, jesli bedzie
miata poparcie w silnej konsumpcji krajo-
wej oraz w zdrowym rynku kredytowym”.
Te dwa warunki wyraznie nie wystarczaja
analitykom, bowiem dalej pisza: ,,Praw-
dopodobne zmiany w politycznym krajo-

brazie Polski rodza jednakze niepewnos¢
w odniesieniu do przysziej polityki ekono-
micznej”. Mimo to paneliSci uczestniczacy
w redagowaniu raportu Focus-Economics
przewidujg wzrost polskiej gospodarki w 2015
12016 roku po 3.5 proc., a wiec w stopniu pro-
gnozowanym miesiac wezesniej.

Do watpliwosci ukazanych w komen-
tarzu ,,The Economist” i analizie Focus-
Economics mozna zaliczyC otwarte ostrze-
zenie grupy bankow zagranicznych z po-
czatku wrzesSnia, ze jesli wejdzie w zycie pro-
jekt ustawy sejmowej dotyczacy franko-
wiczOW”, wystapia z pozwami przeciw
Polsce do migdzynarodowego trybunatu ar-
bitrazowego. Jak wiadomo, ustawa ta nie
zostala uchwalona, ale przyjete tam roz-
wigzania bliskie sg zapowiedziom politykow,
ktorzy w najblizszym czasie moga decy-
dowac w tej kwestii. Jest to sygnal, ze za-
graniczne grupy kapitatowe pilnie obserwujg
interesujace je wydarzenia w Polsce i moga
zadziata¢, gdy coS uznaja za szkodliwe dla
ich interesow.

Co musimy zrohié
Poza r6znymi obawami (i spekulacja-
mi) Zwigzanym ze zmianami na mapie po-



litycznej Polski coraz silniej powtarzaja si¢
— bezposrednio lub posrednio — opinie zna-
ne rowniez z pogladoéw polskich ekonomi-
stow, ze dotychczasowe dZwignie rozwoju
gospodarczego szybko straca na znaczeniu
idlatego musimy postawi¢ na rozwoj tech-
nologii i innowacji. Podczas sopockiego Eu-
ropejskiego Forum Nowych Idei 2015 mo-
wit o tym amerykafiski ekonomista, dyrek-
tor Instytutu Ziemi na Uniwersytecie Co-
lumbia, Jeffrey Sachs. Jest on ekspertem tym
bardziej autorytatywnym, ze w 1989 roku
wspottworzyl program polskiej transfor-
magcji, a wiec zna dobrze nasza gospodar-
ke. Ocenil, ze zmiany w Polsce sg ,,naj-
wickszym sukcesem w historii przeksztai-
cen w Europie Srodkowo-Wschodniej po
1989 roku” 1 ,,polska gospodarka w dalszym
ciagu zachowuje swa site”. Przypomnial, ze
~Polska radzita sobie po kryzysie finanso-
wym w 2008 roku i rowniez w ciagu ostat-
nich lat, kiedy w Europie szalata recesja. Pol-
ska w tym czasie miata dobre wyniki i wzrost
gospodarczy”. Uznat jednak, ze kluczowg
sprawg dla dalszego rozwoju jest skiero-
wanie gospodarki w strong zaawansowa-
nych technologii, co pomoze tez w integracji
z gospodarka Niemiec i krajow skandy-
nawskich. — Polska powinna postawi¢ na
konkurencyjnos¢, ktora mozna osiagnac za
pomoca technologii i innowacji, dlatego ze
nie da si¢ juz dtuzej konkurowac tylko ni-
skimi ptacami — podkreSlif.

Dodat, ze wazne jest tez ,,podnosze-
nie zdolnoSci technologicznych” i dlatego
,w edukacji i na uczelniach potrzebne jest
sprofilowanie rozwoju na nauki Sciste i wy-
dzialy inzynierskie”. Zdaniem prof. Sach-
sa Polska powinna podwyzszy¢ wydatki na
badania i rozw6j do 2 proc. PKB. Uwaza
on, ze tylko spetnienie tych warunkow
sprawi, ze w ciagu jednego pokolenia rocz-
ne zarobki Polakdéw bedg mialy szanse
wzrosnac z 15 do 40 tys. dol.

Tymczasem ranking konkurencyjnosci,
opracowany przez Swiatowe Forum Go-
spodarcze WEEE potwierdzil, jak wiele
mamy jeszcze do zrobienia na tym polu.
W badaniu, ktore objeto okolo 14 tys. firm
w 140 pafistwach, Polska znalazla si¢ na
41. miejscu i awansowala o dwa miejsca,
podczas gdy dotychczas spadafa. W re-
zultacie w ciggu 10 lat poprawiliSmy pozycije
w tym rankingu zaledwie o 6 miejsc. Trud-
no wigc znalez¢ powod do zadowolenia,
cho¢ autorzy raportu uwazaja, ze polska go-
spodarka pozostaje jedng z najbardziej kon-
kurencyjnych wsrod krajow postkomuni-
stycznych. Wyprzedzajq nas tylko Estonia
(30. migjsce), Czechy (31.), Litwa (36.).

Przedsigbiorcy, ktorzy wzieli udzial
w badaniu, podobnie jak w poprzednich la-
tach jako najwigkszy problem dla konku-
rencyjnosci polskiej gospodarki wskazali

prawo podatkowe, bariery prawa pracy i nie-
efektywna administracj¢ publiczna. Moc-
nymi stronami Polski jest natomiast niski
poziom przestepczosci, stabilnoS¢ cen oraz
stabilna sytuacja ustrojowa czy odpo-
wiednie przepisy dewizowe.

Niepokojacy sygnat

Wspomniany w raporcie Focus-Eco-
nomics spadek zaufania polskiego bizne-
suw przemySle ukazat w sierpniu wskaznik
Logistyki Markit PMI, ktory opiera si¢ na
anonimowych ankietach przeprowadzanych
wsrod menedzerow, ktorzy prognozuja
produkcje, zatrudnienie, zamOwienia, zbyt
wyrobow, ceny itd. PMI za wrzesiei po-
twierdzil sierpniowa tendencje, bo spadt
o dalsze 0,2 pkt. do 50,9 pkt. Tak niskiego
poziomu nie notowano od wrzesnia ubie-
glego roku.

Co gorsza, wynik zbliza si¢ do 50 pkt.,
a wiec do bariery, ktora oddziela wzrost
przemystu od jego kurczenia si¢. Komuni-
kat Markit stwierdzit, Ze odnotowano jesz-
cze wzrost produkgji sektora przemysto-
wego, ale we wrzeSniu byl on najstabszy od
trzeciego kwartatu ubiegtego roku. Odno-
towano wprawdzie wyrazny wzrost za-
trudnienia, ale dynamika zwigkszania licz-
by miejsc pracy pozostata niezmieniona
w stosunku do sierpnia, kiedy byta najniz-
sza od oSmiu 8 miesiecy. Spadek polskie-
go wskaznika PMI niepokoi, bo cho¢ spadt
we wrzesniu w strefie euro z 52,3 do 52 pkt.,
jest wyzszy niz w Polsce, a ostatnio cz¢sto
bylo odwrotnie.

Atrakcyjny rynek

Pojawiajace si¢ niepokojace sygnaly
i pytania nie zmienily dotad przekonania,
ze Polska nadal jest obszarem, ktorym in-
teresuje si¢ kapital zagraniczny. W paz-
dzierniku poinformowano, ze Ericsson
zakonczyl wstepny etap przejecia udzialow
firmy Ericpol w Polsce i na Ukrainie. Spoi-
ka ta zajmuje si¢ tworzeniem oprogramo-
wania telekomunikacyjnego i od 20 lat
wspolpracowala ze szwedzkim gigantem,
od 111 lat - na polskich ziemiach (pierw-
sza centrala telefoniczna tej firmy urucho-
miona byta w Warszawie w 1904 roku). Po
przejeciu Ericpolu Ericsson bedzie za-
trudnia¢ w Polsce 2,5 tys. pracownikow.
Obecnie ponad 40 proc. Swiatowego ruchu
mobilnego przechodzi przez sieci tej firmy.
Spotka dziata w ponad 180 krajach i za-
trudnia przeszio 110 tys. pracownikow.

Z kolei kanadyjski koncern Bombardier,
ktory ma juz w Polsce kilka obiektow pro-
dukeyjnych, rozbuduje swdj watbrzyski
zaktad na terenie specjalnej strefy, gdzie za-
cznie produkowac karoserie dla pociggow
najnowszej generacji. Odpowiednio be-
dzie zwigkszone dotychczasowe zatrud-

nienie. Fakty te potwierdzaja tendencje uka-
zane w ubieglym i obecnym roku. W 2014
roku wzrost naplywu spolek z udzialem ob-
cego kapitatu wynidst 20 proc., a w pierw-
szej potowie 2015 roku w stosunku do roku
poprzedniego az o 50 proc. (zarejestrowa-
no 6584 zagraniczne spotki). Oznacza to,
7e przynajmniej do czerwca br. obcey kapi-
taf wierzyt w utrzymanie naszej stabilizacji
gospodarczej i nie niepokoit si¢ rysujgcymi
si¢ zawirowaniami politycznymi.

Dwa hieguny

Na koniec dwie informacje, ktore moga
w Polsce zadowoli¢ lub rozsierdzic. Pierw-
sza to wynik badafi Eurostatu, ktore wy-
kazaly, ze w Polsce maleje zagrozenie po-
padnigcia w ubdstwo — z 30,8 proc. miesz-
kaficow w 2008 roku do 24,7 proc. obecnie.
W tym samym czasie w az 14 pafistwach
UE odsetek ten wzrost. Na liScie znajduja
si¢ m.in. Hiszpania, Cypr, Malta, Wegry
1 Wiochy. Niechlubnym rekordzista stafa si¢
Grecja - 28,1 proc. w 2008 roku i 36 proc.
obecnie. Spadki zanotowano natomiast
w Rumunii i na Stowacji.

Druga informacja dotyczy przeciw-
nego bieguna spolecznego. Jak ukazuje co-
roczny raport Credit Suisse, Polska znala-
zfa si¢ wsrod krajow z najmniejsza liczba
dolarowych miliarderow. Zaledwie czterej
Polacy dysponuja majatkiem wartym po-
wyzej miliarda dolarow. Wigcej ich maja
Czechy - 5, Argentyna — 6, RPA - 7. Na-
tomiast co trzeci miliarder na Swiecie
mieszka w USA - jest ich 513. Zdumie¢
moze, ze kraj, ktory 40 lat temu nalezat do
biednych i1 mial gospodarke wylacznie
pafnistwowa, ,,dorobit si¢” 218 miliarderow.
Rosja, ktora przeciez ledwo wyszla z go-
spodarczego monopolu panistwa, ma 90 su-
perbogaczy.

Skoro doszliSmy do biedy i bogactwa,
jeszcze jedna informacja czy raczej fakt. Lu-
bimy poréwnywac ceny w Polsce i w innych
krajach Unii Europejskiej, ale z wynikami
roznie bywa, cho¢ w wickszoSci nasze ko-
szyki zakupOw mierzone w euro sg nizsze.
Badania Komisji Europejskiej pokazaty, ze
28 wrzesnia br. w Polsce placiliSmy za ben-
zyne niemal najmniej w UE — nieco droz-
sza byla tylko w Butgarii i Rumunii. U nas
litr E95 kosztowat 1,064 euro, a w obu tych
panstwach o utamek eurocenta mnie;.
Srednia cena w UE wyniosta 1,344 euro.
Najwiecej placili Whosi (1,478), Brytyjczy-
cy (1,489) i Holendrzy (1,497). Oczywicie
nie moze to satysfakcjonowac, bowiem do-
chody przecigtnego wlasciciela samocho-
du sg w Polsce znacznie nizsze niz w wigk-
szosci pafistw UE. To oznacza, e nawet tan-
sza benzyna bardziej odchudza nasze
portfele niz Niemcow, Brytyjczykow czy Ho-
lendrow. |
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otkliwie odczuje to np. gospo-

darka niemiecka, dla ktorej eks-

port do Chin byt od lat moto-

rem napedzajacym koniunk-
ture. Polske, silnie zwigzang z gospodarka
niemieckg, moze wiec czekaC twarde 13-
dowanie. Na takg okolicznos¢ trzeba re-
agowaC gromadzeniem rezerw finanso-
wych, a nie wydawaniem ich pod publicz-
ke. Przedsiebiorcy dobrze o tym wiedza.
A politycy? Zobaczymy. Nie ulega watpli-
wosci, ze nad polska gospodarka groma-
dza si¢ czarne chmury. Czy ktos je rozpe-
dzi?

Konfederacja Lewiatan

Projekt ustawy budzetowej na rok
2016, opracowany przez poprzedni rzad,
jest realistyczny, zgodny z regutq wydat-
kowa, i stwarza szanse na kontynuacje sta-
bilizacji finansow publicznych w Polsce. Pod
wzgledem planowanych wydatkow w du-
zym stopniu zachowana zostata wstrze-
mi¢Zliwos¢, co zastuguje na odnotowanie
w roku wyborczym. Jednak podobnie jak
w przypadku budzetu na biezacy rok jeden
z glownych parametrow makroekono-
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Kto rozpedazi

€ czarne chmury?

Co czeka polska
gospodarke po
wyborach parla-
mentarnych, nikt
nie wie. Najbardziej

niepokojace sa zapowie-
dzi wyraznego zwiekszenia wy-

datkow publicznych. Ma to sie
odbywac w sytuacji, gdy swiatowa i unijna
gospodarka spowalniaja. Podstawowa przy-

czyna tego procesu jest spadek tempa wzrostu
w Chinach. Juz nie beda one chtona¢ na wielka skale surowcéw i wyrobow
powstatych w krajach rozwinietych

micznych - stopa inflacji — zostat zatozo-
ny na zawyzonym poziomie, co stwarza
zwickszone ryzyko, ze planowane dochody
podatkowe nie zostang osiagni¢te, w szcze-
g6Inosci z VAT, podobnie jak w przypadku
wykonania budzetu tegorocznego.

Do najnowszych czynnikoéw niepew-
nosci, ktore nie sa dostatecznie brane pod
uwage, naleza: niebezpieczenstwo dalsze-
go poglebienia si¢ recesji w Rosji, na Ukra-
inie i na Biatorusi, gdzie trafia nadal oko-
fo jedna dziesiata polskiego eksportu, oraz
oznaki nagtego stabni¢cia gospodarki
Chin. Moze to mie¢ negatywny wplyw na
eksport niemiecki. Nie do kofica tez roz-
poznany jest mozliwy efekt spodziewanej
podwyzki stop procentowych w USA wo-
bec kursow walut, w tym ziotego polskie-
go. Obecnie dominuje przekonanie o lek-
kim umacnianiu si¢ ztotego wobec glow-
nych walut, jednak ten scenariusz nie musi
si¢ sprawdza¢ w zmienionej sytuacji.

Jesli chodzi o stopg inflacji na 2016 rok
(1,7 proc.), lokuje si¢ ona wsrod najwyz-
szych dostepnych prognoz ekonomicz-
nych dla Polski, w tym znaczaco powyzej
ostatniej prognozy komisji europejskiej.

Przewidywania rzadu dotyczace wzrostu
zatrudnienia (40,8 proc.) nalezy natomiast
uznac za uzasadnione. Rok 2016 bedzie cig-
gle okresem, w ktorym przedsigbiorcy
ostroznie beda zwigkszac popyt na prace,
preferujac restrukturyzacje zatrudnienia
(poszukiwanie pracownikow o wyzszych
kwalifikacjach, o wyzszych kompeten-
cjach) przy silniejszym wzroscie wyna-
grodzefi. Dlatego wynagrodzenia moga
w 2016 roku rosna w tempie nawet wyz-
szym, niz zaktada rzad. Wplynie na to tak-
ze dos¢ wysoki wzrost wynagrodzenia mi-
nimalnego (rzad przyjat ostatecznie 1850 z1)
w 2016 roku, ktory wywola efekt przeno-
szenia si¢, czyli wzrostu wynagrodzefi po-
wyzej wynagrodzenia minimalnego.
Obecnie, podobnie jak w latach po-
przednich, inwestycje nie natrafiaja jeszcze
na barier¢ finansowania, bowiem przed-
sigbiorstwa zakumulowaly w ostatnich la-
tach kapital, ktéry pozwala im finansowac
czeS¢ inwestycji ze Srodkow wlasnych, a tak-
7e tworzy podstawe do efektywnej wspot-
pracy z bankami. Jednak w 2016 roku do-
step firm do zewnetrznego finansowania na
potrzeby inwestycyjne moze by¢ trudniej-



szy, przede wszystkim ze wzgledu na nowe regulacje do-
tyczace sektora bankowego. Uwzgledniajac wszystkie po-
wyzsze uwagi, nalezy uznac, ze przyjete przez rzad ma-
kroekonomiczne zatozenia do budzetu na 2016 rok sg
wykonalne, z niewielkim zastrzezeniem wobec pro-
gnozy wzrostu produktu krajowego brutto i znaczacym
wobec przyjecia zawyzonej prognozy stopy inflacji.

Pracodawcy Rzeczypospolitej Polskiej

Stopa bezrobocia rejestrowanego spadlta we wrze-
$niu br. do 9,9 proc. — w koficu nastapit dtugo wyczeki-
wany moment, w ktorym stopa bezrobocia osiagnefa war-
tosci jednocyfrowe. Tak niski odsetek osob zarejestro-
wanych jako poszukujace pracy byt bardzo rzadko no-
towany na przestrzeni ostatnich 20 lat - komentuje Lu-
kasz Koztowski, ekspert Pracodawcow RP.

Prognoza Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej,
zgodnie 7 ktdrg w trakcie wakacji stopa bezrobocia spad-
nie ponizej 10 proc., zrealizowata si¢ z pewnym opdz-
nieniem. Na przestrzeni ostatnich lat niezwykle rzadko
obserwowaliSmy tak dobra wartos¢ tego wskaznika.
Z jednocyfrowa stopa bezrobocia mieliSmy ostatnio do
czynienia przez 8 miesigcy w 2008 roku, a jeszcze weze-
Sniej — przez siedem miesiecy w 1998 roku.

W przeciwiefistwie do sytuacji sprzed 7 lat tym ra-
zem nie mamy do czynienia z na tyle silnym ozywieniem
na rynku pracy, by powodowalo ono — jak w tamtym okre-
sie — dynamiczny wzrost wynagrodzen oraz silng kon-
kurencje miedzy pracodawcami o pracownikow. Wydaje
si¢ to pochodng obnizenia naturalnego poziomu bez-
robocia w Polsce, co jest efektem emigracji zarobkowej,
stopniowego osiggania wieku emerytalnego przez 0so-
by dotknigte strukturalnym bezrobociem, a takze efek-
tywniejszego zwalczania zjawiska fikcyjnego bezrobocia.

Niestety jednocyfrowy poziom bezrobocia praw-
dopodobnie nie utrzyma si¢ zbyt dtugo. Jesli koniunk-
tura gospodarcza bedzie nam sprzyjac, w pazdzierniku
mamy szans¢ na nieznaczny spadek odsetka osob po-
zostajacych bez zatrudnienia. Jednak juz poczawszy od
listopada nastapi wzrost bezrobocia zwigzany z za-
konczeniem prac sezonowych. Na koniec roku stopa bez-
robocia rejestrowanego prawdopodobnie wzrosnie nie-
znacznie powyzej poziomu 10 proc.

CZR
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Najpilniejsze zadania opracowane
dla rzadu na nowa kadencije przez
Gospodarczy Gabinet Cieni Business
Centre Club

W sferze realnej i finansowe;j:
1. likwidacja przywilejow emery-
talnych, w szczegolnosci szybkie
zrownanie wieku emerytalnego
kobiet i mezczyzn

2. ograniczenie poprzez reformy
regulacyjne i podatkowe szarej
strefy, w ktdrej na czarno pracuje
juz 1,3 min ludzi i ktéra siega juz
24 proc. polskiego PKB (wg sza-
cunkow banku Swiatowego)

3. zamykanie lub sprzedaz defi-
cytowych panstwowych kopalh

i zaktadow produkeyjnych

4. strategia dla energetyki, w tym
Znaczna prywatyzacja elektrowni
oraz import taniej energii ze
Szweciji, Niemiec i Ukrainy

5. zmniejszenie deficytu sektora
finansow publicznych z obec-
nego poziomu okoto 3 proc. PKB
do zera, czyli 0 okoto 50 mlid zt
6. rozwoj przemystu obronnego
poprzez usprawnienie systemu
zamawiania uzbrojenia i sprzetu
wojskowego

7. reforma systemu szkolnictwa
poprzez silny wzrost szkolnictwa
o profilu zawodowym i zmniej-
szenie szkolnictwa wyzszego na
niektorych kierunkach

8. stworzenie, a nastepnie reali-
zacja diugofalowej wizji i strategii
systemu ochrony zdrowia

W sferze regulacyjnej:
1. reforma prawa pracy
2. nowa polityka imigracyjna,

Szczegolnie wobec imigraci

z Ukrainy

3. podniesienie efektywnosci
funkcjonowania wymiaru spra-
wiedliwosci

4. zmniejszenie panstwowej biu-
rokracji i zwiekszenie jej efektyw-
NOSCi

5. przygotowywanie sie do wej-
Scia do strefy euro i realizacja
obecnosci Polski w procesie two-
rzenia unii bankowej w Unii Euro-
pejskiej

6. wprowadzenie jednolitych in-
terpretacji podatkowych i wigk-
Sze uszczelnienie systemu
podatkowego, m.in. poprzez
ujednolicenie stawki podatku
VAT

7. wprowadzenie zasady jedna
kontrola w ciggu roku

8. systematyczne ograniczanie
liczby licencji i zezwolen

9. implementacja nowego prawa
budowlanego i polityki zagospo-
darowania przestrzennego

10. skrocenie okresu zwrotu po-
datku VAT

11. odroczenie skiadki do ZUS-u,
kiedy firma nie generuje przy-
chodu

12. zmniejszenie efektywnej
stawki w podatku CIT do po-
ziomu bliskiego stawce nominal-
nej

13. interpretacja watpliwosci re-
gulacyjnych na korzys¢ przedsie-
biorcy i respektowanie prawa do
btedu

14. zwiekszona ochrona praw
wiascicielskich w celu silnego
przyspieszenia budownictwa
Czynszowego

Szukasz nowych zlecen?

wejdz na www.4me;[al.p[
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Kolizja postepowania niewaznosciowego
| Wznowieniowego

Podstawy prawne

Postepowanie o stwierdzenie niewaznosci decyzji ostatecznej pro-
wadzone jest na podstawie art. 156-159 ustawy z 14 czerwca 1960 t.
Kodeks postepowania administracyjnego (tj. Dz.U.z 2013 . poz. 267
7 pozn. zm.). Podstawg wznowienie postepowania administracyjnego
zakonczonego ostateczng decyzjq sa natomiast art. 145-152 KPA.

Stwierdzenie niewaznosci

Stwierdzenie niewaznoSci ostatecznej decyzji administracyjnej
mozliwe jest po ustaleniu istnienia kwalifikowanych wad tej decy-
zji wymienionych w art. 156 § 1 KPA. Do wad tych zalicza si¢: wy-
danie decyzji przez niewlasciwy organ, wydanie bez podstawy praw-
nej lub z razgcym naruszeniem prawa, rozstrzygniecie sprawy juz
poprzednio rozstrzygnietej decyzja ostateczna, skierowanie do 0so-
by niebedacej strong, niewykonalno$¢ decyzji, zagrozenie odpo-
wiedzialnoscig karng czynu polegajacego na wykonaniu decyzji oraz
istnienie innej wady decyzji powodujacej jej niewaznos¢ z mocy pra-
wa. Postgpowanie o stwierdzenie niewaznoSci decyzji, w przeci-
wiefistwie do wznowienia postgpowania, jest jednoetapowe i kofi-
czy si¢ wydaniem decyzji administracyjnej o stwierdzeniu lub o od-
mowie stwierdzenia niewaznosci decyzji. Zgodnie z wyrokiem NSA
7 19 wrzesnia 2002 r. (sygn. IV SA 2802/02) stwierdzenie niewaz-
nosci decyzji pociagga za sobg takie skutki, jakby decyzja ta nigdy nie
istniata.

Niznowienie postepowania

Zastosowanie instytucji wznowienia postgpowania admini-
stracyjnego wynika, w odroznieniu od stwierdzenia niewaznosci, nie
z wadliwosci samej decyzji administracyjnej, lecz z wadliwosci po-
stepowania administracyjnego poprzedzajacego wydanie takiej
decyzji.

Do wskazanych w art. 145 § 1 KPA przestanek wznowienia po-
stepowania zalicza si¢: faiszywos¢ dowodow bedacych podstawg
rozstrzygnigcia, wydanie decyzji w wyniku przestgpstwa, wydanie
decyzji przez pracownika lub organ podlegajacy wyltaczeniu, nie-
zawiniony brak udziatu strony w postepowaniu, wyjscie na jaw istot-
nych dla sprawy nowych faktow lub dowod6w, wydanie decyzji bez
wymaganego stanowiska innego organu, pdzniejsze odmienne roz-
strzygniecie zagadnienia wstgpnego oraz uchylenie lub zmiana roz-
strzygniecia stanowigcego podstawe do wydania decyzji. Zgodnie
z art. 145a KPA mozna réwniez wznowi€ postepowanie, jezeli Try-
bunat Konstytucyjny orzekt o niezgodnosci z Konstytucja, umowa
migdzynarodowa lub ustawg aktu normatywnego, na podstawie kto-
rego wydano decyzje administracyjna.

Postepowanie dotyczace wznowienia skiada si¢ z dwoch eta-
pow. Najpierw wydawane jest postanowienie 0 wznowieniu lub
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Przedsiebiorca, ktory chciatby doprowadzic
do uchylenia decyzji ostatecznej, moze za-
stosowac jeden z nadzwyczajnych trybow

odwotawczych, do ktorych zaliczaja sie
stwierdzenie niewaznosci i wznowienie po-
stepowania administracyjnego. Tryby te nie
moga by¢ jednak realizowane jednoczesnie

0 odmowie wznowienia postgpowania. W przypadku wydania pierw-
szego z postanowien organ przystepuje do drugiego etapu poste-
powania, w ktorym dokonuje merytorycznej oceny zaistnienia prze-
stanek wznowienia. Etap ten koficzy si¢ wydaniem decyzji odma-
wiajacej uchylenia decyzji dotychczasowej albo wydaniem decyzji
uchylajacej poprzednia decyzj¢ i jednoczeSnie wydaniem nowej de-
cyzji rozstrzygajacej o istocie sprawy. NSA w wyroku z 19 kwietnia
2011 r. (sygn. I OSK 422/10) podkreslit, ze w przeciwiefistwie do
stwierdzenia niewaznosci uchylenie decyzji w wyniku wznowienia
postepowania wywotuje skutek od momentu wydania takiego roz-
strzygniecia, tj. nie zachodzi bezskutecznos¢ decyzji z moca wstecz-

ng.

Zaleznos$¢ postepowan nadzwyczajnych

Czesto w stosunku do tej samej decyzji moga zostac zastoso-
wane oba nadzwyczajne Srodki odwotawcze. Moze si¢ bowiem zda-
rzy¢, ze jednoczesnie postepowanie administracyjne zawiera wady
uzasadniajace jego wznowienie, jak i wydana w tym postepowaniu
decyzja administracyjna obarczona jest kwalifikowanymi wadami
uzasadniajacymi stwierdzenie jej niewaznosci. Dodatkowo z faktu
nieprawidiowego prowadzenia postepowania polegajacego na
nieustaleniu lub niezaktualizowaniu katalogu stron postgpowania
moga powstac skutki, ktore beda spetnialy przestanke do stwierdzenia
niewaznoSci ze wzgledu na skierowanie decyzji do osoby niebeda-
cej strona, jak i przestanke wznowienia z uwagi na niezawiniony brak
udziatu strony w postepowaniu. W orzecznictwie wskazuije sie, ze
oba nadzwyczajne Srodki odwotawcze nie powinny by¢ jednak re-
alizowane jednoczeSnie, co uzasadnia zawieszenie jednego z pro-
wadzonych rownolegle postgpowar.

Zgodnie z wyrokiem WSA w Krakowie z 22 listopada 2010 r.
w takim przypadku pierwszefistwo powinien miec tryb stwierdze-
nia niewaznosci, a postepowanie wznowieniowe powinno zostac za-
wieszone na podstawie art. 97 § 1 pkt 4 KPA do czasu zakoficze-
nia postepowania o stwierdzenie niewaznosci. Rozstrzygniecie w spra-
wie stwierdzenia niewaznoSci traktowane jest bowiem jako tzw. za-
gadnienie wstepne, od ktdrego zalezy sposob zakofczenia poste-
powania wznowieniowego. Jezeli bowiem doszioby do stwierdze-
nia niewaznosci decyzji, to postepowanie wznowieniowe dotycza-
ce tej samej decyzji statoby si¢ bezprzedmiotowe i podlegatoby umo-
rzeniu. W Swietle wyroku WSA w Warszawie z 13 sierpnia 2009 r.
(sygn. I SA/Wa 335/09) zawieszenie mozliwe jest tylko, jesli oba po-
stepowania nadzwyczajne prowadza rdzne organy. Jesli zas wlasciwy
do wznowienia i stwierdzenia niewaznoSci jest ten sam organ, to po-
winien on w pierwszej kolejnosci rozpoznac stwierdzenie niewaz-
nosci decyzji.

Kazimierz Pawlik
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Motoryzacyjne i Biznesowe

Fleet Market 2015

24 LISTOPADA 2015 r. (wtorek) | EXPO XXI Warszawa

IO D( MY. Salon samochodéw osobowych i dostawczych
Ponad 100 nowych modeli jednego dnia w jednym miejscu

WYSTAWCY: importerzy samochodowi, instytucje leasingowe, banki, koncerny paliwowe,
towarzystwa ubezpieczeniowe, firmy serwisowe, oponiarskie, technologiczne, IT

WIEDZAJACY: witasciciele firm, dyrektorzy administracyjni, dyrektorzy finansowi, fleet managerowie, dyrektorzy
ds. logistyki, przedstawiciele mediow i administracji panstwowej, organizacje pozarzadowe
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Po raz pierwszy w historii lll Rzeczypospolitej rzad moze stworzy¢ jedna
partia. Prawo i Sprawiedliwos¢ uzyskato bowiem bezwzgledna wiekszos¢
w Sejmie i nie potrzebuje szuka¢ koalicjanta. Z tej opcji pochodzi tez
prezydent RP. Nowa ekipa rzadzaca ma wiec pozornie warunki komfor-
towe. Bedzie sie jednak musiata zmierzy¢ z powaznymi wyzwaniami

Maciej Otrehski

iezarem dla niej jest wiele wy-

borczych obietnic, na ktdrych

spelnienie nie ma pieni¢dzy. Po-

nadto, wedlug analitykow, Swiat
czeka trzecia fala kryzysu, ktora uderzy
zwlaszcza w kraje rozwijajace si¢. W tej sy-
tuacji trzeba ze szczegdlng uwagg odnosic
sie do dyscypliny finansowej i ograniczy¢
wydatki publiczne. Jak pogodzic te dwie ko-
niecznosci?

26 Fakty

Zobaczymy, to rozliczymy

— PiS musi zrealizowac najwazniejsze
obietnice, np. 500 zt na dziecko, bo nie wy-
ttumaczy wyborcom, dlaczego majac wick-
szoS¢ i prezydenta, nie jest w stanie tego zro-
bi¢ — mowit w TVN24 prof. Witold Or-
tfowski, ekonomista z PwC. — Latwiej zre-
alizowac te obietnice, ktore mowig o zwiek-
szeniu wydatkow niz wplywow do budze-
tu pafstwa.

— Zrealizowanie obietnic PiS bedzie nie-
zmierne trudne, bo wzrost produktu kra-

jowego brutto bedzie mniejszy niz pro-
gnozowany w ustawie budzetowej — ocenit
dr Robert Zmiejko ze Szkoly Glownej
Handlowe;.

W kampanii wyborczej Jarostaw Ka-
czynski, prezes PiS, zapowiedzial, ze po
zwyciestwie jego partii w wyborach par-
lamentarnych na inwestycje zostanie prze-
znaczone kwota 1,4 bln zi. W tym planie
jest pomyst zmiany polityki banku cen-
tralnego, ktory jest ryzykowny i trudny do
przeprowadzenia. Odwotywano si¢ tu do



tzw. luzowania iloSciowego, czyli dodru-
ku pieniadza, ktory stosuje Europejski
Bank Centralny. Trzeba jednak pamigtac,
ze dziata on w innych warunkach praw-
nych i z innymi potrzebami, bo nasz pro-
blem nie polega na tym, ze firmy chca in-
westowac, a banki nie dajg im kredytow.
Problem jest odwrotny: firmy maja pie-
niadze, ale nie chcg inwestowac z powo-
du kiepskich nastrojow.

— Obawiam si¢ realizacji przedwybor-
czych zapowiedzi o skroceniu wieku eme-
rytalnego — stwierdzit tuz po ogloszeniu son-
dazowych wynikow wybordw szef Krajowej
1zby Gospodarczej Andrzej Arendarski.

Prezes KIG nie uwaza wynikow wy-
boréw za duza niespodziankg¢. Zwraca
uwage, ze na taki scenariusz wskazywa-
ly sondaze przedwyborcze. Nie spodzie-
wa si¢ rowniez gwattownych zwrotow
w polityce gospodarczej. Jego zdaniem, co
do podstawowych kierunkow, programy
glownych ugrupowan roznily si¢ bardzo
niewiele. To, co moze rzeczywiscie budzi¢
obawy, to zapowiedzi cofni¢cia reformy
w zakresie wieku emerytalnego. Realiza-
cja tego postulatu bylaby powaznym kro-
kiem wstecz. W zwiazku z wydtuzeniem
zycia wigkszoS¢ krajow obecnie podnosi
raczej wiek emerytalny. Krok w przeciw-
nym kierunku bylby niezrozumialy i groz-
ny dla finanséw publicznych w dluzszej
perspektywie.

Prezes KIG zastanawia si¢ rowniez, czy
nie zmieni si¢ atmosfera wobec biznesu
w Polsce. Poprzedni okres rzadow Prawa
1 Sprawiedliwosci w latach 2005-2007 nie
wygladal pod tym wzgledem zachecajaco.

mozna bedzie troche poczekad (ale niezbyt
dlugo), o tyle w sprawie gornictwa trzeba
dziata¢ natychmiast. WigkszoS¢ spotek we-
glowych nie ma bowiem pieni¢dzy na wy-
plate wynagrodzen.

Dominik Kolorz, przewodniczacy Re-
gionu Slasko-Dabrowskiego NSZZ Soli-
darnos¢, spodziewa si¢ szybkiego rozwig-
zania gorniczych problemow przez nowa
wladzg. — Przeciez pomogliSmy jej wygrac
wybory — mowi.

Na razie niezle

— Jesli wzrost gospodarczy Polski na
koniec roku wyniesie 3,5 proc. produktu
krajowego brutto, to — w kontekscie sytu-
acji na rynkach mi¢dzynarodowych — be-
dziemy mieli wielki sukces — powiedzial
byly wicepremier, minister gospodarki Ja-
nusz Piechocifiski. — Trzeba przy tym
wzig¢ pod uwage sytuacje na wschodzie
i spadajaca wymian¢ handlowa z Rosja
i Ukraing.

Podkreslit jednak, ze Polska jest
w pierwszej trojce, jesli chodzi o dynami-
ke rozwoju gospodarczego w Unii Euro-
pejskiej. Chodzi o wzrost produkcji prze-
mystowej, inwestycji i eksportu. Byly wi-
cepremier spodziewa si¢ nadwyzki han-
dlowej Polski w tym roku. Jakie s tego
przyczyny? Oprocz konkurencyjnosci pol-
skiej gospodarki wazne jest tez to, ze
ceny surowcOw sg niskie. Importujemy pra-
wie calg rope i 2/3 potrzebnego gazu ziem-
nego, co ma wplyw na bilans obrotow han-
dlowych.

We wrzeSniu biezacego roku pro-
dukcja sprzedana przemystu byla wyzsza

W zwigzku z wydtuzeniem zycia wigkszosc krajow
obecnie podnosi raczej wiek emerytalny. Krok

w przeciwnym kierunku bytby niezrozumiaty i grozny
dla finansow publicznych w dtuzszej perspektywie

— Na nowej wladzy spoczywac bedzie
wielka odpowiedzialno$¢ — powiedziat byly
prezydent RP Aleksander Kwasniewski.
- Najbardziej boje¢ si¢ destrukgji Unii Eu-
ropejskiej, do czego Polska pod nowymi rza-
dami moze si¢ przyczynic.

Prof. Witold Ortowski dodaje: — Jeze-
li zachwiane zostana polskie finanse pu-
bliczne, mozemy si¢ spodziewac obcigcia
unijnych funduszy strukturalnych. Pro-
blemy w tej dziedzinie pojawia si¢ w ciagu
najblizszych kilku miesiecy.

Pozostaje jeszcze jednak nierozwigza-
na dotad sprawa. Chodzi o gornictwo.
O ile z realizacja innych obietnic wyborczych

04,1 proc. w poréwnaniu z wrzeSniem ubie-
glego roku, natomiast w produkcji bu-
dowlano-montazowej odnotowano spadek
02,5 proc. — poinformowat Gtowny Urzad
Statystyczny.

Miedzynarodowy Fundusz Walutowy
prognozuje natomiast wzrost gospodarczy
w Polsce w 2016 roku o 3,5 proc. produk-
tu krajowego brutto, czyli tyle samo, co
w biezacym roku.

Mimo nienajlepszych wskaZnikow go-
spodarczych przedsiebiorcy z optymizmem
patrza w przysztosc. Tak wynika z badania,
jakie przeprowadzit Narodowy Bank Pol-
ski. O sprawie pisat ,,Puls Biznesu”. Jak czy-
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tamy, eksperci przewiduja, ze tempo wzro-
stu PKB w ostatnich miesigcach roku ra-
czej nie bedzie wyzsze niz do tej pory,
aw najlepszym przypadku utrzyma dyna-
mike z drugiego kwartatu. ,,Przedsiebiorcow
to jednak nie wystraszylo — pisze dziennik.
— Szczegdlnie dobrze majg si¢ firmy, kto-
re zajmujg si¢ handlem migdzynarodowym.
I to mimo zamieszania na rynku chifiskim
oraz ostabienia walut wielu gospodarek
wschodzacych. Wsrod firm, z wyjatkiem sek-
tora publicznego, utrzymuie si¢ tez duze za-
potrzebowanie na pracownikow. Najwiek-
szego wzrostu zatrudnienia mozna si¢
spodziewac¢ w handlu, wsrdd eksporterow
oraz w korporacjach z udzialem kapitatu za-
granicznego”.

Ekonomista PKO BP Piotr Bujak przy-
znaje w rozmowie z dziennikiem, ze jest za-
skoczony tak pozytywnymi nastrojami
wsrod przedsigbiorcOw. Zwraca tez uwage,
7e polskie firmy nadal sq bardzo konku-
rencyjne na zagranicznych rynkach, co
moze tylko cieszyc.

Jestesmy otoczeni

—Od dhuzszego czasu podkreslamy, ze
gtownym zrodiem niepewnosci co do per-
spektyw gospodarczych kraju jest sytu-
acja zewnetrzna. Gospodarka rosnie
w tempie umiarkowanym, ale najwazniej-
sze, ze jest na Sciezce zrOwnowazonego
wzrostu — powiedziat na konferencji po po-
siedzeniu Rady Polityki Pieni¢znej prof. Ma-
rek Belka, szef Narodowego Banku Pol-
skiego. Jego zdaniem deflacja skoficzy si¢
na przetomie listopada i grudnia biezace-
20 roku.

Prezes podkreslit, Ze jesteSmy otocze-
ni przez gospodarke Swiatowa i nie moze-
my by¢ wolni od wplywu, jaki wywiera na
nig np. spowolnienie w Chinach. Problem
polega jednak na tym, czy to spowolnienie
bedzie przebiega¢ w sposdb uporzadko-
wany. Zawsze istnieja kwestie nam blizsze,
czyli kryzys na Ukrainie, staba sytuacja go-
spodarcza w Rosji. Na szczeScie strefa
euro roSnie i to jest podstawowy czynnik
kreujacy Srodowisko miedzynarodowe.
Brak dziatan w zakresie stop procentowych
w Stanach Zjednoczonych powoduje na
Swiecie znaczace konsekwencje dla rynkow
wschodzacych, ale mniejsze dla Polski niz
dla krajow Azji czy Ameryki Lacifiskie;.

— ObnizaliSmy stopy nominalne — do-
dat - ale inflacja spadata, przeksztalcajac
si¢ w deflacje. Mozna powiedziec, ze dzig-
ki naszym dziafaniom polityka pieni¢zna po-
zostala neutralna.

Odnoszac si¢ do obietnic wyborczych,
prof. Belka stwierdzit: — Niepokoje sie,
uwazam, ze mogg by¢ groznie zaréwno dla
stabilnosci finansow publicznych, jak i ca-
tego sektora finansowego. |

Fakty 27



Podkarpacki Park Naukowo-lechnologiczny Aeropolis

Projekt: ,Rozbudowa Inkubatora Technologicznego wraz z Centrum Obstugi Podkarpackiego Parku Naukowo-Technologicznego — Il etap PPNT”

Idea utworzenia Podkarpackiego Parku Naukowo-Technologicznego Aero-
polis sigga 2003 roku. Porozumienie o jego utworzeniu podpisali: Samorzad
Wojewodztwa Podkarpackiego, Powiat Rzeszowski, Gmina Miasto Rzeszow, Po-
litechnika Rzeszowska oraz Uniwersytet Rzeszowski. W 2006 roku do sygna-
tariuszy porozumienia dotgczyty: Gmina Gtogéw Matopolski oraz Gmina Trze-
bownisko.

Podkarpacki Park Naukowo-Technologiczny Aeropolis jest obecnie jednym
z najatrakcyjniejszych miejsc do inwestowania w potudniowo-wschodniej Pol-
sce oraz jednym z najszybciej rozwijajacych sie parkow w kraju. Jego obszar
to ponad 166 ha podzielonych na 3 strefy inwestycyjne:

« Strefa 81— o powierzchni okoto 70 ha, potozona w miejscowosciach Ja-
sionka i Tajecina (gmina Trzebownisko);

« Strefa $1-3 — 0 powierzchni okoto 48 ha, potozona w miejscowosciach Ja-
sionka (gmina Trzebownisko) i Rudna Mata (gmina Gtogow Matopolski);

« Strefa S2 — o powierzchni okoto 48 ha, potozona w miejscowosciach Ro-
goznica i Wola Cicha (gmina Gtogéw Matopolski);

Strefy zostaly w catosci wigczone do Specjalnej Strefy Ekonomicznej
EURO-PARK Mielec.

Potozenie i komunikacja

Podkarpacki Park Naukowo-Technologiczny zlokalizowany jest zaledwie
10 km od Rzeszowa, w poblizu Portu Lotniczego ,Rzeszow-Jasionka”, autostrady
A4, drogi krajowej nr 19, drogi krajowej nr 9 prowadzacej ruch z Warszawy do
przejscia granicznego ze Stowacja w Barwinku, drogi ekspresowej S19 ,Via Bal-
tica”, ktéra ma taczy¢ kraje battyckie z potudniowg czescig Europy oraz Magi-
strali kolejowej E-30 prowadzacej ruch z Europy Zachodniej na Ukraine.

Ponadto w parku funkcjonujg: Inkubator Technologiczny, Preinkubator
Akademicki, Laboratorium Badawcze dla Politechniki Rzeszowskiej i Labo-
ratorium Biotechnologii dla Uniwersytetu Rzeszowskiego —wybudowane przez
RARR SA.

Projekt ,,Rozbudowa Inkubatora Technologicznego wraz z Centrum
Obstugi Podkarpackiego Parku Naukowo-Technologicznego (PPNT)
—lll etap” realizowany jest w ramach Programu Operacyjnego Rozwoj Polski
Wschodniej 2007-2013, 0$ Priorytetowa | Nowoczesna Gospodarka, Dziata-

nie 1.3 Wspieranie Innowacji i finansowany jest z Europejskiego Funduszu Roz-
woju Regionalnego i budzetu panstwa.

Okres realizaciji projektu: od 01.01.2014 do 31.12.2015.

Budzet projektu: 28 026 673,67 zt (catkowita wartos¢ projektu), wydatki kwa-
lifikowane: 22 950 470,86 zt, w tym wktad wtasny: 3 559 159,03 zt, dofinan-
sowanie: 19 391 311,83 zt.

Lokalizacja: Jasionka, gmina Trzebownisko, powiat rzeszowski, kompleks Pod-
karpackiego Parku Naukowo-Technologicznego, Strefa S1.

Cel realizacji projektu

Gtownym celem realizacji projektu jest rozwoj konkurencyjnej gospodar-
ki opartej na wiedzy oraz poprawa atrakcyjnosci gospodarczej wojewodztwa pod-
karpackiego w oparciu o idee innowacyjno$ci, poprzez wzmocnienie, rozwoj
i uzupetnienie regionalnego potenciatu badawczego oraz infrastrukturalnego.

Zostanie on osiggniety poprzez: przygotowanie bazy materialnej i organi-
zacyjnej — budowe obiektu hali IV, umozliwiajac powstanie nowych przedsig-
biorstw o duzym potencijale rozwojowym w specyficznym i konkurencyjnym oto-
czeniu, a takze rozw6j juz istnigjacych firm; wzmocnienie i uzupetnienie zaplecza
badawczego niezbednego dla rozwoju oraz wzrostu konkurencyjnosci przed-
siebiorstw w oparciu o idee innowacyjno$ci — dzigki utworzeniu laboratoriom
dla Aeropolis, wyposazonego w wysokiej klasy aparature umozliwiajacg wy-
konywanie specjalistycznych ustug badawczych na uzytek przemystu.

Projekt kierowany jest gtownie do mikro, matych i Srednich przedsiebior-
cow z Podkarpackiego Parku Naukowo-Technologicznego Aeropolis, a takze do
przedsiebiorstw z terenu Podkarpacia i catej Polski oraz inwestoréw zagranicz-
nych. Przedsiebiorcy ci bedg mogli wynajmowac na preferencyjnych warun-
kach pomieszczenia w Hali IV, jak rowniez korzystac z ustug Swiadczonych przez
utworzone laboratorium dla Aeropolis.

Zakres rzeczowy

Zakres rzeczowy projektu obejmuje budowe Hali IV wraz z placami, chod-
nikami, parkingiem o tacznej powierzchni uzytkowej 3 910,30 mkw.; wypo-
sazenie laboratorium dla Aeropolis w specjalistyczng aparature.

(Czes$6 produkeyjno-badawcza hali IV miesci m.in. 13 jednostek przewi-
dzianych do wynajecia przez poczatkujace firmy oraz 4 jednostki przygotowa-
ne do zainstalowania sprzetu laboratoryjnego.

(Czes$¢ socjalno-biurowa zawiera m.in. 20 pokoi biurowych o powierzch-
ni okoto 26 mkw. — przeznaczonych do wynajecia; ,,open space offices” o po-
wierzchni okoto 138 mkw. — przeznaczonej do wynajecia (5 stanowisk biuro-
wych 1-0sobowych; 4 stanowiska biurowe 2-osobowe; 10-0sobowa sala na-
rad), sale szkoleniowe i narad.

Wyposazenie laboratorium dla Aeropolis:

1. Reczny spektrometr rentgenowskiej spektroskopii fluorescencyjnej
z dyspersja energii (EDXRF) przeznaczony do wykonywania szybkich
i nieniszczacych analiz.

Reczny spektrometr fluorescencii rentgenowskiej do badania skfadu pier-
wiastkowego w laboratorium i w terenie z modutem analitycznym do analiz pod
katem zawartosci metali cigzkich w tworzywach, stopach, elementach elektro-

Artykut finansowany jest z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego i budzetu paristwa w ramach projektu pn.: ,Rozbudowa Inkubatora Technologicznego wraz z Centrum Obstugi Podkarpackiego Parku
Naukowo-Technologicznego — Ill etap PPNT” w ramach Programu Operacyjnego Rozwdj Polski Wschodniej 2007—2013, 05 Priorytetowa | Nowoczesna Gospodarka, Dziatanie 1.3 Wspieranie Innowadji.
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nicznych itp. pod katem zgodnosci z dyrektywa RoHS/WEEE (regulacjami do-
tyczacymi ochrony Srodowiska i ograniczenia zuzycia substancji niebezpiecz-
nych w produktach). Jego zaletami sg niewielkie rozmiary oraz waga przy za-
chowaniu dokfadnosci pomiarow porownywalnej ze stacjonarnymi analizato-
rami laboratoryjnymi. Spekirometr jest wyposazony m.in. w: detektor SDD o roz-
dzielczosci widmowej 139 eV, kamerge HD CMOS do lokalizacji punktu po-
miarowego i dokumentaciji probki. Ponadto dwanascie roznych konfiguracji fil-
trow i kolimatorow pozwala na optymalizacje warunkéw pomiaru w zalezno$ci
od aplikacji.

2. Komora klimatyczna ze $wiattem do testow zgodnie z IEC 61215
(pkt. 10.11 + 10.12 + 10.13) oraz IEC 61646 (pkt. 10.11 + 10.12 + 10.13)
wraz z dodatkowym wyposazeniem stanowiska pracy.

Komora klimatyczna jest przeznaczona do badania odpornos$ci przedmio-
tow i urzadzen na dziatanie w przyspieszonym tempie procesow starzeniowych
oraz wptywu warunkéw pogodowych na funkcjonowanie badanego urzadzenia.
W komorze mozna bada¢ przedmioty na wptyw nasfonecznienia, temperatury,
deszczu, wilgotnosci. Dzieki przyspieszonemu procesowi starzenia mozna wy-
kry¢ na etapie wdrazania produktu jego wady konstrukcyjne. Zastosowanie: bran-
za tworzyw sztucznych (badanie starzeniowe powtok izolacyjnych kabli, kom-
ponentow z tworzyw pod katem biodegradacii, badanie przenikania wilgotno-
$ci do wnetrza kabli), branza fotowoltaiki (testy wilgotno$ciowo-zamrozenio-
we; badanie cyklow termicznych dla modutow krzemowych oraz cienkowar-
stwowych, test ,dump-heat”), branza automotive (testy starzeniowe poduszek
powietrznych, badanie starzeniowe powtok lakierniczych z wykorzystaniem sys-
temu nadeszczania, badanie wytrzymatosci tapicerki na promieniowanie sto-
neczne).

3. Mikroskop metalograficzny/materiatfowy wraz z kamera mikrosko-
powa, oprogramowaniem i dodatkowym wyposazeniem.

Za pomocg mikroskopu metalograficznego mozna przeprowadzac ob-
serwacje zarowno na probkach nietrawionych, jak i trawionych specjalnymi
odczynnikami. Gelem badan jest okreslenie czystosci, jednorodno$ci oraz wiel-
ko$ci ziarna przy jednoczesnym ujawnieniu wad mikrostruktury badanego ma-
teriatu — np. mikropeknigcia. W przypadku probek nietrawionych badania mi-
kroskopowe pozwalajg na okreslenie ilosci i rozmieszczenia roéznego rodza-
ju wtrgcen niemetalicznych, wykrycie mikropekniec, drobnych pecherzy ga-
zowych, itp. Obserwacje probek trawionych stosuje sig w celu identyfikacji
struktury metalu (rodzaj i ilo$¢ poszczegoinych faz), ksztattu i wielko$c¢ zia-
ren, grubosci i jakosci powtok metalicznych, itd. W sktad stanowiska robo-
czego mikroskopu metalograficznego wchodza rowniez akcesoria do przy-
gotowywania probek do badania: przecinarka metalograficzna reczna, auto-
matyczna dwudyskowa polerka metalograficzna z gtowicg z dociskiem in-
dywidualnym i centralnym, automatyczna praska do inkludowania z zasila-
niem pneumatycznym.

4. Przestrzenny skaner optyczny.

Przestrzenny skaner optyczny jest wspotrzednoSciowym systemem po-
miarowym wyposazonym w innowacyjng technologie niebieskiego $wiatta umoz-
liwiajacego precyzyjne pomiary niezaleznie od warunkow o$wietleniowych $ro-
dowiska. Skaner umozliwia pomiar i analize dokfadno$ci wymiarowo-ksztatto-
wej obiektow technicznych. Ma réwniez zastosowanie w digitalizacji 3D
(przenoszenie rzeczywistego obiektu do wirtualnej formy) w procesie inzynie-
rii odwrotnej. Optyczne systemy pomiarowe nalezace to technik Rapid Inspection
wspomagajg i przyspieszajg analize geometrii nowych produktéw, bedac tym
samym szybkim narzedziem majacym zastosowanie w kontroli jakosci. Uzyt-
kownikami stosujgcymi technologie skanowania 3D sg producenci z przemy-
stu lotniczego, samochodowego i dobr konsumpcyjnych oraz ich dostawcy.

5. Drukarki 3D wraz z oprogramowaniem i wyposazeniem stanowiska
pracy.

* Drukarka 3D w technologii SLS.

Drukarka wykonuje modele w technologii SLS — selektywnego spieka-
nia proszkéw poliamidowych. Metodg ta mozna wykonywac nawet najbar-
dziej skomplikowane ksztatty i struktury przestrzenne o minimalnej grubo-
$ci $cianek na poziomie cze$ci milimetra. Drukarka w technologii SLS ma
najwiekszy potencjat produkcyjny. Wynika to z kilku bardzo istotnych zalet:
brak podpor, szerokie spekirum materiatow, wysoka dokfadno$¢ wydruku
(+/- 0,05 mm). Modele wytworzone na tej drukarce mozna wykorzysta¢
w biurach projektowych i prototypowniach, tworzac modele koncepcyjne oraz
uzyteczne.

* Drukarka 3D w technologii 3SP.

Technologia 3SP — Scan, Spin and Selectively Photocure — polega na wy-
twarzaniu obiektow przy uzyciu lasera utwardzajacego zywice. Technologia 3SP
wykorzystuje wiasciwosci tworzyw sztucznych utwardzalnych Swiattem lase-
ra— fotopolimeryzacje. Precyzyjny system utwardzania zywic pozwala doktadnie
odtworzy¢ strukturg wewnetrzng oraz ksztatt wykonywanych modeli. Podsta-
wowa zaletg technologii 3SP jest bardzo wysoka doktadno$¢ wykonania mo-
deli (grubos¢ warstwy do 0,03 mm, a doktadno$¢ w osiach XY — 0,025 mm).
Technologia ta sprawdza sie zwtaszcza tam, gdzie przede wszystkim liczy sie
doktadnosc.

6. Termowizyjny system pomiarowy.

Termowizja znajduje zastosowanie w roznego rodzaju badaniach, testach
oraz jako sprawdzian procesow technologicznych. Coraz wigksza liczba pro-
ducentéw komponentéw i obwoddw elektronicznych zwraca szczegélng uwa-
ge na mozliwoS¢ zastosowania bezdotykowego pomiaru temperatury, ze
wzgledu na mozliwo$¢ fatwego przetestowania produkowanych elementéw. Od-
nawialne zrodta energii rowniez korzystaja z technologii termowizji, np. do po-
miaru generatorow w gondolach wiatrakow czy pomiarow ogniw fotowoltaicz-
nych. Ponadto temperatura oraz jej pomiary w procesie przetwarzania tworzyw
sztucznych to jeden z kluczowych parametréw, decydujacych o poprawnosci
wykonania i jakosci wyrobu koncowego.

Wszystkie urzadzenia (aparatura) stanowigce wyposazenie laboratorium ba-
dawczego dla Aeropolis beda zawieraty odpowiednio: kalibracje, wiasciwe urza-
dzenia peryferyjne, wiasciwe wyposazenie stanowiska roboczego, serwis
gwarancyjny i gwarancje oraz pomoc techniczna.

Centrum Zarzadzania PPNT

tel. (48 17) 86 76 206 (biuro w siedzibie RARR SA)
tel. (+48 17) 77 36 821

(biuro w Inkubatorze Technologicznym)
www.aeropolis.com.pl
www.inkubator.rart.rzeszow.pl

Rzeszowska Agencja
Rozwoju Regionalnego SA
ul. Szopena 51, 435-959 Rzeszow
tel. (+48 17) 86 76 200
fax (+48 17) 8520611
Www.rarr.rzeszow.pl

Centrum Obstugi Inwestora
tel. (+48 17) 85 24 376
WWW.COi.rzeszow.pl

'i www.facebook.com/AeropolisPPNT
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Leasing czy kredyt?

Co wybrac przy finansowaniu zakupu srodkéw trwatych?
Przedstawiamy plusy i minusy tych rozwiazan

E L~ )
Katarzyna Milej, dyrektor Depar-

tamentu Zarzadzania Produktami,
Millennium Leasing

rr 7

Dostepnosé zrodet finansowania
Wiele firm w poszukiwaniu Srodkow na
finansowanie nowych inwestycji lub biezaca
dziafalnoS¢ analizuje dostgpne oferty in-
stytucji finansowych oferujacych leasing
badz kredyt. Wybor jest ogromny, gdyz
wszystkie instytucje przescigajq si¢ w wal-
ce o klienta. Sytuacja wynika glownie ze
wzrostu presji konkurencyjnej oraz zapo-
trzebowania przedsigbiorstw na finanso-
wanie inwestycji 1 kapitalu obrotowego.
Oznacza to, ze zarowno leasing, jak i kre-
dyt mozna teraz otrzymac tatwiej i taniej.

Dobry na start i nie tylko...

Dla przedsigbiorcow rozpoczynaja-
cych dziatalnos¢ gospodarcza leasing moze
okazac¢ si¢ jedyng dostepng forma finan-
sowania zewnetrznego. Dlaczego? Wigk-
szo§¢ kredytodawcow wymaga co naj-
mniej 12-miesi¢cznej historii dziatalnoSci
opisujacej sytuacje finansowa klienta.
W przypadku najpopularniejszego leasin-
gowanego Srodka trwalego jakim jest sa-
mochdd osobowy, finansowanie jest do-
stepne od reki nawet dla start-up’ow
W pierwszym miesigcu prowadzenia dzia-
falnosci gospodarczej. Rowniez w przypadku
transportu ci¢zkiego oraz leasingu maszyn
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i urzadzen finansowanie jest dostepne juz
po 6 miesiacach prowadzenia firmy.

Tarcza podatkowa

Leasing w odrdznieniu od kredytu jest
doskonalym narzedziem optymalizacji po-
datkowej — wybor rodzaju umowy leasin-
gu moze w istotny sposob wptynaé na po-
ziom zobowigzan podatkowych. Mozli-
wosci takie oferuje gtownie leasing opera-
cyjny, w ktorym leasingobiorca moze zali-
czy¢ wydatki na raty leasingowe do kosz-
tow dziatalnoSci. W przypadku nabycia
Srodka trwalego kredytem, kosztem po-
datkowym sg tylko odpisy amortyzacyjne
oraz odsetki od kredytu. Tarcza podatko-
wa sprawia, ze rzeczywisty koszt finanso-
wania leasingiem moze by¢ znacznie ko-
rzystniejszy niz w przypadku kredytu.

Bez stosu dokumentow
i kilku zahezpieczen

Wiascicielem przedmiotu leasingu jest
firma leasingowa, co oznacza, 7Ze sam
przedmiot leasingu jest wystarczajacym
zabezpieczeniem transakcji. W przypadku
kredytu wymagane jest zwykle ustanowie-
nie zabezpieczenia materialnego: hipo-
tecznego lub zastawu rejestrowego. Le-
asingodawcy coraz czesciej stosuja tez
uproszczone procedury oparte na podejsciu
portfelowym, bioracym pod uwage wartos¢
rynkowa przedmiotow. Zwalnia to przed-
siebiorcow z dostarczenia stosu doku-
mentéw — zaswiadczen z ZUS, US, infor-
macji o kilkuletnich wynikach czy biznes pla-
now. W przypadku kredytow niektore ban-
ki nadal stosuja rygorystyczne wymagania
dokumentowe.

Dobra cena

Dodatkowy atut finasowania leasingiem
to mozliwoS¢ uzyskania lepszej ceny. Fir-
my leasingowe oferuja bowiem nie tylko
ustuge finansowania, lecz rowniez ko-
rzystne stawki lub rabaty na ustugi zwigzane
z przedmiotem leasingu, takie jak serwis
iinne oplaty zwigzane z eksploatacjg np. sa-
mochodu. Dobrg strona leasingu jest row-
niez fakt, ze to finansujacy, jako wiasciciel
przedmiotu, dokonuje jego ubezpiecze-
nia. NajczeSciej oferuje bardzo korzystne
stawki (stata wspolpraca z ubezpieczycie-

lami) i pomaga w likwidacji ewentualnej
szkody. W przypadku kredytow obstuga jest
po stronie ubezpieczyciela, bank jest tylko
operatorem ustugi.

Odmrozenie kapitatu firmowego
Jesli zakupu Srodka trwatego dokona-
liSmy z funduszy uzyskanych z dofinanso-
wania z Unii Buropejskiej lub za Srodki wia-
sne i jest to weigz przedmiot o duzej war-
toSci, mozemy wykorzystac leasing zwrot-
ny do ponownej amortyzacji przedmiotu.
Gdy zakup finansowany byt kredytem, ist-
nieje mozliwoS¢ jego refinansowania. Przed-
sigbiorstwo moze poprawi¢ plynnos¢ fi-
nansowq i zdolnoS¢ kredytowa, zamie-
niajac kredyt na leasing. Zwro¢my tez
uwage, ze uzyskujac kredyt obrotowy, mu-
simy liczy¢ si¢ z krotkim, czgsto rocznym
okresem splaty. Umowe leasingu mozna na-
tomiast zawrze¢ nawet na okres pieciolet-
ni. Jesli naszym celem nie jest uzyskanie ka-
pitatu obrotowego, a jedynie zdobycie
Srodkow na nowa inwestycje, to w przy-
padku leasingu zwrotnego nie tylko otrzy-
mamy pienigdze na zakup, lecz po uptywie
okresu umowy mozemy ponownie stac si¢
wlascicielem przedmiotu wzigtego w leasing.

Splata rat? Zaden prohlem

Dostepna na rynku oferta finansowa,
zaréwno leasingowa, jak i kredytowa, po-
zwala dowolnie ksztaltowac raty w zalez-
nosci od mozliwosci i potrzeb przedsie-
biorcow. Dodatkowo w przypadku umowy
leasingu, w momencie wystgpienia pro-
bleméw z regularng splatg zadiuzenia,
istnieje mozliwos¢ cesji praw i obowigzkow
na zaakceptowana przez finansujacego
osobg trzecig.

Leasing a kredyt
— formalnosci i proces

W zakresie formalnosci i procesu — wnio-
sek o zawarcie umowy leasingu moze by¢
bardzo podobny do tego, jaki sktadamy
przy okazji wniosku kredytowego. Rozni-
ce w atrakeyjnosci leasingu wynikaja przede
wszystkim z aspektow podatkowych i samej
konstrukgji finansowania. To powoduije, ze
w przypadku przedsigbiorcow czgSciej wy-
bierana jest formuta finansowania leasin-
giem niz kredytem. |
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Beda uproszczenia w GEIDG

Uproszczenie procedury wykreslania i dokonywania sprostowan wpisow

w Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej (CEIDG)
oraz poszerzenie zakresu danych zawartych we wpisie do CEIDG

— to tylko niektore zmiany, zawarte w rzadowym projekcie zmian

w ustawie o swobodzie dziatalnosci gospodarczej, nad ktérym pracuje Sejm

rojekt zmian w ustawie o swobo-

dzie dziatalnoSci gospodarczej

przewiduje zmiany w kwestii wy-

kreslania wpisow z Centralnej
Ewidenciji i Informacji o DziafalnoSci Go-
spodarczej (CEIDG). Wykreslanie przed-
sigbiorcow z CEIDG z powodu trwatego
zaprzestania wykonywania dzialalnosci
gospodarczej, ktorego przyczyna jest Smierc,
a takze z tytutu uptywu 24-miesi¢cznego
okresu zawieszenia wykonywania dziatal-
nosci gospodarczej oraz z tytulu orzecze-
nia prawomocnego zakazu prowadzenia
dziatalnoSci ma nastepowac bez wszczy-
nania post¢powania administracyjnego
iwydawania postanowienia lub decyzji mi-
nistra gospodarki. Udostepnianie danych
przez CEIDG bedzie si¢ odbywac elektro-
nicznie.

Poszerzenie zakresu danych
zawartych we wpisie do CEIDG

W wyniku postulatow przedsiebiorcow
dane te beda uzupetnione migdzy innymi
o informacje dotyczace numeru telefonu
(przedsigbiorca bedzie sam decydowat,
czy chee, aby numer byt widoczny we wpi-
sie, czy tylko stuzyt do kontaktow z admi-
nistracja publiczna), o dane przedstawiciela
ustawowego.

Bedzie rowniez mozliwe dofaczanie do
wniosku o wpis do CEIDG danych nie-
zbednych do zgloszenia przedsigbiorey i jego
rodziny do ubezpieczenia spoleczne-
go/zdrowotnego. Umozliwi to przedsie-
biorcom zlozenie z jednym wnioskiem
o wpis do CEIDG roéwniez tych informa-
cjiiprzekazanie ich elektronicznie do ZUS
lub KRUS. Obecnie takich zgloszen do-
konuje si¢ w oddziale ZUS lub KRUS.

Zmiana wpisu w CEIDG

w sytuacji zawieszenia

dziatalnosci gospodarczej
Przedsigbiorca, ktory zawiesi prowa-

dzenie dziatalnosci gospodarczej, we wnio-

sku o zmiang wpisu w CEIDG nie bedzie

S

musial jeszcze raz podawac wszystkich da-
nych adresowych zwigzanych z wykony-
wang dziatalnoScig gospodarcza.

Utatwienia w dochodzeniu
przez wierzycieli roszczen
od przedsiehiorcow

Po zmianach przedsiebiorca bedzie
miaf obowigzek posiadania tytutu prawnego
do nieruchomosci, ktorych adresy podaje
we wpisie do CEIDG. Wpis do rejestru be-
dzie musiaf zawierac takze adres do dorg-
czefi, jako adres rodzacy skutki admini-
stracyjne i sadowe. Ma to utatwi¢ docho-
dzenie przez wierzycieli roszczen od przed-
sigbiorcow wpisanych do CEIDG.

Jesli przedsigbiorca, wpisujac sie do
CEIDG, poda przyszla date rozpoczecia
dziafalnosci gospodarczej, wowczas do
czasu, kiedy ten termin nadejdzie, bedzie
mogt zrezygnowac z wpisu i jego dane nie
bedg publikowane w CEIDG.

3) SKARBIEC

Nt/ KANCELARIA PRAWNA

Kancelaria Prawna Skarbiec specjalizuje
sie w przeciwdziataniu bezprawiu urzedniczemu
i w kontrolach podatkowych.
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Fundusze zagraniczne

alternatywa dla Polakow

Na funduszach zagranicznych zarabia sie lepiej niz na polskich — srednia
stopa zwrotu tego rodzaju produktow finansowych siegneta 8,7 proc.,

a wiec znaczaco wiecej niz w przypadku polskich funduszy (6,2 proc.). Mimo
to, fundusze zagraniczne ciagle nie ciesza sie popularnoscia wsréd Polakow

statnie statystyki (poczatek 2015

roku) wskazuja, ze Polacy za-

inwestowali w nie tylko okofo

6 mld zl, podczas gdy w pro-
duktach oferowanych przez krajowe TFI
ulokowali okoto 200 mld zt. Fundusze za-
graniczne sq stabo promowane i cz¢sto od-
straszajq przecigtnego obywatela swoimi na-
zwami czy jurysdykcja w jakiej si¢ znajdu-
ja. A szkoda. Moga bowiem stanowi¢
atrakcyjng alternatywe dla polskich fun-
duszy zamknietych.

Z chwila przystapienia do Unii Euro-
pejskiej Polska zobowigzata si¢ do jedno-
stronnego zwolnienia z CIT inwestycji
funduszy z panstw trzecich. Od 2011 roku
do ustawy o CIT zostalo dodane zwolnie-
nie obejmujace instytucje wspolnego in-
westowania, posiadajace siedzibe w innym
niz Polska panstwie cztonkowskim UE
lub w innym pafistwie nalezacym do Eu-
ropejskiego Obszaru Gospodarczego. Bylo
to nastepstwo wezwania Polski przez Ko-
misj¢ Europejska do usunigcia naruszenia
prawa wspdlnotowego polegajacego na
nierownym traktowaniu zagranicznych
funduszy inwestycyjnych, ktorym — co do
zasady — nie przystugiwato zwolnienie z CIT
dla dochodow uzyskiwanych w Polsce.
Ustawodawca jednoczeSnie postawit kilka
warunkow, ktore muszg zostac spetnione,
aby z takiego zwolnienia mozna byto sko-
rzystac. Oprdcz posiadania siedziby w jed-
nym z pafstw UE lub EOG, zagraniczny
fundusz inwestycyjny musi m.in. podlegac
w tym panstwie opodatkowaniu od catosci
swoich dochoddw oraz prowadzi¢ dzia-
talnoS¢ wylacznie w zakresie zbiorowego in-
westowania Srodkow. Najwazniejszy jednak
7z perspektywy podatkowej wydaje si¢ wa-
runek; ktory obliguje fundusz do ulokowania
uzyskanych Srodkow pienieznych w papiery
wartoSciowe, instrumenty rynku pieni¢znego
badZ inne prawa majatkowe.

Pojecie ,,innych praw majatkowych” nie
zostato jednak przez ustawodawce zdefi-
niowane. Pojawita si¢ w zwigzku z tym kwe-
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stia sporna, czy zwrot ten obejmuje spotki
osobowe i czy w takim wypadku zagra-
niczny fundusz inwestycyjny, lokujacy swo-
je aktywa bezposrednio w spotki osobowe,
jawne czy komandytowe, bedzie zwolnio-
ny od podatku dochodowego. Co prawda
minister finansdéw kwestionuje takie zwol-
nienie, twierdzac uparcie, iz uczestnictwo
w spolce osobowej oznacza prowadzenie
dziafalnoSci gospodarczej, a to wyklucza
mozIliwo$¢ zwolnienia takich instytucji
z CIT. Wydaje sie¢ jednak, ze sady zauwa-
zyly watpliwo$¢ argumentacji ministra i za-
czely kwestionowac takie stanowisko.
Pierwsze orzeczenie potwierdzajace moz-
liwos¢ zastosowania zwolnienia podatko-
wego do zagranicznego funduszu inwe-
stycyjnego, pomimo negatywnego stano-
wiska ministerstwa, wydat Sad w Gliwicach
(I'SA/GI1041/14).

Jezeli taka linia orzecznicza si¢ utrwa-
li, pozwoli to na zastosowanie ciekawej al-
ternatywny wobec FIZ. Warto przypo-
mnie¢, ze fundusze inwestycyjne dziataja-
ce na podstawie polskiej ustawy o fundu-
szach inwestycyjnych, korzystaja ze zwol-
nienia od podatku dochodowego od 0sob
prawnych bez zadnych dodatkowych wa-
runkow. FIZ nie moze jednak lokowac
swoich aktywow w spotki osobowe poza
spotkami komandytowo-akcyjnymi. Co
istotne, od 2014 roku SKA staly si¢ podat-
nikami podatku dochodowego, podobnie jak
Sp. z 0.0., przez co obecnie FIZ nie moze
bezposrednio 1 jednoczesnie efektywnie
podatkowo inwestowac w polskie spditki oso-
bowe, prowadzace dziatalno$¢ gospodarcza.
Pojawia si¢ w tym przypadku koniecznos¢
powolania ogniwa poSredniczacego — sko-
rzystanie z podmiotu zagranicznego, kto-
ry wyemituje papiery wartosciowe, w ktore
FIZ moze zainwestowac. Dopiero zasto-
sowanie takiego posrednika — czy to np. spot-
ki kapitatowej z Cypru czy luksemburskiej
spotki osobowej typu SCSp — pozwoli na
umiejetne uksztaltowanie strumienia do-
chodow otrzymywanych przez spotke od

funduszu jako dywidend zwolnionych od
opodatkowania na podstawie Parent Sub-
sidiary Directive — Dyrektywy UE dotycza-
cej wspdlnego systemu opodatkowania dy-
widend. I tylko taka struktura pozwoli po-
zostawi¢ dochod poza przedmiotowym
zakresem przepisow o Zagranicznych Spoi-
kach Kontrolowanych (CFC).

Gliowna przewagg zagranicznego fun-
duszu inwestycyjnego nad polskim FIZ jest
to, ze w przypadku zagranicznego fundu-
szu nie ma koniecznoSci powolywania za-
granicznych spdlek osobowych jako po-
Sredniczacego ogniwa. Tym samym ogra-
nicza to obowiazki administracyjne zwia-
zane z utrzymaniem struktury, a takze
koszty. Wykorzystanie instytucji zagra-
nicznych funduszy inwestycyjnych bedzie
wiec rowniez alternatywg dla obecnie po-
wszechnie stosowanych systemow spotek
holdingowych. Nikogo tez nie powinno dzi-
wic, ze koszty ich zarzadzania sg znacznie
nizsze niz polskich funduszy inwestycyjnych.
Wynika to oczywiscie z wielkosci aktywow
pozostajacych pod zarzadzaniem. Struktura
z funduszem zagranicznym bedzie mogta
by¢ prostsza (brak ogniw poSrednich), a tym
samym fatwiejsza w zarzadzaniu i lepsza od
strony kosztowej oraz niezwykle atrakcyj-
na pod wzgledem podatkowym. Przewaga
konkurencyjna zagranicznego funduszu
inwestycyjnego jest wiec wysoka i byloby
szkoda, gdyby umkneta uwadze polskich in-
WeStorow.

Aleksandra Danielewicz
Robert Nogacki

SKARBIEC

KANCELARIA PRAWNA

Radca Prawny Robert Nogacki jest wia-
Scicielem Kancelarii Prawnej Skarbiec specjali-
zujacej sie w przeciwdziataniu bezprawiu urzed-
niczemu i w kontrolach podatkowych.



mina Wlefi polozona jest w wo-

jewodztwie dolnoslaskim, w po-

wiecie Iwoweckim, w dolinie

rzeki Bobr. Zajmuje obszar 86

km kw., a zamieszkuje ja okofo 4500 0sob.

Wile jest jednym z najstarszych miast

w Polsce. Prawa miejskie uzyskat w 1214 ro-

ku. Nad miasteczkiem goruje najstarszy mu-

rowany zamek w Polsce, ktory miesci si¢

w rezerwacie przyrody Gora Zamkowa.

Znajduje si¢ tu takze druga co do wielko-

Sci w Polsce kamienna zapora w Pilchowi-

cach, stanowigca wazny element systemu
przeciwpowodziowego.

Gmina Wiefi usytuowana jest na ob-

szarze Natura 2000, w obrebie Parku Kra-

GOSPODARKA

Matymi krokami do sukcesu

Giownymi atutami gminy Wlen sa: bogata historia,
ciekawe przyrodniczo i geologicznie tereny, wiele
atrakcji turystycznych, a takze niewielka odlegtos¢
od Jeleniej Gory i Wroctawia

jobrazowego ,,Dolina Bobru”. Priorytetem
jestrozwoj turystyki, ale samorzad aktywnie
poszukuje takze innych kierunkow rozwoju,
ktore umozliwia powstanie nowych miejsc
pracy oraz zwigksza dochody gminy.

— Dzi$ nasz budzet to okoto 12,5 min
z1. Jest to niewielka kwota w stosunku do
potrzeb. Stad konieczno$¢ systemowego po-
dejscia do zmian w gminie. Obecnie zre-
strukturyzowaliSmy zadtuzenie gminy, by
w przyszlym roku wyemitowac obligacje
komunalne, ktére umozliwia nam pozy-
skanie Srodkow unijnych. Aktualnie two-
rzymy Strategi¢ Rozwoju Gminy na lata
2016-2022 oraz koficzymy przygotowywac
Studium Zagospodarowania Przestrzen-
nego. Ponadto jesteSmy w trakcie podej-
mowania decyzji o wiaczeniu terendw
gminnych do Kamiennogorskiej Strefy
Ekonomicznej Malej PrzedsigbiorczoSci.

Trwaja prace nad utworzeniem spotki, kto-
ra zajmie si¢ budowa elektrowni fotowol-
taicznej oraz pozyskaniem pieniedzy dla
mieszkaficow na OZE. Od biezacego roku
rozpoczniemy remonty drog lokalnych,
aw trosce o bezpieczefistwo mieszkaficow
bedziemy sukcesywnie wyposazac straza-
kow w nowy sprzet — mowi Artur Zych, bur-
mistrz miasta i gminy Wlen.

Metoda matych krokow gmina zmierza
do przodu. — Nasze zalozenia na najbliz-
sze lata to pozyskanie Srodkow unijnych, re-
alizacja najwazniejszych dla mieszkafnicow
inwestycji, pozyskanie inwestorow, inten-
syfikacja ruchu turystycznego w gminie. Re-
alizacja tych zatozen spowoduje wzrost ja-
kosci zycia mieszkafcow — dodaje bur-
mistrz.

www.wlen.pl

We Wiocltawku powstaje
Zakiad Aktywnosci Zawodowe)

Za kilkanascie miesiecy w budynku przy ulicy tegskiej 20 we Wioctawku
rozpocznie dziatalnos¢ Zaktad Aktywnosci Zawodowe;j

akfad AktywnoSci Zawodowej

pomoze w terapii i rehabilitacji,

stworzy mozliwoS¢ rozwoju spo-

lecznego 1 zawodowego 0sob
z niepetnosprawnoscia. To bardzo wazne,
rowniez w kontekScie walki z wykluczeniem
spolecznym. Zatrudnione w Zakiadzie
osoby nabedg nowe umiejetnosci, ktdre na-
stepnie zaoferuja mieszkaficom. Jedno-
czeSnie bedzie to forma rehabilitacji — mowi
Barbara Moraczewska, zast¢pca prezy-
denta Wioctawka ds. edukacji i spraw spo-
fecznych.

Wioctawski ZAZ bedzie proponowat
mieszkancom ustugi, m.in. pralnicze i kra-
wieckie. Szczegolng nowoscig bedzie pral-
nia samoobstugowa. Zaktad AktywnoSci

Barbara Moraczewska,
zastepca prezydenta Wioctawka

Zawodowej zaoferuje rowniez prace kra-
wieckie, w tym drobne przerobki odziezy,
szycie firan, poscieli czy pokrowcow. Przy
siedzibie ZAZ bedzie uruchomiony parking

obstugiwany przez pracownikow Zaktadu,
a w budynku bedzie dziatata kawiarenka
7 pyszna kawa i domowym ciastem.

— Placowka ma by¢ przede wszystkim
miejscem rehabilitacji, a nie generowania zy-
skow, jednak mam nadziej¢, ze odzew
mieszkancOw na oferte ZAZ-u bedzie po-
zytywny. To bardzo wazne dla przefamy-
wania barier i wzajemnej integracji — za-
znacza Barbara Moraczewska.

Pierwotny catkowity koszt utworzenia
zakladu oszacowany zostal na poziomie
8,7mln z1. W 2015 roku wsparcia w wyso-
koSci 2,66 min zt udzieli zarzad woje-
wodztwa ze Srodkdw PFRON.

www.wloclawek.pl
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Mielec czeka na inwestorow

Zakonczyta sie budowa
Mieleckiego Inkubatora
Przedsiebiorczosci. Na
6 listopada zaplanowana

jest konferencja podsumo-
wujaca realizacje projektu,

podczas ktdrej zostanie
dokonane uroczyste

otwarcie Inkubatora MInP

nkubator zostal wybudowany w ra-

mach realizacji projektu pn. ,Roz-

szerzenie zaplecza wspierania bizne-

su o Mielecki Inkubator Przedsie-
biorczosci dla matych firm (MInP) oraz po-
prawa dostepnosci komunikacyjnej Mie-
leckiego Parku Przemystowego jako kon-
tynuacja projektu zrealizowanego przez
Agencje Rozwoju Regionalnego MARR SA
w ramach PO RPW?”, wspotfinansowane-
go z Buropejskiego Funduszu Rozwoju Re-
gionalnego — Program Operacyjny Rozwdj
Polski Wschodniej 2007-2013, Dziatanie 1.3
Wspieranie innowacji”. Catkowita wartos¢
projektu wyniosta 15 874 301,10 zt, w tym
warto$¢ wydatkow kwalifikowanych: 14 151
547,10 71, z czego dofinansowanie z EFRR
- 12028 815,03 71, a z budzetu pafistwa
-707 577,35 zk.

Celem ogdlnym projektu byta popra-
wa warunkow prowadzenia dziatalnosci go-
spodarczej, w tym dziatalnosci innowacyj-
nej. Caly projekt sklada si¢ z dwoch ob-
szarow. Pierwszy to budowa hali inkuba-
tora dla matych firm wraz z zagospodaro-
waniem terenu, a drugi dotyczy utworzenia
infrastruktury do obstugi komunikacyjnej te-
rendw inwestycyjnych.

Inkubator MInP potozony jest na ob-
szarze przemystowym, nalezacym do Spe-
cjalnej Strefy Ekonomicznej w Mielcu.
Budynek zaprojektowano w uktadzie mo-
dulowym przeznaczonym wstepnie do
uzytku przez 13 najemcow, z przeznacze-
niem na wynajem powierzchni biurowej
1 produkcyjnej firmom technologicznym.

Oddana do uzytku droga zapewnita do-
stepno$¢ komunikacyjng rozlegtych, nie-
zabudowanych terenOw inwestycyjnych,
przeznaczonych glownie dla przedsigbior-
cow po zakoficzonym procesie inkubaciji
w MInP, podmiotéw prowadzacych dzia-
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falnos¢ produkceyjng w InTech, a takze in-
westorow planujacych inwestycje w Mielcu.
Nowo udostgpnione tereny o powierz-
chni okoto 48 ha zlokalizowane sg w obre-
bie mieleckiej Specjalnej Strefy Ekono-
micznej, W obszarze powstalym z niewy-
korzystanych czesci lotniska. Grunty te
W znacznej czgSci sa uzbrojone 1 posiadaja
dojazd do sieci drog zewnetrznych, a w szcze-
g0Inosci do wybudowanej obwodnicy mia-
sta prowadzacej do autostrady A4.
Przystepujac do realizacji projektu,
Gmina Miejska Mielec przyjela na siebie
obowigzek prowadzenia dziatalnoSci ma-
jacej na celu zapewnienie korzystnych wa-
runkéw do funkcjonowania przedsigbior-
com prowadzacym dziatalno$¢ badaw-
cza, rozwojowa lub innowacyjng. Chcac
spetni¢ to zobowiazanie, podjeto decyzje
o wylonieniu operatora, ktdry bedzie od-
powiedzialny nie tylko za utrzymanie i eks-
ploatacje infrastruktury, ale réwniez za
Swiadczenie ustug inkubacyjnych dla przed-
sibiorcow. Na operatora zostata wybrana
Agencja Rozwoju Regionalnego MARR SA.
W Inkubatorze MInP beda mogli lo-
kowac si¢ przedsigbiorcy, ktorzy prowadza
dziatalnos¢ badawcza, rozwojowa lub in-
nowacyjng. Za weryfikacje przedsigbiorcow
pod katem speiniania tych kryteriow bedzie
odpowiedzialny operator, niemniej jednak
w celu utatwienia mu procesu weryfikacji pla-
nuje si¢ powotanie Rady Inkubatora MInP,
zlozonej z przedstawicieli nauki, biznesu
oraz samorzadu miasta, ktora bedzie or-
ganem opiniodawczo-doradczym operatora.

Wybudowanie inkubatora zapewni
kompleksowos¢ oferty mieleckich oSrod-
kow wspierania biznesu oraz spowoduje
powstanie i udostepnienie atrakcyjnej
i przystepnej bazy lokalowej, niezbednej dla
podejmowania i prowadzenia innowa-
cyjnej dziatalnoSci gospodarczej. Nato-
miast wybudowanie infrastruktury dro-
gowej otworzy niezagospodarowane do-
tad tereny przeznaczone glownie dla
przedsiebiorcow po zakoficzonym proce-
sie inkubacji w MInP, podmiotow pro-
wadzgcych dziatalno$¢ produkcyjng
w InTech, a takze inwestorow planuja-
cych inwestycje w Mielcu. Wybudowanie
i zmodernizowanie fragmentu drogi po-
zwoli wyprowadziC ruch przemystowy z te-
renéw inwestycyjnych w kierunku ob-
wodnicy z pomini¢ciem zurbanizowanej
czgscl miasta.

Z uwagi na oszczednoSci poprzetar-
gowe, ktore pojawily si¢ w trakcie realiza-
cji projektu, Ministerstwo Infrastruktury
i Rozwoju wyrazilo zgode¢ na rozszerzenie
zakresu projektu o takie zadania, jak: bu-
dowa systemu odprowadzenia wod opa-
dowych i roztopowych z terenow przemy-
stowych w rejonie ulicy COP-u oraz budowa
kanatu technologicznego.

Za finansowg trwafoS¢ projektu od-
powiada wiasciciel infrastruktury — Gmina
Miejska Mielec, natomiast za eksploatacje
iutrzymanie inkubatora odpowiadat bedzie
operator.

www.mielec.pl

Artykut finansowany jest z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego i budzetu panstwa w ramach Programu Operacyjnego
Rozwdj Polski Wschodniej 2007—2013.

i ROZWO) POLSKI WSCHODNIE)
NARDDOWA STRATEGIA SPOINGSC)

UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSKI FUNDUSZ
ROTWOIU REGIONALNEGO

mielec.pl
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Chluba Tarnowskich Gor

28 sierpnia podczas XV gali I1zby
Przemystowo-Handlowej w Tarnowskich
Gorach, zorganizowanej w plenerach
Patacu w Brynku, przedstawiciele
najlepszych przedsiebiorstw regionu
odebrali statuetki przyznane

w konkursie Kruszec Biznesu

1éwnym celem konkursu jest propagowanie idei przedsigbior-
czosci oraz dobrych wzorcow zarzadzania firmg. Rozdanie na-
grod laureatom, ktorzy moga uchodzi¢ za wizytowki lokalnej
przedsiebiorczosci, miato miejsce podczas corocznej gali IPH
w Tarnowskich Gorach, wspolorganizowanej przez Urzad Miejski w Tar-
nowskich Gorach, Urzad Miasta Radzionkéw i Urzad Gminy Krupski Miyn.

Uroczystos¢ zgromadzita kilkaset 0sob reprezentujacych rozne dzie-
dziny zycia publicznego, m.in. z kregow polityki, gospodarki, nauki i kul-
tury. Finat konkursu jest bowiem nie tylko Swigtem izby, lecz takze bizne-
sowym podsumowaniem roku, a zarazem okazja do integracji wielu Sro-
dowisk oraz promocji najwyzszej jakoSci, reprezentowanej w sferze za-
rzadzania i wyrobow, obserwowanej na terenie powiatu tarnogorskiego.

Konkurs wytania firmy, produkty i ustugi, ktore ze wzgledu na swoja
jakos¢, unikatowe walory oraz innowacyjnos¢ sg stawiane za wzor. Kapi-
tula honoruje rowniez osobowosci bedace godnym nasladowania przykladem
spotecznej odpowiedzialnoSci biznesu i przedsigbiorczosci, ktdre wniosty
istotny wkiad w promocje regionu. W konkursie Kruszec Biznesu oprocz
statuetek w kategoriach: firma roku, innowacyjnosc¢ i ustuga roku przyznano
specjalne nagrody — Kruszce Biznesu z Diamentem, przeznaczone dla naj-
bardziej wartosciowych firm spoSrod wszystkich dotychczasowych laure-
atow, ktore szczycg si¢ mocna, ugruntowang pozycja na rynku, wyrdzniaja
si¢ nowatorskg ofertg i nowoczesnoScig mySlenia oraz dziatania, a takze
WZzOorowa postawa etyczna.

Podczas gali burmistrz Tarnowskich Gor Arkadiusz Czech oraz pre-
zes IPH Klaudiusz Siwiec wreczyli Srybnego Gwarka — wyrznienie dla firm
najlepiej promujacych miasto Tarnowskie Gory, ktore tym razem trafito do
spotki Tagor Grupy Kopex za miasteczko przemystowe. Ponadto roz-
strzygnigto sibdmga edycje konkursu o statuetke Spizowy Jorg, przyznawang
przez burmistrza Radzionkowa oraz prezesa Izby Przemystowo-Handlo-
wej w Tarnowskich Gorach firmom przyczyniajacym si¢ do rozwoju go-
spodarczego i promocji miasta Radzionkow. W tym roku nagroda trafifa
do firmy O&S Computer Soft.

Przy okazji tegorocznej gali z inicjatywy wojta gminy Krupski Miyn
11zby Przemystowo-Handlowej w Tarnowskich Gérach wreczono rowniez
statuetke Dab Biznesu, bedaca wyrazem uznania dla firm, ktdre najbardziej
efektywnie prowadza dzialalnoS¢ gospodarcza na terenie gminy Krupski
Mlyn i przyczyniaja si¢ do jej promocji w regionie, kraju oraz za granica.
Nagroda powedrowata do Niepublicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej SAW-
MED w Krupskim Miynie.

W ramach oficjalnej czeSci gali nastapito takze uroczyste wreczenie od-
znaczef pafstwowych za dlugoletnig stuzbe, przyznanych pracownikom
firmy N.Z.0.Z , Bi-med. Ministerstwo Gospodarki przyznato swoje odznaki
honorowe za zastugi dla rozwoju gospodarki RP, Sejmik Wojewddztwa Sla-
skiego — honorowg zlotq i srebrng odznake za zastugi dla wojewddztwa
i za dziatalno$¢ na rzecz rozwoju samorzadu gospodarczego. |

Prezes Izby Przemystowo-Handlowej w Tarnowskich
Godrach, podczas wreczania statuetki Kruszec
Biznesu 2015 — Firma Roku

Laureaci konkursu Kruszec Biznesu 2015

w kategorii firma roku:

¢ Quest Investment Sp. z 0.0.

* RAFSTAL Sp. zo.0.

e Zaktad Robot Drogowych Jan Orfin

* Zaklad Gospodarki Komunalnej w Radzionkowie

w kategorii innowacyjnosé:

e Fabryka Sprzetu Ratunkowego i Lamp Gorniczych
,FASER” SA — za przeno$ny uktad do hiperbarycznej
terapii ozonowej i tlenowej koriczyn OXYBARIA-S

w kategorii ustuga roku:

* Agencja Inicjatyw Gospodarczych SA
— za dziatalnos$¢ obiektow sportowych

* EKOPOL Gornoslaski Holding SA — za dynamiczng
obstuge pasazerskg BusBox

 Bank Spotdzielczy w Tworogu — za indywidualne
podejscie do klienta

Kruszec Biznesu z Diamentem:

* Mazur SJ

e Zaktady Aparatury Chemicznej
CHEMET SA

* KUMIBEX Sp. z 0.0.

e GTL Service
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Innowacyjnesc musi 1S¢
w parze z jakoscia

Jakos¢ jest wyznacznikiem pozycji firmy. Troska o zachowanie najwyzszej
jakosci jest obecna zaréwno na ptaszczyznie organizacyjnej przedsiebiorstwa,
jak i w obszarze kontaktu z podmiotami zewnetrznymi: klientami, dostaw-
cami, partnerami biznesowymi — moéwi tukasz Cichon, prezes zarzadu

Quest Investment Sp. z o.o.

Zostali panstwo laureatem konkursu
Kruszec Biznesu, ktéry corocznie nagra-
dza najlepsze firmy w regionie, odnosza-
ce sukcesy rynkowe i ekonomiczne. Co
pana zdaniem zadecydowalo o przyznaniu
tej nagrody Quest Investment?

— JesteSmy wielce usatysfakcjonowani
nagroda przyznang nam w kategorii Firma
Roku 2015, tym bardziej ze wzigliSmy
udziat w konkursie Kruszec Biznesu po raz
pierwszy. Wedtug mnie jury docenifo kie-
runek oraz dynamike rozwoju naszej firmy
na tle innych przedsigbiorstw. Warto za-
znaczy¢, ze Spotka Quest Investment po-
wstafa w 2012 roku, a mimo to moze po-
szczyciC si¢ ugruntowang pozycja na ryn-
ku, co potwierdza stale rosnaca liczba za-
dowolonych klientdw. Zmieniajace si¢
uwarunkowania gospodarcze skierowaly
nasz rozwoj w strong¢ innowacyjnosci i my-
Sle, ze to przede wszystkim ten czynnik za-
decydowal o przyznaniu nam nagrody
Firma Roku 2015.

Aktualnie wspoipracujemy z Technic-
ka Univerzita v Kosiciach, Parkiem Prze-
mystowo-Technologicznym ,,Revita Park”
w Katowicach oraz jesteSmy wspotzatozy-
cielami klastra technologicznego Cleantech
Cluster South Poland. Dzi¢ki podejmo-
wanym dziataniom w ramach wspotpracy
ze wspomnianymi oSrodkami badawczymi
zdecydowanie zwigkszyliSmy nasza atrak-
cyjnoS¢ wsrdd konkurencyjnych przedsie-
biorstw branzy metalurgicznej i nie tylko.

Dzialalno$¢ spolki opiera si¢ na dwoch
filarach — handlu hurtowym wyrobami hut-
niczymi oraz wykonawstwie ustug dla
réznych branz. Ktory z tych obszaréw dzia-
Talnosci jest wiodacy i co daje panstwu
przewage nad konkurencja?

- Odpowiedz na pierwsza czeS¢ pyta-
nia jest o tyle trudna, iz oba te obszary trak-
tujemy rownorzednie i w zadnym z nich nie
pozwalamy sobie na kompromisy. Jezeli zas
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To innowacyjnos¢ wyrazana w ciagtym poszukiwaniu

konkurencyjnych rozwiazan oraz optymalizacji pro-
cesOw daje nam znaczacq przewage nad konkurencja.
Jednoczesnie rownorzedng sprawg jest jakosc
oferowanych ustug. Wychodzac naprzeciw
oczekiwaniom klientéw, wdrazamy System
Zarzadzania Jakoscig PN-EN 1S0 9001

kwesti¢ t¢ rozpatrywaC pod katem wy-
zwan, to zdecydowanie nalezatoby wyrdz-
ni¢ wykonawstwo ustug, a zwlaszcza wy-
konywanie konstrukgji infrastrukturalnych
dla przemystu. Obszar ten otwiera przed
nami o wiele wicksze, mowigc kolokwialnie,
pole do popisu. Wykonanie zleconej przez

klienta realizacji zgodnie z jego indywi-
dualnym zapotrzebowaniem, nierzadko
z uwzglednieniem nietypowych rozwia-
zafi, wymaga od nas podjecia szeregu
dziataf organizacyjnych, koncepcyjnych
oraz logistycznych, poczawszy od przygo-
towania dokumentacji technicznej, przez



wybor sprawdzonych i pewnych dostawcow,
az po wiaSciwe wykonanie konstrukgji przy
zachowaniu wszelkich obowigzujgcych
norm jakosci i bezpieczefistwa. W zwigzku
ze stale rosnacg liczbg zamowien na pro-
jekty infrastrukturalne spotka Quest Inve-
stment zainicjowala powstanie Slaskiego
Konsorcjum Przemystowego, ktdrego jest
liderem. Nawigzujac do drugiej czesci py-
tania, jak juz méwiltem, wedtug mnie to in-
nowacyjno$¢ wyrazana w cigglym poszu-
kiwaniu konkurencyjnych rozwigzan oraz
optymalizacji procesdw daje nam znacza-
ca przewage nad konkurencjg. Jednoczesnie
rownorzedng sprawg jest jakos¢ oferowa-
nych ustug. Wychodzac naprzeciw oczeki-
waniom klientow, wdrazamy System Za-
rzgdzania Jakoscig PN-EN ISO 9001. Po-
nadto przewage daje nam budowanie trwa-
tych, partnerskich i opartych na wzajemnym
zaufaniu relacji z dostawcami i klientami,
zaréwno z Polski, jak i Unii Europejskiej.
Pragne zwroci€ uwage, ze dotychczas nie
odnotowalismy zadnej reklamacji w zakresie
jakosci towarow i ustug.

Na jakich zaltozeniach opiera si¢ poli-
tyka jakosci w firmie?

— Jakosc jest wyznacznikiem pozycji fir-
my. Troska o zachowanie najwyzszej jako-
Sci jest obecna zardwno na plaszczyZnie or-

ganizacyjnej przedsiebiorstwa, jak i w ob-
szarze kontaktu z podmiotami zewng¢trz-
nymi: klientami, dostawcami, partnerami
biznesowymi. Oferowanie ustug na pozio-
mie odpowiadajacym wymaganiom na-
szych Klientow mozliwe jest bowiem tylko
wowczas, gdy spetniony jest warunek do-
brej organizacji wewnetrznej. Stuzy temu re-
alizowana w naszej firmie polityka jakosci,
zgodnie z ktorg kazdy pracownik posiada
precyzyjnie okreslony zakres dziafania,
kompetencji i odpowiedzialnosci, ade-
kwatnie do jasno zdefiniowanych procedur.
Oczywiscie obok dobrej organizaciji rownie
istotna jest dbato$¢ o zachowanie najwyz-
szych standardow w kontaktach z kontra-
hentami. Wysokim oczekiwaniom klientow
pozwala sprostaé miedzy innymi odpo-
wiedni dobdr dostawcdw, oferujacych wy-
roby z pewnoScig nie najtansze, ale ce-
chujace si¢ najwyzszg jakoscig. Naszymi
strategicznymi partnerami sg uznani pro-
ducenci, tacy jak Arcelor Mittal, Liebherr,
Bumar, ThyssenKrup. Z drugiej strony, aby
zagwarantowac spetnienie zdefiniowanych
kryteriow jakoSci, przyktadamy duza wage
do procedur kontrolingu surowca i wyro-
bu.

Jakie wyzwania czekaja sp6ike w naj-
blizszym czasie?

QUEST
INVESTMENT

KRUSZEC BIZNESU

— Przede wszystkim nalezy tu wskazac
wspomniany proces wdrazania Systemu
Zarzadzania JakoScig ISO 9001. Certyfi-
kacja planowana jest na koniec 2015 roku.
Pozostate wyzwania wigza si¢ zardwno
7 rozwojem naszej dziafalnosci handlowo-
-produkeyjnej, jak i z potozeniem nacisku
na innowacyjno$¢. Obecnie nasze dziata-
nia ukierunkowane sg na rozwdj Oddzia-
tu Handlowego w Czgstochowie oraz uru-
chomienie hali produkeyjnej przy Oddzia-
le Handlowo-Produkeyjnym w Radzion-
kowie. Inwestycje te pozwola nam istotnie
zwiekszyC nasz potencjat zarowno w sferze
handlu, jak i w zakresie wykonawstwa go-
towych konstrukeji, co przelozy si¢ na
mozliwos¢ pozyskania nowych klientow. Sil-
ny akcent na innowacyjnos¢ oraz rozwdj no-
wych technologii pocigga za sobg ko-
niecznos$¢ wspolpracy z renomowanymi in-
stytucjami naukowo-badawczymi w kraju
i za granica. Poza wspomniang umowa
o wspdipracy z Technickd Univerzita v Ko-
Siciach — drugg co do wielkoSci uczelnig
techniczng na Stowacji — w najblizszym cza-
sie planujemy podpisa¢ analogiczne umo-
wy z uczelniami wyzszymi w Rzymie oraz
we Lwowie.

Rozmawiata Dorota Babkiewicz

BUDUJEMY INFRASTRUKTURE PRZEMYSEOWA

WYROBY HUTNICZE | KONSTRUKCJE STALOWE | SLUPY ENERGETYCZNE
HALE PRZEMYSLOWE | ELEMENTY MASZYN | URZADZEN

www.quest-invest.pl
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W ramach XVII edyc;ji
konkursu WIKTORIA
— Znak Jakosci Przed-
siebiorcow nagrodzono
40 firm z calej Polski.
Laureaci odebrali sta-
tuetki z rak ministra
gospodarki Janusza
Piechocinskiego. Roz-
dano takze nagrody
specjalne SUPERWIK-
TORIA, a najlepsze
placowki i specjalisci

z branzy medycznej

uhonorowano statuet-
kami SUPERMEDICUS

X
Q\\\’* 0/?47
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egoroczna edycja plebiscytu
WIKTORIA byta rekordowa
pod wzgledem liczby nomi-
nowanych firm — kapituta
poddata ocenie ponad pdt tysiaca zgto-
szefi, sposrdd ktdrych wylonita 40 zwy-
ciezcow. Podczas gali finafowej upra-
gnione statuetki wreczyt laureatom mi-
nister gospodarki Janusz Piechocifiski.
Warto wspomnie¢ o szerokim uznaniu
dla corocznej inicjatywy Warszawskiej Izby
Przedsiebiorcow. Swiadczy o niej nie tylko
ogromne zainteresowanie ze strony uczest-
nikow, lecz takze patronat honorowy dzie-
wietnastu znaczgcych instytucji, w tym
Ministerstwa Gospodarki, Polskiej Agen-
cji Rozwoju Przedsigbiorczosci oraz Polskie;
Agencji Informacji i Inwestycji Zagranicz-
nych SA, a takze 27 redakcji, m.in. TVP Info,
,Dziennika Gazety Prawnej”, ,Wprost”
oraz portalu Interia.pl.
Oprocz statuetek Wiktorii, przyznanych
w takich dziedzinach, jak budownictwo,
energetyka, medycyna, rolnictwo, handel
i dystrybucja, bankowos¢ czy dziatalnos¢
naukowa i badawczo-rozwojowa, przy-
znano rowniez nagrody specjalne SU-
PERWIKTORIA, skierowane do wyrdz-
niajacych si¢ na rynku firm o ugruntowa-
nej renomie. W tym roku podczas gali wre-
czono wyjatkowe nagrody z okazji 25-lecia
transformacji w Polsce, ktdre trafity m.in.
do Radia ZET, firmy Baltoni LECHPOL.

dla najlepszvch
przedsu;hlorcow

W czasie uroczystoSci upubliczniono
takze wyniki II edycji konkursu SUPER-
MEDICUS, objetego honorowym patro-
natem Polskiego Towarzystwa Lekarskie-
go, Federacji Polskich Towarzystw Me-
dycznych, Polskiego Towarzystwa Der-
matologicznego, Polskiego Towarzystwa
Hematologow i Transfuzjologéw, Naczel-
nej Rady Pielegniarek i Potoznych oraz pre-
zesa Naczelnej Rady Pielggniarek i Potoz-
nych.

- Wielka Gala, jak co roku, byla Swig-
tem przedsigbiorczoSci. NagrodziliSmy
najlepsze firmy, placowki i specjalistow, kto-
rych osiagni¢ciami, poziomem ustug i pro-
duktow mozemy szczycic si¢ nie tylko w kra-
ju, ale rowniez za granica. Gala byla row-
niez doskonalym miejscem wymiany do-
Swiadczen i promocji dziatalnosci laureatow,
a takze pomocy innym. Jak co roku odby-
fa si¢ loteria, z ktorej dochdd przeznaczy-
my na cele charytatywne — mowi prezes
Warszawskiej Izby Przedsigbiorcow Wal-
demar Pidrek, pomystodawca konkursu
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WIKTORIA - Znak Jakosci Przedsiebior-
cow oraz SUPERMEDICUS i organiza-
tor obu plebiscytow.

W sumie w dotychczasowych edy-
cjach konkursu WIKTORIA nominowano
blisko 6 tys. firm, a ponad 650 zostalo na-
grodzonych. Od 18 lat statuetka WIKTO-
RII jest — zgodnie z petng nazwa projektu
— znakiem jakoSci oraz symbolem rzetel-
nosci i wiarygodnoSci w prowadzonej dzia-
talnoSci gospodarczej. Plebiscyt stuzy glow-
nie promocji najlepszych polskich przed-
sigbiorstw, niezaleznie od profilu i oferty.

firmy handlowe i przedsigbiorstwa Swiad-
czace roznorodne ustugi. Organizator ple-
biscytu — Warszawska Izba Przedsiebiorcow
- w tym roku obchodzi 25-lecie istnienia.
Do jej gtownych zadan od poczatku nale-
7q: udzielanie porad prawnych przy pro-
wadzeniu dziatalnosci gospodarczej, pro-
mocja zrzeszonych firm, podnoszenie kwa-
lifikacji pracownikow, a takze wplywanie na
prace legislacyjne w fazie projektu z ko-
rzyScig dla polskiego Srodowiska przed-
sigbiorcow. Dodatkowo WIP organizuje
konferencje, wydaje publikacje oraz pro-
wadzi szereg projektow branzowych, pro-
mujacych jakos¢ i liderow w swojej dzie-

Werod laureatow sa zaktady produkeyjne, dzinie. |

BAMA LOGISTICS

— Twoj Partner w Logistyce!

Bama Logistics Sp. z 0.0.
Koztow 53B, 39-200 Debica

tel. + 481468 20 223, fax + 48 1468 10 075
info@bamalogistics.pl

www.bamalogistics.pl

: . . S 4 https://www.facebook.com/BamaLogistics =i
izujemy sie w transporcie miedzynarodowym, w szczegdlnosci w Europie
Zachodnie;j. T ——— e ——————
‘Jestesmy silnym partnerem, posiadajacym doswiadczony zespét specjalistow. Kierujac sie dobrem naszych Klientow, proponujemy
optymalne rozwiazania, scisle dopasowane do ich indywidualnych potrzeb. Dziatamy na zasadach fair play, w petnym porozumieniu
naszymi Partnerami w zakresie realizowanych zlecen.
sSmy dostepni 24 h na dobe, 7 dni w tygodniu.

Bama Logistics jest rodzinng firma transportowo-spedycyjna.

Nasze gtéwne kierunki to: Polska—Niemcy—Polska, Polska—Hiszpania—Polska, Niemcy-Hiszpania—Niemcy

Dziatamy w oparciu o normy:
System Zarzadzania Jakoscia
System Zarzadzania Srodowiskowego,

DIN EN ISO 9001:2008
DIN EN ISO 14001:2004

Zapraszamy do ws_pé'lprac' ]
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Wiedza 1 doswiadczenie

Firma ,,Pol-Rem” specjalizuje sie w realizacji inwestycji budowlanych w gene-
ralnym wykonawstwie, szczegodlnie obiektow: mieszkalnych wielorodzinnych
wraz z infrastruktura towarzyszaca, przemystowych, administracyjnych,
oswiatowych, sportowych, jak rowniez wszelkiego rodzaju remontach oraz
inwestycjach w systemie ,,zaprojektuj i wybudu;”

rzedsicbiorstwo Wielobranzowe

POL-REM Sp. z o.0. dziata na

rynku od 1988 roku. Gléwna sie-

dziba firmy wraz z baza materia-
fowo-sprzetowa znajduje sie w Myszkowie.
W skiad zarzadu firmy wchodza Prezes An-
drzej Pluta, Wiceprezes Jerzy Sikora, kto-
rzy sa jednoczeSnie wiascicielami firmy
o rownych udziatach, oraz Czlonek Za-
rzadu Marek Bajor.

Dzigki systematycznym szkoleniom
przedsigbiorstwo posiada wyspecjalizo-
wane brygady pracownikow, ktorzy z po-
wodzeniem stosujg najnowsze techniki
budowlane oraz przestrzegaja kultury tech-
nicznej, co przyczynia si¢ do wysokiej jakosci
wykonywanych robot. Kadra kierownicza
posiada szerokg wiedze techniczng, upraw-
nienia wymagane do realizacji réznego ro-
dzaju obiektow, jak rowniez niezbedne
doswiadczenie w zakresie kierownictwa
zespolami ludzi. Odpowiednio dostoso-
wane metody zarzadzania oraz wlasciwa or-
ganizacja pracy pozwalaja na racjonalng
optymalizacje kosztow budowy w aspekcie
realizowanego zadania.

— Przy realizacji robot staramy si¢ za-
trudnia¢ miejscowych pracownikow oraz lo-
kalne firmy podwykonawcze, co fagodzi
problem bezrobocia w rejonie dziatalnosci

Siedziba firmy

inwestycyjnej. Wspieramy rowniez wszel-
kiego rodzaju dziafalnos¢ spofeczng — mowi
Prezes Andrzej Pluta.

Firma dysponuje wlasnym sprzgtem
potrzebnym do realizacji inwestycji. Jej sil-
ng strong jest sprawna logistyka oraz wy-
soki poziom organizacji procesow bu-
dowlanych. Dzi¢ki temu mozliwe jest do-
trzymanie ustalonych harmonogramem
terminOw, natomiast dzigki diugoletniej
wspolpracy z dostawcami i producentami
materialow budowlanych firma oferuje re-

alizacje inwestycji w bardzo konkurencyj-
nych cenach.

Przedsigbiorstwo POL-REM jest wy-
soce cenione na rynku, o czym Swiadcza na-
grody i wyr6znienia, m.in. Jurajski Produkt
Roku 200712011, Gazele Biznesu — X Edy-
cja, Nagroda Burmistrza Miasta Myszko-
wa czy dyplomy uznania za udziat w fina-
tach konkursu PZITB ,,Budowa Roku
2008 oraz ,,Budowa Roku 2007”.

www.polrem.pl

— Firme stworzylismy wspélnie z Jerzym Sikora od przystowiowego ,zera”. Pierwsza siedziba zlokalizowana byfa na Slasku

i tam tez prowadziliSmy dziatalnosc, a nasza specjalizacjg byty wiedy drobne roboty remontowe. Z czasem poszerzaliSmy
nasza oferte, realizujac coraz to wieksze inwestycje. W migdzyczasie zakupiliSmy teren wraz z zapleczem na terenie Myszkowa
i tu stworzyliSmy funkcjonujacg do dnia dzisiejszego baze sprzgtowo-magazynowa.

W naszej pracy opieraliSmy sie na zaufaniu i doborze profesjonalnej kadry technicznej. To pozwolito nam przetrwac najtrud-
nigjsze chwile podczas kryzysu, jaki dotknaf branze budowlana. Swojg dziafalno$¢ staramy sie dostosowac do aktualnych po-
trzeb rynku budowlanego. Aktualnie planujemy pofozy¢ wiekszy nacisk na innowacyjnoSc i wspotprace z instytucjami
naukowo-budowlanymi. W biezacej dziafalnosci wiele problemow stwarza ustawa o zamowieniach publicznych, ktora jak naj-
szybciej musi ulec nowelizacji, aby odbywane przetargi opieraly sie na wiarygodnej cenie i autentycznym do$wiadczeniu star-
tujgcych do nich firm.

Andrzej Pluta, Prezes Zarzadu Przedsigbiorstwa Wielobranzowego POL-REM Sp. z 0.0.
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Jakosc i terminowos¢

to nasza dewiza

AW Bautex dziata na rynku ustug budowlanych na terenie catego kraju od roku 2011. Nasza firma
to nowoczesne przedsiebiorstwo o duzym potencjale technicznym i osobowym

odstawowq specjalizaciq

naszej oferty jest wykonaw-

stwo stanéw surowych, {j.

roboty zelbetowe, prace mu-

rowe. Wykonujemy réwniez
zabezpieczenia antykorozyjne i hy-
drofobizacje. Zakres naszych prac
obejmuje obiekty: inzynieryjne, prze-
myslowe, mieszkalne, uzytecznosci
publicznej oraz handlowe. Dzieki za-
trudnieniu fachowej kadry inzynieryjnej,
jok réwniez profesjonalnych i wykwa-
liflkowanych pracownikéw fizycznych,
ktérzy posiadajg duze doswiadcze-
nie, udoskonalamy i poszerzamy pro-
cesy wytworcze, rozwigzania techno-
logiczne i realizacyjne inwestyciji, tak
aby nasi zleceniodawcy byli zadowo-
leni z jakoéci 1 terminowos$ci wykony-
wanych robét.

W AW Bautex pracuje obecnie po-
nad 120 pracownikéw na terenie ca-
lego kraju, ale w sposéb ciagly wspdl-
pracujemy z zaprzyjaznionymi firmemmi
podwykonawezymi, co w kazdej chwi-
li pozwala na zwigkszenie kadry w za-
leznosci od potrzeb inwestycji. Nasi
pracownicy posiadajqg szereg szko-
len i kurséw, ktére umozliwiajg wyko-
nywanie prac precyzyjnie i terminowo.
Dysponujemy duzym zapleczem ma-
gazynowo-technicznym. W naszej ba-
zie posiadamy urzgdzenia do prac na
wysokosci, systemowe deskowania
stropowe, maszyny i urzgdzenia do ro-
bét rozbiérkowych, komplet sprzetu do
robot betoniarskich, samochody trans-

Reali_zacje

portowe oraz szereg urzq-
dzen, ktére pozwalajg na
sprawne i dokladne wyko-
nywanie powierzonych
nam zadan.

Od 2011 r. nasze przed-
sigbiorstwo preznie sie roz-
wija i nawigzuje wspdlpra-
ce z najwigkszymi firmami
na rynku uslug budowla-
nych. W oczach naszych
partneréw jestesmy po-
strzegani jako wzorowo zor-
ganizowona firma, termi-
nowo wykonujgeca powie-
rzone zadania przy zasto-
sowaniu najnowszych tech-
nologii wraz z zachowa-
niem najwyzszej jakosci.
Przedsiebiorstwo AW-Bau-

tex to rzetelny i wiarogodny

pracodawca, co potwier-
dza przynaleznoéé do pro-
gramu Rzetelna Firma. W

AW-Bautex
Andrzej Witowski

NIP 734150 64 02
Swiniarsko 394
33-395 Chetmiec

Tel:  +48 795 974 800
E-mail: biuro@awbautex.pl

IN\Y/BAUTEX
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W sobotni wieczor

|17 pazdziernika w ele-
ganckich wnetrzach
warszawskiego hotelu
Sheraton najlepsi z naj-
lepszych w swojej dzie-
dzinie odebrali
statuetki przyznane
przez ,,Magazyn VIP”
podczas 3. Gali VIP.
Goscie doskonale sie
bawili przy utworach
w wykonaniu Wojciecha
Ezzata, Pauliny Szarek
i Roberta Janowskiego



edakcja ,Magazynu VIP”

po raz trzeci uhonorowata

liderow, ktorych dziatalnos¢

astuguje na wyrdznienie.

W gronie laureatow znalezli si¢ za-

rowno przedsiebiorcy i menedzerowie

w ochronie zdrowia, jak i najaktyw-

niejsi samorzadowcy, ktorzy zmie-

niajg warunki zycia lokalnych spo-

tecznodci oraz wizerunek polskich re-

giondw, a takze znani przedstawicie-

le zZycia publicznego, ktdrzy ciesza si¢

sympatig i zastuguja na uznanie,

udowadniajac swym dorobkiem, ze
mamy by¢ z czego dumni.

Gosci powitat ze sceny doswiad-
czony duet: Katarzyna Dowbor i Mi-
chat Olszafiski, zapraszajac na scen¢
redaktora naczelnego ,Magazynu
VIP” Mariusza Gryzewskiego, ktory
podzickowal wszystkim za przybycie
i zyczyt udanego wieczoru. Dzienni-
karze poprowadzili uroczystoS§¢
z duzg swoboda i poczuciem humo-
ru, dzigki czemu uSmiech nie schodzit

GALA VIP 2015

Fakty 43

Il 3



Il 2

GALA VIP 2015

z twarzy przybylych. Gdy nastapit moment
wreczenia statuetek, jako pierwsi nagrody
odebrali laureaci w kategorii VIP Biznesu,
a wiec ci, ktérzy moga uchodzi¢ za wzor
polskiego przedsiebiorcy pod wzgledem ja-
kosci, rzetelnosci i zarzgdzania ukierunko-
wanego na ciagly rozwdj, jak rowniez ci, kto-
rzy postawili na innowacyjnos¢ i skutecz-
nie faczg biznes z nauka.

W dalszej kolejnosci do najlepszych
przedsigbiorcow dofaczyli laureaci uho-
norowani tytutem ,VIP 2015” — wybitni re-
prezentanci zycia publicznego, reprezen-
tujacy takie dziedziny, jak kultura, sport, pu-
blicystyka. W tym gronie docenieni zosta-
li: — nieobecny podczas gali—Wojciech Mly-
narski, Piotr Fronczewski, aktorskie mat-

Nagrodzeni statuetkg VIP Biznesu 2015. Od lewe;:
Czesfaw i Anna Koliszowie, wiasciciele firmy AN-
KOL z Chorzelowa, Kazimierz Golec, prezes zarza-
du Zakfadu Mechaniki Przemystowej ,ZAMEP”

Sp. z 0.0. z Gliwic, Mariusz Gryzewski, redaktor
naczelny ,Magazynu VIP”, Jozef Dabek, prezes
zarzadu Kopalni Wapienia ,Morawica” z Morawicy,
Jan Frysztak, petnomocnik prezesa Hut Szkta ze
Skrzyszowa (odebrat nagrode w imieniu prezesa
Tadeusza Wrzesniaka), Franciszek Siegien, prezes
WPPH ,Elena” z Kokanina k. Kalisza

Nagrodzeni statuetkg VIP Biznesu 2015. Od lewej: prof. dr hab. inz
Stanistaw Adamczak, rektor Politechniki Swietokrzyskiej w Kielcach
Magdalena Chalimoniuk (odebrata nagrode w imieniu Tomasza
Chalimoniuka, prezesa zarzadu TTcomm SA z Warszawy), Dariusz
Zabrowarny, prezes zarzadu PARTNER Systems Sp. z 0.0. z Cz{u-
ghowa, Alicja Wojciechowskay dyrektor.Prywatnego Centrum Edu-
kacyjnego ,Szkoty Sukces” w Bialegardzie, Mariusz Gryzewski
redakior naczelny«

Nagrodzeni statuetkg VIP Biznesu 2015. Od le-
wej: Jerzy Kruk, prezes zarzgdu Spotdzielni
Mieszkaniowej ,Metalowiec” z Wroctawia, Doro-
ta Dolota, cztonek zarzadu Spodtdzielni Mieszka-
niowej ,Lazurowa” z Warszawy (odebrata na-
grode w imieniu prezesa Zbigniewa Gacy-Rich-
tera), Kamil Muskus, dyrektor ds. wdrozen i roz-
woju Compass Money Sp. z 0.0. z Legnicy, Ma-
riusz Gryzewski, redaktor naczelny ,Magazynu
VIP”, Michat Kalinowski, dyrektor generalny fir-
my Steinbacher Izoterm z Warszawy, llona Ma-
jewska, wiascicielka NOBLEMEDICA S.C.

z Radomia, Robert Koscielny, prezes spotki
SINEVIA z Warszawy
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Goscie bawili sie wysmienicie

zefistwo Katarzyna i Cezary Zak, Grazyna Barsz-
czewska, Marek Wiodarczyk, Jerzy Bonczak, Ma-
ria Seweryn, Marian Opania, Wiktor Zborowski,
Ewa Blaszczyk, a takze spoza Srodowiska aktor-
skiego: znany jako gospodarz ,Magazynu Krymi-
nalnego 997" Michat Fajbusiewicz, dwukrotny me-
dalista igrzysk olimpijskich Tomasz Majewski, hi-
storyk i muzealnik, dyrektor Muzeum Historycznego
Miasta Gdafiska Adam Koperkiewicz, dzienni-
karz, przyblizajacy nam kulture czeska, Mariusz
Szczygiet, a takze ci, ktorzy czuja si¢ jak ryby w wo-
dzie nie tylko na scenie, lecz przede wszystkim z pio-
senka na ustach: Robert Janowski, Krzysztof Cu-
gowski oraz Lidia Stanistawska. Ostatnia para ar-

Il 3
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e tystow spontanicznie wystapita przed publicznoscia, Spie-
wajac wspOlnie ., Juz nie ma dzikich plaz”.
Ceremoni¢ wreczenia statuetek zakoficzyly kate-
gorie: VIP w Ochronie Zdrowia 2015, VIP Samorzadu
2015, Firma VIP-a 2015 oraz Zegarek VIP-a, Klinika
VIP-a i Migjsce VIP-a. Po cz¢sci oficjalnej gali i de-
gustacji potraw przygotowanych przez szefa kuchni
hotelu Sheraton wrazenia artystyczne zapewnit go-
Sciom swym minirecitalem Robert Janowski, przy oka-
zji weiagajac gosci do zabawy, ktora od lat prowadzi
w telewizji, 1 pytajac: ,Jaka to melodia?”. Po wyste-
pie emocje nie opadly ani na chwile, bo kazdy z go-
Sci czekal, by uslyszeC ze sceny swoje nazwisko przy
okazji loterii wizytowkowej. Nic dziwnego — atrakcyj-
ne nagrody zawsze ciesza, a tego wieczoru byto ich pod
dostatkiem. Zwieficzeniem wieczoru byta zabawa ta-
neczna na parkiecie, ktory nie pustoszat do samego
rana. |
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Rozmowa z dr Izabela Lenartowicz,
wiascicielka Kliniki Medycyny Estetycznej MED ESTETICA w Katowicach

Hlos¢ pani tytuléw, nagrod i odznaczen
jest imponujaca. Jak si¢ pani czuje cho-
ciazby z tytulem ,,Aniola Medycyny”?

— Czuje, ze miloS¢ do mojej pracy mnie
uskrzydla. Jest to niesamowite wyr6znienie.
Jednoczesnie wiem, ze moja praca w §ro-
dowisku medycznym jest doceniona. Na-
groda ,,Aniota Medycyny” jest przyznawana
osobom, ktorych dotychczasowa praca
nacechowana jest empatig do drugiego
cztowieka, checig niesienia pomocy i nie-
samowitym zaangazowaniem, mitoscig do
swojej pracy, ale aby zrodzita si¢ mitosc,
musi byC ten pierwszy blysk, musi by¢ pa-
sja. Z nig czfowiek si¢ rodzi i umiera. To co§
duzo silniejszego niz marzenia. Pasja na-
pedza maching pozwalajaca urzeczywist-
ni¢ marzenia, a one sg drogg do sukcesu.

Kiedy wspomniana pasja narodzila si¢
w pani?

- Juz w szkole podstawowej wiedzia-
fam, ze bede lekarzem i przez caly czas ukia-
datam swoja karier¢ w tym kierunku. Moje
zamitowanie do estetyki, pickna, nauki
i sztuki idealnie wkomponowaly si¢ w te-
matyke medycyny estetycznej. Kierunek
ten dopiero raczkowat w Polsce, ale moja
wytrwaloS¢, cierpliwoSc i przekonanie, ze ide
w odpowiednim kierunku, oraz ciagla chec
szkolenia si¢ i zdobywania nowych do-
Swiadczen doprowadzily mnie do celu.
Abylo to zdobycie tytutu lekarza medycy-
ny estetycznej, a z czasem otworzenie wia-
snej Kliniki.

Osiagniecie celu wymaga czasu, jak
wiec wygladala pani droga ku temu?

— Edukacja i szkolenia byly dla mnie
priorytetem, jednakze nie mozemy zapo-
minac, ze praca lekarza jest stuzbg drugiemu
czlowiekowi, musi wynika¢ z powotania
i checi niesienia pomocy. Skupiam si¢ na do-
tarciu do sedna problemow nurtujacych

moich pacjentow, gdyz wielokrotnie jest to
nie tylko kwestia fizycznych niedoskonafosci,
ale temat ma glebsze podioze. Wtedy za-
mieniam si¢ w psychologa, lekarza duszy.
W kazdym pacjencie widz¢ jego pigkno, po-
przez swoja prace to pigkno wydobywam
i ukazuje Swiatu.

dr Izabela Lenartowicz, wiascicielka
Kliniki Medycyny Estetycznej MED
ESTETICA w Katowicach, ,,Aniot Me-
dycyny”, ,Aniot Biznesu”, trenerka
technik zabiegowych z zakresu me-
dycyny estetycznej dla innych leka-
rzy z kraju i zagranicy, osobisto$¢
Who is Who, cztonkini World Society,
aktywistka Soroptimist International,
laureatka licznych nagréd, w tym:
Perty Medycyny 2010, Najlepsza Kli-
nika 2012, 2013, 2014, autorka licz-
nych publikacji naukowych i dzia-
taczka charytatywna wspierajgca
domy dziecka i Fundacje Ewy Btasz-
czyk oraz Anny Dymnej.
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Jak zrodzil si¢ pani pomysl na biznes?

— Wiedziatam doktadnie, co chcg ro-
bi¢ i czutam satysfakcje ze swojej pracy.
Musiatam tylko stworzy¢ miejsce, w kto-
rym ta pasja moglaby si¢ rozwijac, a nie
byto to tatwe, gdyz bytam jedng z prekur-
sorek medycyny estetycznej w Polsce. Po-
stanowilam zaryzykowac i otworzylam
swQj gabinet. Wtedy po raz pierwszy po-
czutam uderzenie ,,wiatru w zagle”. Wszyst-
kie moje idee i zalozenia mogly si¢ zreali-
zowac na warunkach, ktore zapewnialyby
komfort i bezpieczenstwo pacjentom. Wie-
rzgc w holistyczny model pojmowa-
nia zdrowia, zajmowalam si¢ prewencjq
i zdrowym stylem zycia, a moja otwartos¢
na rozne zagadnienia z tym zwigzane
dafa poczatek wspotpracy z najlepszymi ko-
smetologami, pielegniarkami i rehabili-
tantami. PrzySwiecal mi cel, aby stworzy¢
miejsce, w ktorym kazdy czulby si¢ bez-
piecznie i komfortowo, a takze aby zabie-
gi byly przeprowadzane na najwyzszym
Swiatowym poziomie.

Czy wlasnie przekazala nam pani re-
cepte na sukces?

— Mam nadzieje, ze zainspirujg kogos,
w kim dopiero kietkuja marzenia, do ich re-
alizacji. Dzigki wytezonej pracy, wytrwato-
Sci, zaangazowaniu i wiasnym zasadom je-
steSmy w stanie osiagnac wszystko. Pa-
mi¢tajmy, ze ludzie sukcesu nie rodzq si¢
z jakimi§ specjalnym genem czy wyjatko-
wym rodzajem geniuszu. Ich wyjatkowos§¢
polega na tym, ze maja szczegoOlng potrzebe
realizowania tego, co im w duszy drzemie,
niewazne jak trudna droge maja przed soba,
widza zawsze tylko cel.

Rozmawial Tomasz Rekowski

www.medestetica.com.pl
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Pokochasz szklo,
doswiadczysz piekna

Piekna mozemy
doswiadcza¢ na rézne
sposoby. Wyroby

spod szyldu Wrzeséniak
Glassworks chtoniemy
wzrokiem zaréwno
kiedy patrzymy
indywidualnie na
kazdy z nich, jak

i wowczas, gdy

mamy przed soba
wnetrze, ktorego
wystroj stanowi
chociazby jeden
produkt z hut szkta
Tadeusza Wrzesniaka.
Pewne jest, ze zawsze
bedziemy obcowac

z pieknem

W hajczystszej postaci
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yroby ze szkia sa ponadcza-

sowe. Regaly w domach na-

szych bab¢ i mam zdobily

tzw. krysztaly, do ktorych
mtodsze pokolenie moze mie¢ sentyment.
Swietng propozycja sa dla nich produ-
kty firmowane przez Tadeusza Wrzesnia-
ka, ktdre sprawdzg si¢ zarowno w miesz-
kaniach o tradycyjnym wystroju, jak
iw tych, ktorych wiasciciele stawiaja na no-
woczesnosc.

W ofercie firmy znajduja si¢ tysigce po-
zycji: od szkta dekoracyjnego po uzytkowe.
Ci, ktorzy szukaja praktycznego prezentu
dla bliskiej osoby, np. Slubnego, lub dla sa-
mych siebie, chcac nadac swojej jadalni ele-
ganckiego charakteru, z pewnoscia skusza
si¢ na delikatne salaterki, misy, patery, kie-
liszki, dzbanki. Tych zas, ktorzy cheg nadad
swojemu mieszkaniu indywidualizmu, za-
checamy do skupienia si¢ na elementach de-
koracyjnych w portfolio Glassworks. Wa-
zony, Swieczniki i kielichy dekoracyjne w kla-
sycznych ksztaitach albo artystycznych
wariacjach, w spokojnych i stonowanych ko-
lorach, albo wrecz przeciwnie — w odwaz-
nych barwach, ktore same w sobie nadaja
kazdemu wyrobowi przystowiowego pa-
zura. Tu kazdy znajdzie coS dla siebie. Je-
Sli zas ktos w glowie nosi wlasny projekt
szklanego cuderika, bedzie mogt go urze-

czywistnic, zlecajac jego wykonanie pra-
cownikom Hut Szkta Tadeusza Wrzesnia-
ka, ktorzy uprzednio chetnie doradzg we
wszystkich kwestiach. I nie ma znaczenia,
jaki ksztalt, kolor, wzor czy rozmiar wy-
mySlimy — kazde marzenie jest mozliwe do
zrealizowania.

Co sprawia, ze wytwarzane od 25 lat
Swietokrzyskie wyroby szklane urosly do
rangi ekskluzywnych? Najwyzsza jakosc,
precyzja wykonania, fachowos¢ i zdolno-
Sci artystyczne pracownikow hut oraz ich
prezes Tadeusz Wrzesniak, dla ktorego
praca to przede wszystkim pasja. To wszyst-
ko doceniajq nie tylko Polacy, lecz takze inne
nacje. Huty Szkta Tadeusza WrzeSniaka do-
konaly prawdziwej migdzynarodowej eks-
pansji. Ich wyroby trafiaja do Europy,
Ameryki i innych odleglych zakatkow Swia-
ta, zdobiac nie tylko prywatne domy, lecz
takze wnetrza galerii. Cieszq si¢ niezmier-
nym zainteresowaniem na mi¢dzynarodo-
wych targach Ambiente i Tendence we
Frankfurcie. Oby byly odkrywane przez ko-
lejnych mitosnikow piekna.

www.glassworks.pl
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Wtasciwy kierunek finansow
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Kamil Muskus, dyrektor ds. badan i rozwoju firmy Compass Money

ziatalnos¢ firmy Compass Mo-

ney skupia si¢ na dostarczaniu

najwyzszej jakosci ustug finan-

sowych dla klientéw indywidu-
alnych oraz biznesowych. Oferta obejmu-
je najpopularniejsze na rynku rozwigzania,
takie jak kredyty, pozyczki oraz leasing. Mi-
nimum formalnoSci oraz opieka osobiste-
go doradcy pozwalaja zapewnic Klientom
wygodna obsluge i profesjonalna, kom-
pleksowa pomoc. Za wspotprace na wy-
sokim poziomie Compass Money zostato
wyrdznione nagrodg Firma Przyjazna
Klientowi. Jest to wyrdznienie przyznawa-
ne przez zadowolonych klientow, ktore
Swiadczy o zaufaniu, jakim darzg oni firme,
oraz o profesjonalizmie pracownikow i wy-
sokiej jakosci oferowanych ustug.

Klienci biznesowi Compass Money
otrzymuja szczegdtowa analize finansowa,
ktdra pomaga w dobraniu idealnego roz-
wigzania finansowego. Kredyty firmowe
udzielane sa na rozne cele. Mozna wyrdz-
ni¢ kredyty obrotowe i odnawialne, ktore
przeznaczone sg glownie do finansowania
biezacych potrzeb, zwickszenia Srodkow fir-
my oraz na finansowanie majatku obroto-
wego. Natomiast kredyty hipoteczne i in-
westycyjne stuzg finansowaniu naktadow
zwigzanych z prowadzong dziatalnoScig go-
spodarcza, ktdrych celem jest stworzenie no-
wego lub powiekszenie istniejacego majat-
ku trwatego. Compass Money oferuje
klientom biznesowym kredyt obrotowy ra-
talny bez zabezpieczenia — bez okreSlone-

go celu - oraz kredyt obrotowy w rachun-
ku firmowym bez zabezpieczenia, ktory jest
przeznaczony na finansowanie dziatalno-
Sci klientow. — Dla naszych klientow o mniej
przejrzystej historii kredytowej lub o krot-
kim stazu prowadzenia dziatalnosci przy-
gotowaliSmy rowniez kredyt z kaucja. Jest
on zabezpieczony kaucja w wysokosci
30 proc. kwoty kredytu, ktora staje si¢ de-
pozytem do czasu ustalenia wiarygodno-
Sci przedsigbiorstwa. Forma splaty kredy-
tu z kaucja to raty rowne, malejace — dodaje
Kamil Muskus, dyrektor ds. badan i roz-
woju firmy Compass Money.

Dla klientow biznesowych Compass
Money przygotowalo rowniez kredyty hi-
poteczne, inwestycyjne oraz kredyt ,Na
start” pod zabezpieczenie nieruchomosci,
dzieki ktoremu partner biznesowy moze
otrzymac dtugoterminowy produkt kredy-
towy. Srodki mozna przeznaczyé na do-
wolny cel zwigzany z dziafalnoscia gospo-
darczg. Natomiast kredyt inwestycyjny po-
moze sfinansowac nowa inwestycje, ktorej
celem jest zwigkszenie lub utrzymanie ak-
tualnej wartosci majatku trwalego firmy.
W Compass Money mozna otrzymac kre-
dyt inwestycyjny celowy lub pod zabez-

Profesjonalny doradca
finansowy rozpoczyna
wspotprace z klientem
od szczegétowego wy-
wiadu dotyczacego
jego historii kredyto-
wej oraz obecnego
stanu finanséw. Kom-
pleksowe okreslenie
potrzeb i mozliwosci
jest kluczem do stwo-
rzenia indywidualnego
planu finansowego

pieczenie. Klienci, ktdrzy nie chca zaciagad
kredytu inwestycyjnego, moga zdecydowac
si¢ na leasing, ktory pozwoli im na przyktad
na zakup wyposazenia biura, maszyn czy
samochodow.

Oferowany dodatkowo przez Compass
Money pakiet plynnoSciowy ufatwia uplyn-
nienie Srodkdw zamrozonych na fakturach,
finansowanie zobowigzan handlowych czy
wsparcie w dyscyplinowaniu kontrahentow
w terminowym splacaniu zalegltosci.

Produkty firmy Compass Money
umozliwiaja wliczenie kosztow czy odsetek
w koszty prowadzenia dziafalnosci go-
spodarczej. Kazdy klient podlega rowniez
petnej opiece pod wzglgdem porad finan-
sowych i prawnych.

Compass Money bazuje wylacznie na
polskim kapitale i wspotpracy z najwiek-
szymi polskimi instytucjami finansowymi.
Firma nieustannie si¢ rozwija, co jest
podstawa istnienia na dynamicznie zmie-
niajacym si¢ rynku finansowym. Wysokiej
jakosSci ustugi oraz doSwiadczeni pra-
cownicy sg gwarantem zadowolenia klien-
tow.

www.compassmoney.pl

$ compass
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Jakosc
tworzona

Z pasja
1 sercem

Mijajacy rok pokazat nam
kierunek przysztych dzia-
tan. Wiemy, jakie jeszcze
innowacje powinniSmy
wprowadzié, aby dalej
dazy¢ do perfekg;ji

i nie dac sie pokonac
konkurencji - mowi
Martyna Pilniak-Lubaszka,
wspotwtascicielka firmy
PPH SBS-SIM Stawomir
Pilniak

Oferta firmy obejmuje produkty z branzy che-
mii budowlanej i gospodarczej. Ktore z tych pro-
duktow ciesza si¢ najwigkszym uznaniem klien-
tow i co stanowi o ich wyjatkowosci?

—Juz od 20 lat dzialamy w branzy budowla-
no-gospodarczej. Od poczatku naszej dziatalno-
Sci postawiliSmy na ludzi i jakoS¢ oferowanych pro-
duktow. Tworzymy z pasja i sercem. Naszym wio-
dacym produktem — wiasciwie tym, od ktorego za-
czyna si¢ nasza historia — jest PILMAS - Zaboj-
ca plesni. To wlaSnie on cieszy si¢ najwiekszym
uznaniem na rynku, co potwierdza ponad milion
zadowolonych uzytkownikow.

Czy przy tak duzej gamie produktéw trud-
no jest jednocze$nie zadbac o utrzymanie ich ja-
kosci, efektywna promocje?

- Od wielu lat staramy si¢ na biezaco reago-
wac na potrzeby rynku. WiaSciwie jest to proces
ciagly. Rozszerzamy oferte o nowe produkty,
ktorych poszukuja klienci i ktdre odpowiadaja ich
wymaganiom. Dbamy przy tym o wysoka jakos¢
1 przystepna ceng, co stanowi nasze motto, a jed-
noczesnie jest atutem kazdego nowego produk-
tu z gamy PILMAS.

[ 3
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Od 1996 roku oferujemy game artykutow
z branzy chemii budowlanej i gospodarczej,
ktore zyskaty uznanie milionéw
zadowolonych klientéw.

al ™
f e Zajmujemy sie produkcjq i dystrybucjq:
(Y // * preparatow plesniobojczych i grzybobojczych,
[\ ' * preparatéw gruntujgcych i impregnujgco-zabezpieczajqcych,
* folii ptynnej,
¢ elastycznych szpachli akrylowych w szerokiej gamie kolorystyczne;j,
* klejow o szerokim spektrum dziatania,

* bejcy i lakierobejcy wodnej (ekologicznej),
* olejéw wazelinowych i maszynowych,
¢ $rodkdéw czyszczqeych i myjgeych,

* silikonow,
* odrdzewiaczy.

Pozytywne oceny i zaufanie klientéw sq dla nas motorem rozwoju. Doktadamy
wszelkich staran, aby nasza firma byta kojarzona z wysokq jakosciq produktow,

korzystnymi cenami oraz indywidualnym podej$ciem do potrzeb klientow.
Docieramy do kazdego miejsca na terenie kraju — zapraszamy do wspétpracy.

Chetnie stuzymy fachowq pomocg.
Naszym sztandarowym produktem jest PILMAS — Zabéjca plesni. Preparat
szybko i skutecznie zwalcza plesn, grzyby i glony powstate na wszelkiego
rodzaju materiatach stosowanych wewngtrz i na zewngtrz pomieszczen.

PROFESJONALNY
g PRODUKT
POLSKI _ Dzigkujonsy z0. zoutauio i wybén naszyeh produklow
oz Zyezymy salgstakec z ich Hotowonin.

AVAVA \
VAVAY
VAY
v
FIRMA
WIARYGODNA

FINANSOWO

www.shs-sim.pl
tel./faks 25 759 07 41, 25 758 65 20
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Produkty z branzy chemii budowlanej
musza spelnia¢ szereg norm, posiadaé
okreslone certyfikaty itd. Jak przedstawia
si¢ ta kwestia w przypadku parnistwa asor-
tymentu?

— W tej kwestii nie pozwalamy sobie na
zadne uchybienie. Kazdy nasz produkt
przechodzi szereg badaf, posiada odpo-
wiednie atesty i zezwolenia. Dzieki temu je-
steSmy wysoko klasyfikowani wsrod pol-
skich producentow, a zagranicznym do-
trzymujemy kroku. To powoduie, ze klien-
ci darza nas wyjatkowym zaufaniem.

Oferta firmy ukierunkowana jest na
sprzedaz hurtowa czy detaliczng? W jaki
spos6b prowadzona jest dystrybucja pro-
duktéow?

— Sprzedaz naszych wyrobow, ktora
prowadzimy i chcemy utrzymac, odbywa si¢
na trzech poziomach: dostawy do hurtowni,
sklepow oraz sprzedaz docelowa. Posia-
damy wlasny tabor, wiec jesteSmy w stanie
dotrze¢ do kazdego klienta w Polsce. Ce-
chuje nas regularnos¢ dostaw.

Jakie czynniki decyduja o konkuren-
cyjnej pozycji firmy na rynku?

— Wszystkie inwestycje maja na celu roz-
woj firmy, co skutkuje rozszerzeniem ofer-
ty i zasiegu dzialania. Reklama jest dZwi-
gnig handlu, a nie ma wigkszej reklamy od
rekomendacji bezposrednich uzytkownikow.

PPH SBS-SIM zostato wielokrotnie na-
grodzone w ogolnopolskich plebiscytach.
Ktéra nagroda badz nagrody maja dla panh-
stwa szczegolne znaczenie?

— Nasze starania i dziatania sg za-
uwazane i doceniane, co nas bardzo sa-
tysfakcjonuje. Ostatnim osiagnieciem jest
otrzymanie Ziotego Orfa Polskiej Przed-
siebiorczoSci w 2014 roku w prestizowym
konkursie o zasiggu ogdlnopolskim. Mo-
zemy poszczyciC si¢ rowniez statuetka
Orta Polskiego Budownictwa oraz Mazo-
wieckiej Firmy Roku. OtrzymaliSmy tez cer-
tyfikat PPRP _Firma Rekomendowana
7z Mazowsza”. Wszystkie otrzymane na-
grody sg wazne, niemniej jednak zawsze po-
zostanie dla nas najwazniejsza ocena bez-
posredniego uzytkownika naszych pro-
duktow. Bardzo cenimy sobie rowniez dy-
plomy czy wyr6znienia od podmiotow,
ktdre wspieramy finansowo, np. szkot.

Jak wazny jest dla panstwa systema-
tyczny rozwdj i podazanie za postepem, aby
dzigki nowoczesnej ofercie zdobywac
uznanie coraz szerszego grona klientow?

— Korzystne zmiany w firmie gwaran-
tuja wigksze mozliwosci nawigzania wspot-
pracy z nowymi odbiorcami i zacieSnienia
kontaktow ze stalymi klientami, ktorzy
utwierdzajg si¢ w przekonaniu, ze dokonali
bardzo dobrego wyboru, kupujac nasz
produkt. Cafa gama oferowanych przez nas
produktow to zachodnia jakoS¢ w polskiej

52 Fakty

Martyna Pilniak-Lubaszka i Stawomir Pilniak, wtasciciele firmy PPH SBS-SIM

Cata gama oferowanych przez nas produktow

to zachodnia jakoS¢ w polskiej cenie. To dzigki

globalnymi markami

B B i

Zaktad produkcyjny

cenie. Jakos¢, jak juz wspomniafam, jest
priorytetem naszej firmy. To dzieki niej sku-
tecznie konkurujemy ze znanymi globalnymi
markami.

W przyszlym roku firma bedzie ob-
chodzila 20-lecie swojej dzialalnosci. Jakie
wydarzenia w jej historii w najwigkszym
stopniu wplynely na jej dzisiejsza pozycje?

— W historii naszej firmy trudno za-
uwazy¢ tzw. kroki milowe. Cechuje nas ra-
czej systematyczny rozwdj w oparciu o ciez-
ka prace. Metoda matych kroczkdw po-
zwala na bardzo przemyslane i dopraco-

jakosci skutecznie konkurujemy ze znanymi

wane zmiany. Dzieki takim zabiegom kaz-
dy z pracownikow przyczynia si¢ do wzro-
stu firmy, jednoczeSnie tworzac jej historie.

Jak przedstawiaja si¢ plany rozwojo-
we firmy?

—Marka PILMAS stale zwigksza swo-
ja rozpoznawalnoS¢, co daje nam gwarancje
wzrostu sprzedazy. Matym firmom cigzko
jest konkurowac z wielkimi przedsigbior-
stwami, majacymi do dyspozycji wicksze
Srodki, ale my mamy atut w reku — jakoSc.
Od poczatku dziatalnoSci zwracamy uwa-
ge na odpowiedni poziom produkowanych
wyrobOw, co potwierdzaja uzyskane po-
zwolenia, certyfikaty, deklaracje zgodnosci
oraz zadowoleni klienci. Mijajacy rok po-
kazat nam kierunek przyszlych dziatan. Wie-
my, jakie jeszcze innowacje powinniSmy
wprowadzi¢, aby dalej dazy¢ do perfekgji
i nie dac si¢ pokonac konkurencji. Obecnie
analizujemy waznoS¢ planowanych dziataf
inwestycyjnych na przyszly rok. Zadania,
ktore stoja przed nami, sa ambitne i po-
zwolg nam wykorzysta¢ potencjat tkwigcy
w zatodze.

Rozmawiata Dorota Babkiewicz

www.sbs-sim.pl
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Nowoczesne ksztaicenie
na tradycyjnych filarach

=1 | i

W okresie pieédziesiecioletniej dziatalnosci Politechnika Swietokrzyska,
jako jedyna uczelnia techniczna w regionie, wyksztatcita ponad 40 tys.
wysoko kwalifikowanych absolwentow, gtdwnie inzynierdow, nie tylko
dla potrzeb gospodarki regionalnej

ielu znakomitych absolwen-
tow uczelni zostato wlasci-
cielami czy specjalistami licz-
nych, znanych w kraju i za
granicg firm produkeyjnych oraz ustugo-
wych. W zdecydowanej wigkszosci osiagneli
sukces, ktory jest jednoczeSnie duzym osig-
gnieciem uczelni, a posiadany przez nich dy-
plom jest dla macierzystej uczelni najlep-
sz rekomendacja. )
Wysoka pozycja Politechniki Swigto-
krzyskiej wynika z r6znorodnosci obsza-
row ksztalcenia studentow, obejmujacych
18 kierunkow, sposrdd ktorych cztery
maja strategiczne znaczenie w uczelniach
technicznych, tj.: architektura, automaty-
ka i robotyka, ekonomia oraz informaty-
ka. Rownolegle z ksztalceniem studentow

prowadzone sg intensywne badania na-
ukowe oparte na wspotpracy z gospodar-
kg narodowa. Rozwija si¢ takze kadra na-
ukowa, co potwierdzaja uzyskane upraw-
nienia do nadawania stopnia doktora
nauk technicznych w siedmiu dyscypli-
nach. Ponadto uczelnia posiada upraw-
nienia do nadawania stopnia doktora ha-
bilitowanego w trzech dyscyplinach: bu-
dowa i eksploatacja maszyn, budownictwo
oraz elektrotechnika, ktére umozliwiaja
prowadzenie studiow doktoranckich be-
dacych podstawa rozwoju mlodej kadry
naukowe;j. )

Politechnika Swi¢tokrzyska ma ugrun-
towang pozycje migdzynarodowa, wyni-
kajacg z aktywnej wspdlpracy z zagra-
nicznymi uczelniami, giownie w Europie,

opartej na diugoletnich umowach o wspdl-
nych badaniach i pomocy w dziataniach dy-
daktycznych, a takze dotyczacych wymia-
ny studentow i pracownikow nauki. Waz-
nym elementem rozwoju Politechniki Swig-
tokrzyskiej jest dziatalnoS¢ inwestycyjna,
oparta na Srodkach pozyskiwanych z fun-
duszy europejskich. Pozwolity one zmo-
dernizowac istniejaca zabudowe uczelni,
umozliwity budowe nowych obiektow dy-
daktycznych i badawczych, a takze uno-
woczeSni€ na najwyzszym poziomie za-
plecza badawcze w laboratoriach. Dzigki
tym inwestycjom mozliwy jest dalszy roz-
woj dziatalnosci naukowo-badawczej i dy-
daktyczne;.

www.tu.kielce.pl

— 3 czerwea 2015 roku Swietowalismy jubileusz 50-lecia uczelni przeksztatconej w 1974 roku z powotanej w 1965 roku
Kielecko-Radomskiej Wieczorowej Szkoty Inzynierskiej w Politechnike Swietokrzyska. Jednakze jej korzenie s jeszcze
mocniejsze, gdyz siegajq tradyciji pierwszej wyzszej szkoty technicznej na ziemiach polskich — Szkoty Akademiczno-Gor-
niczej, zorganizowanej w roku 1816 przez Stanistawa Staszica. Co wymowne, szkofa byfa zlokalizowana w Patacu Bisku-
pow Krakowskich w Kielcach. Pozwole sobie odwotac sie takze do tradycji wytworczych i technologicznych regionu
Swigtokrzyskiego, zwigzanych z jego potencjafem gospodarczym na przestrzeni dziejow, od Krzemionek Opatowskich, Dy-
marek Swigtokrzyskich, poprzez Staropolski Okreg Przemystowy i Centralny Okreg Przemystowy. Wspdtczesnie to miejsce
intensywnego rozwoju przemystu metalowego, maszynowego, budowlanego, a takze turystyki — nowej i znaczacej gatezi
gospodarki. Z pewnoscig ten ostatni okres rozwoju regionu stat sie podstawa utworzenia i rozwoju uczelni techniczne, jakg
jest Politechnika Swietokrzyska.

Prof. dr hab. inz. Stanistaw Adamczak, dr h.c., rektor Politechniki Swietokrzyskie]
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VIGGET — lider sprzedazy
hezposrednie) ze statuetka VIP-a

Poznanska spotke VIGGET nagrodzono
wilasnie statuetka Firma VIP-a 2015,
doceniajac w ten sposob jej wkiad

w promowanie zasad etycznej sprzedazy
i zmiane wizerunku branzy. Jak widag¢,
wieloletnia ciezka praca przyniosta owoce

odo tego, ze VIGGET nalezy do

liderow w branzy sprzedazy

bezposredniej na polskim rynku,

nie ma watpliwosci. Mato kto
jednak wie, ze ten sukces firma zawdzigcza
swoim zalozycielom i wiascicielom - Igo-
rowi Markowiczowi i Maciejowi Szpa-
kowskiemu, ktorzy tej formie dziatalnoSci
handlowej poswiecili cale swoje zawodowe
zycie, a jednoczeSnie przyczynili si¢ do zmia-
ny stereotypow dotyczacych sprzedazy
bezposrednie;.

W ofercie firmy VIGGET znajduja si¢
m.in. unikalne urzadzenia do magnetote-
rapii, spelniajace wszystkie wymagane nor-
my i cieszace si¢ duzym uznaniem zarow-
no wsrod klientow, jak i medykow, a zara-
zem bedace najtafiszymi tego typu pro-
duktami na rynku. Za ich sprawa, ale tak-
ze innych proponowanych przez siebie
produktow i ustug, VIGGET dotaczyt do
grona firm, ktdre odgrywaja rolg pionierow,
tworzgc innowacyjne wyroby i podbijajac
nimi nowe rynki. Ale to nie jedyny sposob,
wjaki VIGGET wywiera pozytywny wplyw
na biznesowy krajobraz Polski.

Po pierwsze etyka

Etyczna sprzedaz to podstawa sukce-
su kazdej firmy, szczegOlnie tej, ktora
rezygnuje z prowadzenia dzialalnosci
w punktach stacjonarnych na rzecz bez-
posredniego kontaktu z klientem. Obco-
wanie z nim twarzg w twarz to szereg plu-
sOw — mozliwoS¢ przedstawienia szczego-
lowej oferty w kameralnych warunkach, po-
kazania jakoSci produktéow w praktyce,
odpowiedzenia na wszystkie pytania bez
stresu, ze w kolejce czeka kolejna osoba.
W przypadku VIGGETU obstuga klienta
odbywa si¢ takze w taki sposob, w jaki jego
wilasciciele sami chcieliby by¢ obstuzeni.

54 Fakty

Priorytetem w dziatalnosci fir-
my jest przejrzysty, zgodny z pra-
wem i etyka sposob sprzedazy. Klienci
poznanskiego lidera branzy sprzedazy bez-
poSredniej maja dostep do pelnej informacii
o firmie i produkcie, przystuguje im 21-dnio-
wy termin zwrotu nabytych towar6w, co sta-
nowi swoisty ewenement, bowiem czas
ten jest dtuzszy, niz przewiduje ustawa. Po-
nadto mogg oni liczy¢ na pomoc wspot-
pracujacych z firma specjalistow — kon-
sultantow medycznych, ktorzy w kazdej
chwili stuzg bezptatna, fachowa opieka i po-
rada.

Atrakcyjne formy zatrudnienia

VIGGET od poczatku jest solidnym
partnerem biznesowym, ktdry umozliwia
wyjatkowe 1 bardzo atrakeyjne formy wspot-
pracy. Samozatrudnienie daje ogromne
pole do popisu osobom przedsiebiorczym,
ktdre cheg rozwijac swoja dziatalnosc i brac
za nig petng odpowiedzialnos¢. Tego typu
wspdlpraca przynosi korzySci nie tylko jej
stronom, lecz takze wplywa na poziom
zmniejszenia emigracji zarobkowej przed-
sigbiorczych osob, ktorym VIGGET stwa-
rza szans¢ na godziwe zarobki i perspektywy
rozwoju zawodowego.

Swiat stoi otworem

Dziatalnos¢ zgodna z etyka, wzorcowa
obstuga klienta, produkty na najwyzszym
poziomie — tylko firmy, ktore moga si¢ pod
tym podpisac, majq szans¢ na dtugofalo-
we funkcjonowanie w branzy sprzedazy bez-
posredniej. Do takich podmiotow niewat-
pliwie zalicza si¢ VIGGET. Co wigcej,
wszystko wskazuje na to, ze poznafski po-
tentat w sprzedazy bezpoSredniej — jako jed-
na z nielicznych polskich firm — ma szan-
se na migdzynarodowy rozwoj.

Poczatkowo strategia firmy przewidu-
je wejscie na rynki europejskie. Pierwsze kro-
ki ku temu juz zostaly poczynione — ofer-
ta VIGGETU dostepna jest juz w kilku je-
zykach, trwaja tez poszukiwania partnerow
handlowych w poszczeg6lnych krajach.
Tylko patrzec, jak pierwsze podmioty za-
graniczne na zasadach franchisingowych
zaczng promowac polska marke i sprawia,
ze stanie si¢ ona rownie ceniona za grani-
ca, jak na rodzimym rynku.

Eksperckie oko wienczy dzieto

Na koniec raz jeszcze powrdémy do
wkiadu wiascicieli firmy VIGGET w zmia-
n¢ wizerunku sprzedazy bezpoSrednie;j.
Zasady etyki promuja oni kazdego dnia po-
przez nienaganng obstugg klienta, ponad-
to proponuja profesjonalne rozwiazania stu-
7gce zdrowiu oraz stwarzajg pracownikom
szanse rozwoju zawodowego. Nie stronig
takze od kontaktow z ekspertami z réznych
branz, ktorych pokaZne grono wyznaje t¢
samg biznesowy filozofi¢. Mozna to bylo
dostrzec chociazby przy okazji majowej de-
baty, ktdra odbyla si¢ w siedzibie Krajowej
Izby Gospodarczej w Warszawie. Kon-
kluzja z niej ptynaca byla jednoznaczna: ry-
nek sprzedazy bezpoSredniej w Polsce ma
ogromny potencjat i bedzie si¢ sukcesyw-
nie rozwijal. I oby bylo na nim jak najwie-
cej takich firm jak VIGGET.

\

ViGGET

www.vigget.pl
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Z mysla o zdrowiu 1 urodzie

Konsumenci coraz czesciej siegaja po suplementy diety, wybierajac te wy-
godna forme troski o zdrowie, ktora jednoczesnie wpltywa na kondycje skory
i pozwala dtuzej zachowa¢ mtody wyglad. W ostatnich latach szczegdlnie
chetnie wybierany jest naturalny kolagen z ryb morskich, ktory stat sie kon-
kurencja dla posiadajacych go w swoim sktadzie kosmetykow

enomen kolagenu polega na jego

wielotorowym dziataniu, ktorego

efekty wplywaja na zdrowie, uro-

d¢ i zahamowanie procesu sta-
rzenia. Pomaga skutecznie odbudowac
strukture skory, ktora z uptywem lat traci to
cenne biatko. Suplementy diety zawieraja-
ce kolagen stopniowo wypieraja dostgpne
na rynku kremy, serum i balsamy, bowiem
same kosmetyki pracuja tylko powierzch-
niowo i nie zapewniaja potrzebnej stymu-
lacji produkeji biatka we wszystkich ko-
morkach skory. Jednym ze sposobow na
przywrocenie skorze miodoSci s zabiegi
wstrzykiwania kolagenu, jednak to kosz-
towna metoda, niosgca ryzyko niepoza-
danych zmian. Dlatego warto postawi¢ na
nutrikosmetyki — suplementy diety, ktore
uzupelniajg niedobor i przyspieszaja syn-
teze tego biatka od wewnatrz.

Zamknigty w tabletce kolagen z ryb
morskich jest zwigzkiem, ktory odpowiada
za zabliZnianie si¢ ran, za zaggszczenie
struktury skory 1 jej odnowe — krotko mo-
wiac, za stopiefi elastycznosci i nawilzenia
oraz zahamowanie procesu starzenia. Cza-

Zadbaj o zdrowe i silne stawy. Przywréé skérze m

e

Dystrybucija online

Skutecznoéé potwierdzona badaniomi*

Intensywne i dlugotrwale nawilzenie skéry 97%
Poprawa jedrmosd i spredystosd skary 94%
Wyraine wygladzenie zmarszczek 92%

Odmlodzenie rysow twarzy 83%

/({cj'.ipa.ra'ﬁ na pigino!

Polecam [uiza Dorosz
Fonalstta Qucen of Polend, 2008

steczki pozyskiwanego z ryb kolagenu sa
mniejsze niz kolagenu pochodzenia zwie-
rzecego, co przyspiesza ich przedostawa-
nie si¢ w glab skory. Dzigki tabletkom
Pure Collagen i wlasciwoSciom zawartego
w nim kolagenu z ryb morskich, dodatko-
wo wzbogaconego o elastyne i uznanego za
najbardziej zblizony do ludzkiego kolage-
nu (w proporcji 94 proc. kolagenu i 6 proc.
elastyny), preparat poprawia elastycznos¢
i nawilzenie skory. Polaczenie odpowiednio
dobranych sktadnikow Pure Collagen do-
glebnie dziafa na skore i wszystkie tkanki,
regeneruje skore, opoZniajac proces sta-
rzenia, a zarazem wplywa na poprawe sta-
nu wlosow i przywraca dawng sprawnos¢
Stawow.

Doskonalym uzupelnieniem suple-
mentacji w formie tabletek jest Pure Col-
lagen Cream — krem nawilzajaco-ujedr-
niajacy przeznaczony dla kazdego rodza-
juskory. Jego bogaty skiad, zawierajacy na-
turalny kolagen z ryb morskich, kwas hia-
luronowy, koralowiec, algi atlantyckie oraz
witamine E, zapewnia kompleksowa rewi-
talizacje skory — co wazne, oparta na na-

Pure Collagen Cream 50 ml

“testy in vivo no grupie kobiel

oraz w najwiekszych aptekach internetowych.

turalnych sktadnikach. Starannie opraco-
wana formuta faczy elementy, ktore — przy
regularnym stosowaniu — w krotkim czasie
pozwalaja cieszyc si¢ potwierdzonymi ba-
daniami rezultatami: diugotrwalym na-
wilzeniem, odczuwalnym ujedrnieniem
skory i splyceniem drobnych zmarszczek
oraz widocznym odmtodzeniem rysow
twarzy. Dodatkowym atutem kremu sa
filtry UV, ktore chronig przed szkodliwym
dziataniem promieniowania stonecznego,
opOzniajac procesy starzenia.

Firma Noble Medica z Radomia wie,
czego oczekuje wspdiczesne spoleczeni-
stwo. Dlatego opracowuje produkty w pet-
ni naturalne, ktorych dziatanie nie ograni-
cza sie do efektow zewnetrznych — skiad-
niki wnikaja na tyle gieboko, by uzyskac
trwale rezultaty, taczac dbalos¢ o urode
7 troskg o zdrowie. Tym samym wspiera
walke z procesem starzenia od wewnatrz,
zapewniajac konsumentom bezpieczen-
stwo stosowania produktu oraz zadowo-
lenie wynikajace ze skutecznoSci dziatania.

www.noblemedica.pl

tody i piekny wyglad. P

NOBLEMEDICA

Pure Collagen 100 tabletek
Formula z najwiekszq dawka naturalnego kolagenu
\ 2 ryb morskich z elostyng w 1 tabletce
jui w pierwszym miesigcu suplementacji

Efekt nowilienia i odmiodzenia skory
przy dwumiesigcznej kuracji

Opdinia proces starzenia sie skéry

('Am«’ﬁ( Sam
cdb ttfa séare

Dolecan
Mirostan £ abunowicz B

MISTRZ POLSKI
w Kulturystyce 2014/2015

FINALISTA MISTRZOSTW SWIATA

Przywraca stawom i $ciggnom dawng spawnosé




GALA VIP 2015

Otwarci na zmiany

.

Wojewoddzki Szpital Zespolony w Kielcach to petnoprofilowy,
wysokospecjalistyczny osrodek referencyjny w skali ponadwojewodzkie;j.
Placowka dziata od marca 1968 roku i stale dynamicznie sie rozwija

SzZ leczeni sa nie tylko
chorzy z kraju, lecz takze - in-
cydentalnie — z zagranicy.
Drzieki doskonatej kadrze i no-

woczesnemu wyposazeniu wiekszoS¢ od-
dzialow placowki posiada status klinik.
W strukturach szpitala dziafaja kliniki:
kardio- oraz neurochirurgii (jedyne w re-
gionie), kardiologii, neurologii, okulistyki,
ortopedii, nefrologii, chirurgii naczyf, cho-
r6b zakaznych, chirurgii onkologicznej i en-
dokrynologicznej, otorynolaryngologii, re-
habilitacji, dermatologii, potoznictwa i gi-
nekologii oraz neonatologii z miejscami in-
tensywnego nadzoru nad noworodkiem. Sa
tu ponadto 2 oddziaty chorob wewnetrz-
nych, anestezjologii i intensywnej terapii
oraz jedyny w miescie i okolicy szpitalny od-
dziat ratunkowy.

W jednostce wdrazane sa nowoczesne
metody leczenia. Szpital jest jednym z nie-
wielu oSrodkow w Polsce, w ktdrym stan-
dardowo przeprowadzane sa trombektomie,
czyli innowacyjne techniki leczenia ostre-
go, niedokrwiennego udaru mozgu. W ska-
li ogdlnopolskiej, a nawet europejskiej,
wyroznia si¢ takze klinika chirurgii orto-
pedyczno-urazowej, ktorej zespot prowa-
dzi szkolenia z tzw. dost¢pu przedniego
w alloplastyce stawu biodrowego — to bar-
dzo korzystna dla pacjentow metoda prze-
prowadzania zabiegow.

O wysokiej pozycji kieleckiego szpita-
la Swiadczy jego personel, ktory nieustan-
nie podnosi swoje kwalifikacje. Pracowni-
cy WSzZ w Kielcach sg tacznie konsul-
tantami wojewodzkimi w kilkunastu dzie-
dzinach medycyny oraz w farmacji ap-
tecznej i szpitalnej. Swoja wiedze chetnie
przekazuja innym.

Co wigcej, juz niecbawem oddzialy pla-
cowki na kieleckim Czarnowie stanowi¢
beda baze kliniczng dla uruchomionego
w miescie jesienia 2015 roku kierunku le-
karskiego. Starania o jego utworzenie trwa-
ly wiele lat.

Ponadto dzigki aktywnosci trgjki ko-
ordynatorOw transplantacyjnych kielec-
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kiego szpitala wojewodztwo Swigtokrzyskie
przestalo by¢ biata plama na mapie polskiej
transplantologii. Rocznie dochodzi w nim
do pobrafi narzadow od kilkunastu daw-
cOw, co przektada sie na uratowanie zycia
kilkudziesieciu osobom.

Mimo tak wielu sukcesdéw dyrekcja
WSzZ w Kielcach nie spoczywa na laurach
i dziala intensywnie w kierunku dalszego
rozwoju. Na przelomie pazdziernika i li-
stopada w struktury Wojewodzkiego Szpi-
tala Zespolonego wiaczono oddziaty Wo-
jewddzkiego Specjalistycznego Szpitala
Dziecigcego im. Wiadystawa Buszkow-
skiego. Od poczatku wrzesnia pediatria pra-
cuje w nowo wybudowanym pawilonie
w ,miasteczku zdrowia” szpitala na kie-
leckim Czarnowie. Lekarze i pielegniarki za-
trudnieni w szpitalu dziecigcym sa konsul-
tantami regionalnymi w 8 obszarach me-
dycy. Po potaczeniu z oddziatami pedia-
trycznymi WSzZ stanowil bedzie jeden
z najwickszych wieloprofilowych podmiotow
leczniczych w kraju — dysponowac bedzie po-
nad 40 oddziatami szpitalnymi, okoto 60 wie-
lospegjalistycznymi poradniami, licznymi

pracowniami diagnostycznymi, rznorod-
nymi izbami przyje¢ oraz obszernym za-
pleczem diagnostyczno-serologicznym.

Dalsze plany rozwojowe skupiaja si¢ na
utworzeniu w strukturach placowki pierw-
szego w wojewodztwie Swictokrzyskim
centrum urazowego. SpecjaliSci uwazaja, 7e
dzigki temu w Kielcach i w regionie zma-
leje SmiertelnoS¢ z powodu urazow i licz-
ba powikiafi z tym zwigzanych. W najbliz-
szych miesigcach ma powsta¢ rowniez
sala hybrydowa, dzigki ktorej mozliwe be-
dzie powickszenie spektrum wykonywanych
w placowce zabiegdw, zardwno z chirurgii
naczyniowej, kardiochirurgii, jak i metod en-
dowaskularnych oraz kardiologii inter-
WENcyjne;j.

Wszystkie te inwestycje sa mozliwe
dzieki wsparciu Urzedu Marszatkowskiego
Wojewodztwa Swictokrzyskiego z jego za-
rzadem na czele. Ogromne zastugi w tym
zakresie majg rOwniez pracownicy — za-
rowno bialy personel, jak i zatrudnieni
w dziatach administracyjnych.

www.wszzKielce.pl
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Osiedle VIP'a 2015

LUKSUSOWE DOMY | REZYDENCIJE
15 MINUT OD CENTRUM WARSZAWY

VENTANA to kameralne osiedle domow i rezydencji w Walendowie. Lokalizacja przy nowej cbwodnicy i trasie do

Krakowa, Wroctawia, Poznania, pozwala dojechac do centrum Warszawy w 15 min, a do lotniska Okecie w 10 min.

Potozone wsrod lasow | stawow, ciche i spokojne miejsce dla Twojej rodziny. Osiedle strzezone, kort tenisowy, plac

zabaw, liczne tereny zielone, Club House dla mieszkancow. W sasiedztwie szkoty, przedszkola, sklepy, centra han-

dlowe, fitness, stadnina i bogata oferta dla aktywnych. czynia to miejsce wyjatkowym na mapie okolic Warszawy.
Juz w sprzedazy domy i rezydencje 186-328 m? z 3 etapu w cenie od 975 tys. zt.

Przedsprzedaz
Il etapu

ODBIOR 2016

OCHRONA MONITORING 24/7  KORT TENISOWY CLUB HOUSE PLAC ZABAW PARK | STAWY

- NAJLEPSZY JAKOSC DEWELOPER
Westl'l'lark DOM POKAZOWY ROKL 2005 ROKU 2014
W POLSCE
Zapraszamy do biura sprzedazy: Walendow, ul. Stonecznej Polany 2 VG ( ::;\
tel.: +48 22 420 22 33, e-mail: info@ventana.pl VVE e

www.ventana.pl



owoczesnv szpi
na Podlasiu

Uniwersytecki Szpital Kliniczny w Biatym-
stoku jest jednym z najwiekszych szpitali kli-
nicznych w Polsce. Jednoczesnie to
najnowoczesniejsza publiczna placowka
stuzby zdrowia w wojewddztwie podlaskim

zpital prowadzi dziatalnoS¢ w trzech

placowkach: przy ul. Sktodow-

skiej znajduje sie 26 klinik z 836

16zkami, gdzie rocznie leczonych
jest ponad 36 tys. pacjentow, a takze 30 po-
radni spegjalistycznych; przy ul. Zurawiej
funkcjonuje 5 klinik i 4 oddzialy, dziafa tam
tez 20 poradni; z kolei przy ul. Warszawskiej
sa 2 oddzialy oraz 6 poradni. £acznie szpi-
tal dysponuje 1206 t6zkami i zatrudnia oko-
10 2700 osob.

Uniwersytecki Szpital Kliniczny w Bia-
tymstoku moze poszczycic si¢ posiadaniem
kilku tzw. klinik monopolistycznych — je-
dynych w regionie podlaskim. Sa to: Klinika
Kardiochirurgii, Klinika Chirurgii Klatki
Piersiowej, Klinika Neurochirurgii, Klinika
Chirurgii Naczyf i Transplantologii, Klinika
Chirurgii Szczekowo-Twarzowej i Pla-
stycznej, Klinika Chorob Zakaznych i Neu-
roinfekgji oraz Klinika Chorob Zakaznych
i Hepatologii. Wykonuje si¢ tu wysoko-
specjalistyczne zabiegi, m.in.: zamykanie tet-
niakdw i naczyniakow w mozgu, leczenie
trombolityczne, angioplastyke, udraznianie
tetnic szyjnych, a takze zamykanie ubytkow
w przegrodach serca.
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Klinika Kardiologii Inwazyj-
nej jako pierwsza w wojewddztwie
zaczeta wykonywac catodobowo korona-
rografie, koronaroplastyki, udraznianie tet-
nic szyjnych i zamykanie ubytkow w prze-
grodach miedzyjamowych serca. Klinika ta
jest jedynym certyfikowanym oSrodkiem
w kraju oraz w Europie Srodkowo-Wschod-
niej, posiadajacym uprawnienia do pro-
wadzenia szkolefi w zakresie wykonywania
zabiegdw rotablacji.

Funkcjonujaca w strukturach szpitala
Klinika Rozrodczosci i Endokrynologii
Ginekologicznej jest jedna z najnowocze-
Sniejszych publicznych placowek w kraju
zajmujacych si¢ leczeniem nieptodnoSci
i problemami endokrynologii ginekolo-
gicznej. Klinika ta jest oSrodkiem, w ktorym
pierwsze w Polsce dziecko przyszto na
Swiat dzieki metodzie zaptodnienia poza-
ustrojowego. JednoczeSnie znajduje si¢
ona na liscie oSrodkow, ktore beda reali-
zowa¢ ministerialny program ,,Leczenia nie-
plodnosci metoda zapiodnienia poza-
ustrojowego w latach 2013-2016".

Warto podkresli¢ rowniez, ze biatostocki
Uniwersytecki Szpital Kliniczny jest jednym

B

z 14 szpitali w Polsce i jedynym w regionie,
w ktorym dziata Centrum Urazow Wielo-
narzadowych.

Szpital jest w trakcie modernizacji i roz-
budowy, ktdra pochtonie ponad 500 min z1,
a zakoficzy si¢ w roku 2017. Dzigki niej dwu-
krotnie zwigkszy si¢ powierzchnia placow-
ki, za$ komfort pobytu pacjentow wzrosnie
do poziomu europejskiego. Cz¢s¢ Klinik za-
biegowych oraz szpitalny oddziaf ratunkowy
juz zostaly przeniesione do nowo wybu-
dowanego kompleksu. Jednym z rezultatow
tej inwestycji jest umozliwienie pacjentom
leczenia w komorze hiperbarycznej — do kto-
rej dotychczas musieli dojezdza¢ do Gdy-
ni. Hiperbaryczna metoda leczenia poma-
ga przy trudno gojacych si¢ ranach, rozle-
glych oparzeniach, infekgji bakteriami bez-
tlenowymi, zatruciach tlenkiem wegla oraz
leczeniu stopy cukrzycowe;.

Po zakoficzeniu rozbudowy powstanie
oSrodek kliniczny, dydaktyczny i naukowy
na Swiatowym poziomie.

www.usk.bialystok.pl
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w przywracaniu wzroku

Specjalizacja w leczeniu wzroku na
pewno daje przewage. Co jeszcze sklania
pacjent6w, zeby zaufali panistwu i wybra-
li kliniki Optegra?

- Sa dwie drogi rozwoju w medycynie:
mozna by¢ szpitalem wieloprofilowym,
ktory na rynku ochrony zdrowia jest nie-
zbedny, bo zabezpiecza podstawowe po-
trzeby medyczne spoteczefistwa. Mozna tez
by¢ szpitalem specjalistycznym, ktory cze-
sto jako jedyny wykonuje pewne zabiegi.
Przyjmujac okreslong specjalizacje, mozna
stac si¢ ekspertem w danej dziedzinie i osig-
gna¢ poziom, ktory w innym stopniu refe-
rencyjnosci nie bylby dostepny. W przy-
padku kliniki okulistycznej mozna prze-
prowadza¢ zabiegi korekeji wzroku, ktorych
nie podjatby si¢ nikt poza placowka spe-
cjalistyczng. To poprzez liczbe operacji
w danej dziedzinie buduje si¢ swoj naj-
wickszy atut — wiedze¢, bo medycyna nie
opiera si¢ wylgcznie na nowoczesnym
sprzecie. Na wynik sktada si¢ doSwiadcze-
nie lekarza i umiejetno$¢ przewidywania. Im
wicksza praktyka, tym tatwiej zaplanowac
przebieg operacji. Z tego wzgledu specja-
lizacja daje wigksze prawdopodobienstwo
oczekiwanego wyniku. Dlatego tez np. w sie-
ci Klinik Okulistycznych Optegra nie wy-
konujemy transplantacji rogdwki, bo uzna-
liSmy, ze w tej dziedzinie nie jesteSmy w sta-
nie osiagna¢ mistrzostwa. Jednoczesnie za-
potrzebowanie na oSrodki wykonujace
wiasnie takg procedure jak transplantacije
nie jest zbyt duze w Polsce.

Medycyna nie opiera sie wytacznie na nowocze-
snym sprzecie. Swoj najwiekszy atut — wiedze
— buduje sie poprzez liczbe operacji w danej
dziedzinie. Na wynik sktada sie doswiadczenie
lekarza i umiejetnos¢ przewidywania — mowi
Jarostaw Pawlinski, prezes zarzadu Kilinik

Okulistycznych Optegra

Wyr6zniamy si¢ na rynku prywatnej
okulistyki bardzo szerokim zakresem wy-
konywanych procedur oraz najwiecksza
liczbg zabiegdw. Nasze miejsce to Swiad-
czenia z obszaru okulistyki: refrakcji, usu-
wania zacmy, leczenia chorob siatkowki.
Ostatnio rozszerzyliSmy dziatalnosc, przej-
mujgc Centrum Okulistyczne Sw. Jerzego
w Poznaniu, ktore specjalizuje si¢ w lecze-
niu dzieci, facznie z wezeSniakami. Osro-
dek we Wroctawiu specjalizuje si¢ w lecze-
niu zeza u dzieci, w pozostatych osrodkach
- ze wzgledu na specyfike leczonych wad czy
schorzen — wigkszoS¢ pacjentow stanowig
dorosli.

Co stanowi najwigksze wyzwanie w za-
rzadzaniu 6 klinikami w 5 miastach?

— Indywidualizm lekarzy. Z kazdym
z nich trzeba umie¢ rozmawiac inaczej, uzy-
wajac odpowiednich argumentow. To wy-
sokiej klasy specjaliSci oraz wielkie osobo-
wosci. Doswiadczenie w budowaniu rela-
cji nabiera si¢ z czasem. Ja pracuje z leka-
rzami roznych specjalnosei od lat i chyba
juz opanowafem te sztuke. Znajdujemy
wspdlny jezyk, mimo ze sam nie jestem le-
karzem. Skofczylem inzynieri¢ biome-
dyczna, ale moja mama jest okulistka,
wiec od mafego miafem dostep do facho-
wej wiedzy. Zawodowo za$ od poczatku je-
stem zwiazany z branza medyczna.

Czy w ramach dzialan projakoscio-
wych warto inwestowa¢ w certyfikacje?

— Systemy zarzadzania jakoScia na
pewno si¢ przydaja i warto w nie inwesto-
wac. Wiasnie rozpoczeliSmy proces wdra-
zania ISO. Oczywiscie stosujemy procedury
medyczne, sanitarne, obstugi klienta, ale
stworzyliSmy tez wiasny system kontroli
jakosci. Teraz podjelismy kolejny krok w kie-

runku certyfikacji, by potwierdzic, ze spet-
niamy miedzynarodowe standardy. Mysle,
ze uda nam si¢ to przed uplywem przy-
sztego roku. To jednak tylko formalnos¢,
bo niezaleznie od certyfikatu spetniamy wy-
sokie wymogi i przestrzegamy standardow
- bedzie on tylko ukoronowaniem na-
szych praktyk, z ktorych jesteSmy dumni.

Na ile wyposazenie klinik i stosowane
metody leczenia wpisuja si¢ w najnowsze
osiagnig¢cia medycyny?

- W wielu przypadkach jesteSmy wrecz
siecig Klinik wyznaczajaca nie tylko stan-
dardy, ale rowniez trendy medyczne, zwlasz-
cza w zakresie korekgji wzroku. Ostatnio do-
konaliSmy najwickszej inwestycji na krajo-
wym rynku okulistycznym - zakupiliSmy
5 urzadzen Visumax, dzigki ktorym wyko-
nujemy mikrosoczewkowa korekcje wzroku
Lentivu. Jest to nowoczesna, w naszej opi-
nii najbezpieczniejsza metoda, ktora do-
tychczas byta w Polsce praktycznie niedo-
stepna. Od dzisiaj metoda ta jest stosowa-
na we wszystkich naszych klinikach. Ponad-
to budujemy dwa szpitale okulistyczne:
w Poznaniu i Krakowie, ktdre beda spetniac
standardy pobytu planowego.

Jakie cele stawia pan sobie dzi$ z my-
$la o przyszlosci zarzadzanych klinik?

— Chcemy pojawiC si¢ w kolejnych
miastach, aby jeszcze wigcej pacjentow mia-
fo tatwiejszy dostep do naszych ustug oku-
listycznych, a przede wszystkim doskona-
li€ si¢ 1 utrzymac jakoS¢ na co najmniej obec-
nym poziomie. Tam, gdzie to mozliwe, jesz-
cze ja podniesc.

Rozmawiata Magdalena Szczygielska

www.optegra.com.pl
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W jakich obszarach najwyrazniej daje
si¢ zauwazy¢ potrzebe edukacji wérod
spoldzielcow?

— Wszystkie wymagaja jednakowej tro-
ski. Edukacja jest SciSle zwiazana z roz-
wojem ruchu spotdzielczego we wszystkich
jego formach i okresach historycznych.
O sile spotdzielni decyduje bowiem nie tyle
kapitat finansowy, co przede wszystkim ka-
pitat spoteczny i jego Swiadoma aktywnosc.
To odroznia je od spolek kapitatowych,
gdzie kwestig wazniejszq jest aktywnoS¢ ka-
pitatu finansowego. Stad jedna z migdzy-
narodowych zasad spoidzielczych pod-
kreSla obowiazek spoidzielni w zakresie
ksztalcenia, szkolenia i informacji. Jej re-
alizacja powinna zapewnic cztonkom, oso-
bom funkcyjnym, menedzerom i pracow-
nikom mozliwoSci ksztalcenia i1 szkolenia
tak, aby mogli efektywnie przyczyniac si¢ do
rozwoju swoich spotdzielni. Zasada ta
mowi takze o obowigzku informowania
spoleczefistwa, w tym miodziezy i 0sob
ksztattujacych opini¢ publiczng, o istocie
spoldzielczosci i korzySciach wynikajacych
z przynaleznoSci do spoldzielni. Spot-
dzielnie, w miare sif i posiadanych Srodkow,
starajg si¢ sprostaC temu wyzwaniu.

Gorzej radza sobie z tym decydenci.
Rozumienie przez nich istoty i specyfiki
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spotdzielczosci jest dalece niedostatecz-
ne i ma zasadnicze znaczenie dla two-
rzonych dla spotdzielni warunkow praw-
nych ich funkcjonowania. Tak wigc, nie-
zaleznie od edukacji wewnetrznej, kam-
pani¢ edukacyjno-informacyjna naleza-

Gorset nakazow
1 zakazow szkodzi
spoldzielczosci

Jesli potrafilismy zbudowa¢ prawne mecha-
nizmy sprzyjajace aktywnosci pieniadza

i jego kumulacji, tak réwniez powinnismy
stworzy¢ mechanizmy sprzyjajace i pobu-
dzajace aktywnosc ludzi w systemie nieko-
mercyjnym, jakim jest spotdzielczos¢

— mowi Alfred Domagalski, prezes zarzadu
Krajowej Rady Spotdzielczej

nia 1990 roku reformujgca spotdziel-
czoS¢. Jej skutkiem, obok ogolnego sygnaiu
o braku migjsca dla spoidzielczosci w go-
spodarce rynkowej, byto mi¢dzy innymi zli-
kwidowanie ponad 50 spotdzielczych
szkot, spoldzielczych instytutow oraz ka-

Kwestig zasadnicza dla ustawodawstwa spotdziel-
czego jest uznanie specyfiki spotdzielczego modelu
gospodarowania i doprecyzowanie granic miedzy nim
a systemem kapitatowym. Gteboka ingerencja panstwa
i zwigkszenie restrykcyjnosci prawa doprowadzi do
dalszego regresu polskiej spotdzielczosci

toby skierowac do tych politykow, dla kto-
rych spoldzielnia ciagle kojarzy si¢ z nie-
chciang przesztoscia, a nie wolng wspdl-
nota ludzi, ktorych tacza wiezi spofeczne
i ekonomiczne.

Nie sposob w tym miejscu nie przy-
pomniec, ze cieniem na Swiadomosci
spoldzielczej ktadzie si¢ ustawa ze stycz-

tedr spotdzielczosci w szkotach wyzszych.
W ten sposob spdtdzielczos¢ pozbawiona
zostata zaplecza tworczego i intelektual-
nego, bez ktorego rozwdj kazdej dziedzi-
ny zycia jest wrecz niemozliwy. To naj-
wicksza szkoda jaka przyniosta reforma dla
systemu spdldzielczego, trudna do na-
prawienia.



Jakie inne dzialania warto praktyko-
wac w ramach wsparcia przedsigbiorczo-
Sci w §rodowisku spétdzielcow?

— Spoldzielnie z uwagi na swoj spo-
feczny, cztonkowski charakter wymagaja
szczegolnej troski. Niestety nasz system
prawny stawia znak rownoSci miedzy
spoikg kapitatowa a spotdzielnig jako or-
ganizacja czlonkowska realizujaca od-
mienne od spotek cele. Nie wiedzie¢
dlaczego spolidzielnie wpisane zostaly
w ramy prawne wlasciwe dla systemu ko-
mercyjnego. By¢ moze jesteSmy na drodze
poczatkujacej zmiany w tym zakresie.
Dzieki Ministerstwu Pracy i Polityki Spo-
tecznej, kierowanemu przez Wiadystawa
Kosiniaka-Kamysza, spotdzielnie zostaly
uznane w Krajowym Programie Rozwo-
ju Ekonomii Spotecznej (KPRES) za
podmioty ekonomii spotecznej. Tym sa-
mym otwiera si¢ dla nich droga do wspar-
cia jak dla tych podmiotow.

Dokument ten wskazuje kluczowe kie-
runki interwencji publicznej w celu tworzenia
warunkow do rozwoju przedsigbiorstw
spotecznych. Zaktada ulatwienia w doste-
pie do ustug dla przedsigbiorstw zakorze-
nionych w lokalnych Srodowiskach i dzia-
tajacych w oparciu o spoleczne zasoby,
w tym wolontariuszy. Przewiduje rowniez
wsparcie dla przedsigbiorstw spotecznych
w formie dofinansowania na zatozenie
przedsigbiorstwa oraz pozyczek i poreczefi
na rozwoj przedsigbiorstw juz istnieja-
cych. Autorzy KPERS przewiduja, ze do
roku 2020 przyczyni si¢ on do powstania
35 tys. nowych miejsc pracy.

Jakie jest stanowisko srodowiska spot-
dzielcow w sprawie projektu zmian w pra-
wie spoldzielczym w §wietle przysziego
funkcjonowania i warunkéw rozwoju
spoldzielni?

SILNE MARKI SPOLDZIELCZOSCI

— Niestety nasze Pafistwo ma pro-
blem ze zbudowaniem regulacji prawnych
dla sektora spotdzielczego. Wiasnie pod ko-
niec kadengji parlamentu upadta siodma ini-
cjatywa legislacyjna dotyczaca prawa spot-
dzielczego. Dwie z nich to inicjatywy pre-
zydenckie. Z ubolewaniem nalezy zauwa-
7y¢, 7¢ od stawetnej specustawy z 1990 roku
nie pojawit si¢ ani jeden projekt rzadowy.
To chyba nienajlepiej Swiadczy o wladzy,
ktdra nie dostrzega potrzeby przygotowa-
nia ustawy dla 10 tys. podmiotéw i ponad
8 min ludzi.

Oczekiwania Srodowiska spotdziel-
czego nie wykraczaja poza ogolnie przyje-
te normy dla tego systemu. Wynikaja one
z miedzynarodowych zasad spotdzielczych
uznawanych przez miedzynarodowe or-
ganizacje, ktorych Polska jest aktywnym
cztonkiem, takie jak ONZ, MOP, UE.
Chodzi jedynie o uznanie samorzadnoSci
spoldzielni, ich otwartoSci i demokratycz-
nego charakteru oraz zapewnienia, zgod-
nie z celem dziatania spotdzielni, korzysci
ekonomicznych dla czlonkow.

Spotdzielczosci nie uczynimy lepsza,
otaczajac ja Scistym gorsetem nakazow i za-
kazow. Kioci si¢ to bowiem z idea spot-
dzielczej samorzadnosci. Kluczowe zna-
czenie ma tu aktywnos¢ cztonkow. Jesli po-
trafiliSmy zbudowac prawne mechanizmy
sprzyjajace aktywnosci pienigdza i jego ku-
mulacji, tak rowniez powinniSmy stworzy¢
mechanizmy sprzyjajace i pobudzajace
aktywnoS¢ ludzi w systemie niekomercyj-
nym, jakim jest spotdzielczos¢. Idea spot-
dzielcza oparta jest bowiem na aktywnosci
i pomystowosci ludzi. Jesli prawo t¢ ak-
tywno$¢ ogranicza lub stara si¢ wpisac ja
w system norm wiasciwych dla spotek ka-
pitatowych, to znaczy, ze powiela stare bie-
dy z okresu gospodarki rozdzielczo-naka-

zowej. Nie da si¢ pogodzi¢ spotdzielczych
zasad i wartosci z regutami obowigzujacymi
na rynku stricte kapitalowym. Kwestig za-
sadnicza dla ustawodawstwa spdtdzielczego
jest wigc uznanie specyfiki spoidzielczego
modelu gospodarowania i doprecyzowanie
granic mi¢dzy nim a systemem kapitafo-
wym. Gleboka ingerencja pafistwa i zwiek-
szenie restrykcyjnoSci prawa przyniesie
odwrotne do zamierzonych skutki, czyli do-
prowadzi do dalszego regresu polskiej
spotdzielczoscei.

Jakie rozwigzania stosowane w innych
panstwach mialyby najlepsze przelozenia
na polskie warunki?

— Kazdy kraj ma wlasne regulacje wy-
nikajace z tradycji, obyczaju, poziomu
rozwoju 1 potrzeb. Wspolnym mianowni-
kiem sg wspomniane juz przeze mnie za-
sady spoldzielcze oraz wartoSci zawarte
w Deklaracji spotdzielczej tozsamoSci. S
nimi: dobrowolne i otwarte cztonkostwo, de-
mokratyczna kontrola cztonkowska, eko-
nomiczne uczestnictwo czlonkow, auto-
nomia i niezaleznoS¢, ksztaicenie, szkole-
nie i informacja, wspoipraca miedzy spot-
dzielniami, troska o spotecznos¢ lokalng.
Tylko przy poszanowaniu tych zasad
w ustawach 1 rozporzadzeniach rzado-
wych mozliwe jest zbudowanie dobrego
prawa dla spoldzielni. Marzy nam sie,
aby tak jak w wielu krajach Europy Za-
chodniej, system podatkowy uznawat spoi-
dzielcza specyfike, a prawo pozwalalo nie
tylko na przeksztalcanie spotdzielni w spoi-
ki, ale takze spdtek i przedsiebiorstw pan-
stwowych w spotdzielnie.

Jak przebiega wspolpraca spotdzielni
z samorzadami i na jakiej plaszczyznie wi-
dzi pan potencjal dla wspélnych inicjatyw
na rzecz rozwoju spoleczno-gospodar-
czego?

Dariusz Sapinski, prezes
zarzadu Grupy MLEKOVITA

— MLEKOVITA jako Lider
Jakosci Zywnos’ci oferujqcy kon-
sumentom produkty najwyzszej
Jakosci, bezpieczne pod wzgledem
zdrowotnym, musi prowadzic
dzialania na wysokim poziomie,
by przede wszystkim sprostac
oczekiwaniom konsumentow.
W 2014 roku zainwestowalismy
blisko 80 min =1, rozbudowujge
1 modernizujqc infrastrukture
wewnetrzng. Witym roku planu-
Jemy wydac okoto 80-100 mln =t
na mwestycje. Staramy sig, aby
taki poziom wydatkow na ten cel
utrzymywac co roku, = pewnym
wzrostem zaleznym od sytuacji na
rynku. W zwiqzku ze zmesieniem
kwotowania i zakladanym wzro-

stem produkcyi mleka, inwestuje-
my w swigkszenie skali produk-
¢, powigkszenie mocy produk-
cyynych, zwigkszenie efektywno-
Scijug dziatajqeych zakladow 1 -
nit produkcyynych. 1o caly szereg
mniejszych inwestycyi, koniecz-
nych do utrzymania si¢ na ryn-
ku 1 mepozostawania w tyle za
konkurencjq. Dzigki temu MLE-
KOVITA moze oferowac juz po-
nad 650 najwyszszej jakosci mar-
kowych produktow i tylko w ostat-
nim czaste, w wyniku badan nad
mlekiem i jego skladnikami pro-
wadzonych w nowoczesnym Cen-
trum Bada i Rozwoju, powsta-
la cala gama innowacyi produk-
towych. W ofercie firmy zaistnialy

m.in. margaryna Daria ze stero-
lami oraz pierwsze na rynku:
mleko ze stevolami — Dar; mleko
bez laktozy o obnizonej zawar-
tosci weglowodanow — Wdojone,
Dar — mleko = wapniem 1 wita-
minami A i D, sery bez laktozy:
Gouda, Sokot 1 Havarti w bloku
1w plastrach 150 g, a takze ser-
watka demineralizowana w pro-
szku Herkules, mleko Kuchmi-
strza nie tylko dla baristow
2 wigkszq naturalng zawartosciq
biatka, wzbogacone solg mor-
skq bedqgcq Zrodlem jodu masto
Polskie lekko solone, asortyment
maslanek 400 g, jogurtow HoHo
100 g czy jogurtow Mleczna Im-
presja 150 g.

Fakty 61

[l 3



SILNE MARKI SPOLDZIELCZOSCI

1

— Spoldzielnie funkcjonuja w Srodo-
wiskach lokalnych, co czyni je naturalnym
partnerem dla gmin i powiatow przy po-
dejmowaniu wielu dziafaf. I tak si¢ dzieje,
choc nie jest to jeszcze zjawisko masowe.
Generalnie jednak rozumienie spotdzielczej
istoty na szczeblu samorzadowym jest
znacznie lepsze niz w administracji rzado-
wej. Wynika to przede wszystkim z faktu, ze
w wielu przypadkach cele dzialalnosci sa-
morzadu terytorialnego i samorzadu spot-
dzielczego sa zbiezne. Celem dziatalnoSci
samorzadu terytorialnego jest dbanie o jak
najlepsze warunki pracy i zycia mieszkan-
cow, a celem dzialalnosci spoldzielczej
jest zaspakajanie ekonomicznych, kultu-
ralnych i spotecznych potrzeb cztonkow
spotdzielni oraz troska o rozwoj Srodowi-
ska lokalnego. faczenie potencjatu obu
samorzadow jest wiee rzecza naturalng i po-
7adang.

Ta wspolpraca jest widoczna 1 efek-
tywna szczegOlnie w zakresie dziatalnoSci
spoteczno-kulturalnej oraz zagospodaro-
waniu przestrzeni miejskiej. Spoldzielnie sa
bowiem gospodarzem na znacznej czgsci
terenow miejskich, troszczac si¢ o ich stan
1 wyglad. Spdldzielnie sa znaczacym or-
ganizatorem dziafalnosci kulturalnej i spor-

towej, w wielu przypadkach wspotpracujac
z samorzadem terytorialnym. MozliwoSci
wspolpracy sa o wiele wigksze. Spotdziel-
nie moga by¢ pomocne w rozwiazywaniu
duzej czeScei waznych problemow spotecz-
nych, takich jak poprawa sytuacji miesz-
kaniowej, ograniczanie bezrobocia, opieka
spoleczna i zdrowotna, opieka nad dziec-
mi, czy tez produkcja energii z odnawial-
nych zrodet. Oddzielne pole wspotpracy sta-
nowig spdldzielnie socjalne, ktdre moga do-
starcza¢ wiele waznych ze spolecznego
punktu widzenia ustug.

Ktéry sektor spoldzielczy radzi sobie
najlepiej i odnotowuje najwi¢ksza dyna-
mike rozwoju niezaleznie od barier praw-
nych i ekonomicznych?

— W kazdym sektorze znajdujemy do-
bre przyktady. Zdecydowanie najwickszy
potencjal zardbwno materialny, jak i spo-
leczny zachowaly spotdzielnie mieszka-
niowe. Gospodaruja one ponad 3 min
mieszkafi, w ktorych zamieszkuje 10 min
ludzi. Trzeba przy tym pamigtac, ze spot-
dzielnie mieszkaniowe to takze tereny
zielone, place zabaw, boiska sportowe
oraz kilka tysiecy klubow, swietlic i domow
kultury, w ktorych tetni zycie spoteczno-
-kulturalne.

Chlubg spoidzielczosci rolniczej sg
spoldzielnie mleczarskie, ktorych udziat
w rynku mleka przekracza 70 proc., a ich
wyroby cieszq si¢ coraz wickszym powo-
dzeniem na jednolitym rynku europejskim.
Rolnicy zdotali uchroni¢ majatek o wielkiej
wartosci, ktory dobrze im dzi$ stuzy.

O sukcesie mozna mowi¢ w przy-
padku spotdzielczosci bankowe;j. Blisko
600 bankow spotdzielczych dysponuje
okolo 4 tys. nowoczeSnie wyposazonych
placowek, obstugujacych ponad 10 min
klientow, w tym 1,1 mln podmiotéw go-
spodarczych i 1,3 mln gospodarstw rol-
nikoéw indywidualnych. Czionkami ban-
kow spoldzielczych jest ponad 1,5 min
0s6b. Sektor bankowosci spotdzielczej za-
gospodarowuje 8 proc. rynku ustug ban-
kowych w Polsce.

Coraz bardziej widoczne na rynku sg
spoldzielnie spozywcow ,,Spotem”. Ta jed-
na z najstarszych branz spoidzielczych
dysponuje blisko 5 tys. placowek handlo-
wych i ponad 600 zaktadami przetworczy-
mi i ustugowymi. Jest to wigc liczacy si¢ po-
tencjal gospodarczy.

Rozmawiata
Magdalena Szczygielska

Mieczystaw Zapat, prezes za-
rzadu ,,Spotem” Lubelskiej Spot-
dzielni Spozywcow w Lublinie

— Dla uzyskama jak najlep-
szych walorow jakosciowych na-
szych produktow oraz pelnej sa-
tysfakeyi klientow w ostatnich la-
tach wyposazylismy zaklady
W nowocesne masgyny i urzq-
dzema. Poprzez biezqce dosko-
nalenie procescw technologiczno-
produkcyynych 1 zastosowanie
roznorodnych dodatkow zapew-
mamy niepowtarzalny smak ofe-
rowanego przez nas pieczywa
1 produktow ciastkarskich. Nasze

starama zostaly dostrzezone i wie-
lokrotnie docenione, czego do-
wodem sq uzyskane na prze-
strzeni lat w roznego rodzaju
konkursach nagrody i wyroz-
menia. Tylko w ostatnim roku do
najwazniejszych osiggniec nale-
2y zaliczyc¢ uzyskanie tytutu
Polski Producent 7, yenosci Po-
lagra 2014” za chleb stoneczni-
kowy, a w 2015 7. za chleb zytmi
Jasny, zajecie I miejsca za cebu-
larz lubelski i [ miejsca za koro-

waj podczas Swigta Chleba 2015
w Lublinie, I miejsce za ciasto la-
bedzi puch 1 najladmejszy tort
w plebiscycie Wojewodzki Lider
Smaku Lublin, I miejsce 1 dyplom
Agro Polska Rzeszow za chleb
gytni wileniski, I miejsce za chleb
sitkowy w konkursie piekarsko-
clastkarskim, ktory miat miejsce
w Warszawie. Ponadto marsza-
tek wojewodztwa lubelskiego
uhonorowat ,,Spolem” LSS za
promocje wojewodzia.

Anna Tylkowska, prezes zarzadu
nopotem” Warszawskiej Spot-
dzielni Spozywcdow Srodmiescie

—Aby sprostac wspolzawod-
nictwu w branzy, a jednoczesnie
wychodzqgc naprzeciw potrze-
bom rynku, ustawicznie rozsze-
rzamy oferte handlowq, ze szcze-
golng dbaloscig o wysokq jakos¢
1 ro2norodnosc towaru. Naszym
klientom oferugemy produkty eko-

logiczne, regionalne, tradycyjne,
wytwarzane wedlug dawnych
receptur; produkty charaktery-
styczne dla kuchni swiata oraz
produkty marki wlasnej ,,Spo-
lem”. Dla klientow ogromme zna-
czenie ma dokonywanie zakupow
w stoiskach serwisowych ze
wzgledu na bezposredni kontakt
ze sprzedawcq, dlatego duzy na-
cisk kladziemy na sprzedaz pro-
duktow swiezych, 1. warzywa,
owoce, migso, wedliny. Dodatko-
wo klienci w naszych placowkach

majq mozliwosc oplacenia ra-
chunkow, zastlenie konta telefo-
nicznego oraz zakupu biletow
ZTM.

Chege bardzie] zmotywowac
klientow do zintensyfikowania
zakupow w naszych placow-
kach, w lutym 2013 roku przy-
lgczylismy sie do ogolnopolskie-
go programu lojalnosciowego
wSpolem znaczy razem”, kiory
zostal przygotowany specjalnie
dla spoldzielni dzialajgcych pod
szyldem ,,Spotem”.



Jakie dzialania podjete na przestrze-
ni 70 lat dzialalno$ci majg najwigksze
przelozenie na dostosowanie oferty do po-
trzeb odbiorcéw i na wyniki sprzedazy?

— Tarnowska Odziez ma juz 70-letnia
tradycje w produkcji odziezy. W lutym
tego roku, z okazji 70-lecia spotdzielni, spo-
tkaliSmy si¢ na uroczystosci w tarnowskim
teatrze w gronie obecnych i bylych pra-
cownikow naszej firmy. UroczystoS¢ ta
uswiadomita nam wszystkim jak wazna jest
tradycja, wspolnota pracy i wysitku oraz
miedzypokoleniowa wspotpraca i porozu-
mienie. Z wielkg radoscig i uwagg stucha-
fem wiekowych juz emerytow, ktdrzy kiedys
pracowali i tworzyli nasza firme.

Na przestrzeni tych lat Tarnowska
Odziez wyspecjalizowata si¢ w produkcji
garniturdw, ptaszezy i munduréw meskich
oraz—od 6 lat - kostiumoéw damskich. Przy-
znam, ze obecnie 80 proc. produkgji to
odziez damska. Dlaczego taka zmiana?
Ot6z doszlismy do wniosku, ze kobiety cze-
Sciej zmieniaja swa garderobe, stad kilka lat
temu postanowiliSmy nieco przeorientowac
irozszerzyC naszg ofert¢ produkcyjng wia-
Snie o asortyment kobiecy.

Rozszerzenie oferty szybko przetozylo
sic na wzrost zamOwiefi i rozszerzenie
rynku zbytu o kraje starej Unii Europejskiej.
Ostatnio przegladatem mape sieci sklepow
i butikdw naszych najwigkszych odbiorcow
iz nieukrywang dumg musz¢ powiedzieC,
ze produkty wytwarzane przez Tarnowska
Odziez sq na ich potkach niemal na calym
Swiecie. Tokio, Dubaj, Chiny, Nowa Ze-
landia, niemal wszystkie stolice europejskie
i wielkie miasta Ameryki Poinocnej to
miejsca, w ktorych mozna kupic nasze gar-
nitury i zakiety. Co wigcej, kiedy znajomi
7 Nowego Jorku czy Chicago pytaja mnie:

SILNE MARKI SPOLDZIELCZOSCI
- t

| konkurencja

Rozmowa z Danielem Honkiszem,
prezesem zarzadu Spéldzielni Pracy

,,Jarnowska Odziez”

,Co szyjecie?”, odpowiadam, podajac im
adres lokalnego sklepu, w ktdrym moga
sprawdziC nasza oferte, przymierzy¢ i ku-
pi€ nasze produkty. Jak widac nie straszna
nam konkurencja.

Co w gléwnym stopniu wplywa na do-
skonale wyniki ,,Tarnowskiej Odziezy”?

— Mysle, ze do wspdlpracy z duzymi
europejskimi domami mody oraz utrzy-
mania dobrej kondycji produkeyjno-fi-
nansowej przyczynia si¢ stosowanie trzech
zasad: najwyzsza jakoS¢ naszych pro-
duktéw, absolutna terminowos¢ realiza-
cji uzgodnionych zamowiefi, uczciwe
ceny i pozytywne relacje ze wszystkimi
kontrahentami. Mamy §wiadomos¢ jak
wazny jest kazdy z tych trzech elementow
dla zachowania petnej ciaglosci produk-
cji, plynnosci finansowej oraz godziwego
wyniku.

Jednoczesnie trzeba pamietac, ze na-
sza firma to 230 pracownikow, w tym
glownie kobiet, niejednokrotnie samo-
dzielnie utrzymujacych swoje rodziny. Dla
tych kobiet i ich rodzin ta praca jest bardzo
wazna. To dzigki ich staraniom, do$wiad-
czeniu i wysitkom nasza dziafalno$¢ na ryn-
ku nie tylko przynosi znakomite rezultaty,
ale takze pozwala si¢ rozwijac.

Nasza firma to takze ciekawy przyklad
—wydawac by si¢ mogto — archaicznej for-
my wlasnoSci. Tarnowska Odziez to od
70-ciu lat spotdzielnia, ktorej wascicielem
sq pracownicy w niej zatrudnieni. Sadze, ze
nasz sukces zawdzigczamy po czeSci tak-
ze tej formie wiasnosci. To dzigki wysokiej
Swiadomosci pracownikow, a takze wy-
pracowywanym porozumieniom pomi¢dzy
pracownikami i zarzadem nadal skutecznie
zaznaczamy swoja obecnoS¢ wsrod polskich
producentow odziezy.

W jakim kierunku planujg panstwo
dalszy rozwéj spoéldzielni?

- Ot6z z pewnoscig przez kolejne kil-
ka lat pozostaniemy przy obecnie reali-
zowanym asortymencie produkcji. Zmia-
ny nastgpowac beda z pewnoScig w za-
kresie rozszerzenia liczby odbiorcow na-
szych produktow i ustug, szczegolnie na
rynku francuskim. Po cichu marza mi si¢
duzi odbiorcy na rynku rosyjskim. Niestety,
obecny klimat polityczny powaznie to
utrudnia.

Rozszerzenia naszej produkcji poma-
tu dokonujemy w oparciu o kolejny stopien
Lwtajemniczenia”, tj. wspolpracg z pod-
wykonawcami. Obecnie wspotpracujemy
z kilkoma firmami odziezowymi, ktore
produkuja odziez na nasze bezposrednie za-
mowienie.

W ramach rozwojowych zmian wspo-
mnie¢ musze takze o stopniowej wymianie
i unowoczesnieniu parku maszynowego.
Wiasnie jesteSmy w trakcie realizacji spo-
rego zamowienia, dotyczacego zakupu kil-
kunastu r6znego rodzaju maszyn i auto-
matow szwalniczych. Nowoczesna ma-
szyna obok wysokiej klasy fachowca jest
czynnikiem koniecznym do otrzymania
najwyzszej jakosci produktu. Oczywiscie na-
lezy pami¢tac, ze dzialamy na otwartym
rynku Swiatowym, gdzie nie mozna po-
zwoli¢ sobie na nonszalancje i chciejstwo.
Zawsze musimy miec na uwadze aktualne
warunki ekonomiczne, finansowe i konku-
rencje — do tych elementow podchodzimy
7 rozwaga, szacunkiem, ale i biznesowa po-
kora.

Rozmawiafa Agnieszka Rowicka

www.spto.tarman.pl
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Jak przedstawia si¢ sytuacja spol-
dzielni dzialajacych w Polsce? Czy $rod-
ki pomocowe, w tym unijne, stwarzajg im
perspektywy rozwoju i mozliwosci inwe-
stycyjne?

- Spdidzielczos¢ ,,.Samopomoc Chiop-
ska” do 1990 roku byta doskonale zorga-
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nizowang strukturg gospodarcza. Likwi-
dacja spotdzielczych struktur wojewodzkich
i centralnych na mocy ,,politycznej” usta-
wy z 20 stycznia 1990 roku doprowadzita
do likwidacji wielu wielobranzowych hur-
towni zaopatrujacych sklepy spoidzielni,
praktycznej likwidacji skupu ptodéw rol-

Spoéldzielcze zaktady produkcyjne wytwarzaja
wysokiej jakosci produkty oparte na tradycyj-
nych recepturach, cieszace sie uznaniem klien-
tow — mowi Henryk Dalecki, petnomocnik
zarzadu Krajowego Zwiazku Rewizyjnego
Spéltdzielni ,,Samopomoc Chtopska”

nych przez spoldzielnie, drastycznego
spadku liczby sklepow, ktorych do 1988
roku bylo ponad 80 tys., oraz zaktadow
produkeyjnych, gastronomicznych i ustu-
gowych. Reformy rynkowe przetomu wie-
ku XX/XI nie doprowadzilyby do tak
znacznego ubytku potencjatu gospodar-



czego, gdyby nie rozbicie organizacyjne
1 gospodarcze spdldzielczoSci w wyniku
dzialania wspomnianej ustawy. W latach
transformaciji ustrojowej Panstwo jakby za-
pomnialo o spdidzielczosci, nie uwzgled-
niajac jej w podejmowanych ustawach,
przepisach podatkowych i dostepie do
zrodet finansowania. Przez 25 lat Sejm RP
nie zdofat uchwali¢ spdjnej, odpowiadajacej
nowym realiom gospodarki rynkowej usta-
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Krajowy Zwiazek Rewizyjny Spoi-
dzielni ,,SCh” wspotpracuje z ponad 900
spoldzielniami, z ktorych okolo 800 jest
cztonkami zwigzku.

Co stanowi o wartosci jednostek spol-
dzielczych i ich oferty, kierowanej do
mieszkanc6w wsi i malych miast?

- Spotdzielnie dysponuja szeroka sie-
cig handlowa i dystrybucyjna na terenie ca-
tego kraju: ponad 7,5 tys. sklepow spo-

Waznym atutem sieci sklepow spoétdzielczych jest
blisko 500 wtasnych zaktadow produkcyjnych:
piekarni, ciastkarni, masarni, ubojni, rozlewni wod
i napojow, mieszalni pasz i innych zaktadow

przetwdrstwa zywnosci

wy prawo spoldzielcze. JednoczeSnie spol-
dzielczo$¢ ma ograniczony dostep do fun-
duszy pomocowych UE. Odczuwamy to
do dzisiaj.

Ile spoéldzielni ,,Samopomoc Chlop-
ska” dziala na terenie kraju? Jak ocenia
pan ich wyniki ekonomiczne uzyskiwane
z dzialalnos$ci handlowej i produkcyjnej?

- Spotdzielnie ,,Samopomoc Chtop-
ska” to dzisiaj ponad 1300 jednostek dzia-
tajacych gtownie na wsi i w matych mia-
stach, ktorych podstawowym zadaniem jest
zaopatrzenie miejscowej ludnosci w pod-
stawowe artykuly spozywcze i przemysto-
we, niezbedne w codziennej dziatalnosci
oraz stuzace rozwojowi produkgji rolne;j.
Roczna wartos¢ obrotow towarowych spoi-
dzielczodci ,,.SCh” przekracza 15 mld zt.

zywczych i przemystowych. Najwigkszym
atutem sklepow ,,SCh” jest bliskie potoze-
nie w stosunku do miejsca zamieszkania
ludnosci. Jednak wraz z pojawieniem si¢ co-
raz wigkszej liczby dyskontow liczba spot-
dzielczych placowek maleje.

Waznym atutem sieci sklepdw spot-
dzielczych jest tez blisko 500 wiasnych za-
kladow produkcyjnych: piekarni, ciast-
karni, masarni, ubojni, rozlewni wod i na-
pojow, mieszalni pasz i innych zaktadow
przetworstwa zywnoSci. Obiekty gospo-
darcze spoldzielni sa stale unowocze-
Sniane i przystosowywane do wysokich wy-
magan klientow oraz standardow UE.
Wdrazany jest system HACCP i zasady
Dobrej Praktyki Produkcyjnej i Higie-
nicznej. Spoldzielcze zaktady produkeyj-

ne wytwarzaja wysokiej jakosci produkty
oparte na tradycyjnych recepturach, cie-
szgce si¢ uznaniem klientow. Na wiele ar-
tykutow spoidzielnie posiadaja znaki ja-
kosci i inne certyfikaty potwierdzajace ich
walory. Warto zauwazyC, ze wigkszos¢
produkowanych artykutow trafia do wia-
snej sieci handlowej spotdzielni, a czesS¢ jest
sprzedawana poprzez inne jednostki han-
dlowe.

W spotdzielczoscei ,,SCh” funkcjonuje
okoto 350 baz obrotu artykutami maso-
wymi, np. weglem, materiatami budowla-
nymi, nawozami sztucznymi itp., ponad 160
hurtowni artykuléw spozywczo-przemy-
sfowych, ponad 100 placowek gastrono-
micznych. Spodldzielcze hurtownie tylko
w niewielkiej czeSci zabezpieczaja asorty-
ment dla sieci handlowej. Zdecydowana
wiekszoS¢ towardw jest pozyskiwana we
wspotpracy z innymi hurtowniami czy tez
bezposrednio od producentéw. Handel
w spoldzielczosci ,,SCh” nie jest scentrali-
zowany. Spdldzielnie jako samodzielne
jednostki gospodarcze same dokonuja wy-
boru zrodet zaopatrzenia.

Jak spéldzielnie radza sobie w kon-
frontacji z konkurencja?

— Konkurencje ze strony sieci dys-
kontowych odczuwaja wszystkie firmy
handlowe, nie tylko spdldzielcze. Sklepy
spotdzielni ,,Samopomoc Chiopska” sta-
le modernizuja si¢, oferuja wysokiej jako-
Sci towary z branzy artykufow spozyw-
czych, w znacznej cz¢Sci z wlasnej pro-
dukcji. W celu podniesienia konkurencyj-
nosci spotdzielni nasz zwigzek organizu-
je szkolenia skierowane do kadry kierow-
niczej i pracownikow.

Rozmawiat Piotr Danilczuk

Eugenia Rebacz,

prezes ,,Spotem” Powszechnej
Spotdzielni Spozyweow

w Stupsku

- Spotdzielnia ,,Spolem” PSS
w Stupsku dziala na szczegolnie
trudnym rynku. W nuescie funk-

gjonuge wiele hipermarketow za-
chodnich sieci handlowych.
Chegce sprostac konkurencyi,
ajednoczesnie dgzqc do uksztal-
towamnia pozytywnego wizerunku
stupskiej Spoldzielni ,,Spolem™
PSS wsrod klientow, wybudo-
walismy pierwszq w Stupsku
Galerig Handlowq. Galeria jest

korzystnie usytuowana w cen-
trum miasta i posiada trzypozio-
mowy parking. Odwiedzajqcy jq
klienct, podobnie jak we wszyst-
kich naszych placowkach, mogq
liezyc nie tylko na profesjonalng
obsluge, ale takze na wysokq ja-
kos¢ oferowanych produktow
1 atrakcyyne ceny.

Pawet Skrzypek,

prezes zarzadu
Spotdzielni Niewidomych
z Lublina

— Kluczem do osiggniecia
konkurencyjnej pozycji w bran-
2y jest przede wszystkim dobor

odpowiedniego modelu bizneso-
wego, ktory pozwoli na optymal-
ne wykorzystanie narzedzi sty-
mulujgeych rozwaj przedsie-
biorstwa. Mam na mysh nie tyl-
ko inwestowanie w infrastruktu-
re, ale rowniez w kapitat ludzki,
ktory jest najistotniejszym zaso-
bem firmy. Wrezultacie przed-

stgbiorstwo stale podnosi swoje
zdolnosci produkcyjne. Rownie
waznym aspektem naszej kon-
kurencyjnosci jest jakosc wyrobow
oraz jakosc obstugi klienta. Kla-
dziemy szczegolny nacisk na to,
aby mimimalizowac czas reali-
2acji samowien oraz czas ocze-
kiwania na oferty cenowe.
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Wysoka jakosc |

tloskonaty smak

Niewatpliwie Polska stolica piernikow jest Torun, ale nie wszyscy wiedza, ze
swego czasu z produkcji tego przysmaku styneta Nysa. Stodki watek historii
Nysy siega poczatkow XVII w. Spoétdzielnia Pracy ,,Cukry Nyskie” jest spad-
kobierca tej tradycji. Od 1949 roku produkuje wyroby ciastkarskie, ktore dys-
trybuuje na terenie catej Polski i Europy

potdzielnia Pracy ,,Cukry Nyskie”

od wielu lat pracuje w oparciu

o migdzynarodowe normy serii

ISO:9001 i z tego tytutu zostata
laureatem licznych nagrdd i wyrdzniefi. Po-
nadto jako pierwsza w branzy wdrozyla Sys-
tem Zapewnienia Bezpieczefistwa Zdro-
wotnego HACCP oparty o Codex Ali-
mentarius oraz normy DS 3027E:2002,
a takze legitymuje si¢ certyfikatem BRC
— Global Standard for Food Safety na po-
ziomie A, ktory otrzymata w 2007 roku po
pozytywnym audicie przeprowadzonym
przez TUV NORD Polska.

Diugoletnia tradycja i doskonata jakos¢
produktéw poparta licznymi nagrodami
i certyfikatami znalazfa uznanie wsrod
konsumentow. Herbatniki Regionalne w po-
lewie, Markizy, Wafle oraz wszelkiego ro-
dzaju mieszanki z portfolio firmy przypo-
minaja wielu klientom czasy ich dziecifistwa.
Dzis$ oferta bogatsza jest o nowe wypieki,
miedzy innymi pieczywo bez dodatku cu-
kru, Krakersy i Herbatniki Petit Beurre, kto-
re cieszg si¢ uznaniem takze miodszego po-
kolenia smakoszy, a caly asortyment ,,Cu-
krow Nyskich” to okoto 100 pozyciji.

Spoldzielnia Pracy ,,Cukry Nyskie”
systematycznie si¢ rozwija, z roku na rok
przybywa jej nowoczesnych maszyn i linii
produkcyjnych. Ostatnimi inwestycjami,

66 Fakty

ktérymi moze si¢ pochwali¢, sa:
magazyn wysokiego sktadowa-
nia, nowoczesna wioska linia do
produkgji herbatnikdw oraz wie-
le mniejszych maszyn formuja-
cych i pakujacych, ktore pomagaja
tworzy¢ wspaniale takocie.
Nadrzednym celem przed-
sigbiorstwa zawsze bylo wytwa-
rzanie najwyzszej jakosci pro-
duktow. W ten sposdb ,,Cukry Ny-
skie” zdobyly grono statych klientow oraz
zostaly docenione na targach i wysta-
wach. Wyroby z ,,Cukréw Nyskich” zosta-
ly réwniez wielokrotnie uhonorowane
w konkursach, w tym dwukrotnie otrzymaly
najwyzsze laury w konkursie ,Najlepszy
Produkt Opolszczyzny”, zostaly wyrdznione
w ogdlnopolskim konkursie ,,Najciekawszy
Wyrdb Roku 19987, a za aktywnos¢ w two-
rzeniu nowych produktow i rozwoju po-
ziomu technologicznego, a takze za wyko-
rzystywanie najnowszych praktyk w za-
rzadzaniu jakoScig, formach sprzedazy
oraz rozwoju zasobow ludzkich otrzyma-
ty wyr6znienie w konkursie ,,Opolska Mar-
ka”. Ponadto na koncie firmy znajduje si¢
nagroda ,Europrodukt”, przyznawana

przez Polskie Towarzystwo Handlowe pod
patronatem Polskiej Agencji Rozwoju
Przedsigbiorczosci, za wyroby piekarskie
i ciastkarskie o przedtuzonej trwatosci,
wyroznienie ,,Firma Roku Powiatu Ny-
skiego”, Ztoty Medal Migdzynarodowych
Targéw Biznes-Zywnos¢-Medycyna za
produkt ,\Wyborowe — Herbatniki Zbozo-
we 90 g7, nagroda ,,Srebrny Laur Umiejet-
nosci i Kompetencji” w kategorii zaloga
— wspdlny sukces, nadana przez Opolska
Izbe Gospodarcza. Firma z sukcesem star-
tuje tez w rywalizacji ,Pracodawca — orga-
nizator pracy bezpiecznej”, ktorej organi-
zatorem jest Pafistwowa Inspekcja Pracy.

- Drzigki zaangazowaniu, wysitkowi i so-
lidnej pracy catej kadry przez szescdziesiat
szeS¢ lat naszej dzialalnoSci zdotaliSmy
przeksztatci€ niewielki zaktad w duza firme,
7 ktorej dumni sg jej czionkowie — wlasciciele.
I tg swoja dumg i radoscia cheg si¢ dzieli¢
z innymi. JesteSmy przekonani, ze nasz dal-
szy rozw0j pozwoli na utrzymanie stabilnej
pozycji na rynku polskim i poza granicami
kraju — mowi Lucyna Piotrowicz, prezes za-
rzadu Spotdzielni Pracy ,,Cukry Nyskie”.

www.cukrynyskie.com.pl
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Rozwoj na stabilnych filarach

»Spotem” Powszechna Spoétdzielnia Spozywcow
»yRobotnik” w Zamosciu funkcjonuje nieprzerwa-
nie od ponad 95 lat. Spoétdzielnia jest nowoczesna,
dynamicznie rozwijajaca sie firma i jednym z naj-
starszych zakiadow pracy na terenie miasta

poldzielnia, ktora kieruje prezes
zarzadu Maria Wawrzaszek-
Gruszka, zatrudnia ponad 370
0s0b i zrzesza okofo 370 czton-
kow. Jej dziatalnosS¢ obejmuje handel de-
taliczny oraz produkcje piekarska i ciast-
karska. W strukturach Spotdzielni funk-
cjonuje 16 sklepow w standardzie Lux
15 sklepow mniejszego formatu — Lux mini.

19 placowek zlokalizowanych jest w Za-
mosciu, natomiast 2 w Tomaszowie Lu-
belskim.

Dziafalno$¢ produkeyjna prowadzona
jestw czterech piekarniach i ciastkarni. Pie-
karnie produkuja 50 rodzajow pieczywa
chlebowego oraz okoto 70 rodzajow pie-
czywa drobnego, a ciastkarnia oferuje po-
nad 30 rodzajow ciast kruchych, okoto
50 ciast deserowych i blisko 40 wyrobow
drozdzowych, a takze peing game tortow
okolicznosciowych.

Wieloletnie doSwiadczenie, dbatosc
0 nowoczesny sprz¢t i technologie pro-
dukgji, stosowanie sprawdzonych receptur
i doskonalych surowcow zaowocowalo
wysoka pozycja na rynku i niestabngcym
uznaniem klientow. Miara sukcesu Spot-

dzielni sg liczne nagrody i wyr6znienia, do
ktorych naleza: Gazele Biznesu, Gepardy
Biznesu, Solidna Firma, Przedsi¢biorstwo
Fair Play, Lubelski Orzet Biznesu, Orzet
Agrobiznesu i Filar Spoldzielczosei 2013.
Ponadto w rankingu spdtdzielni ,,Spo-
fem” pod wzgledem przychodow za 2013
rok zamojska Spotdzielnia zajmuje 16.
miejsce w kraju i pierwsze w wojewddztwie
lubelskim, a w 2015 roku za zaslugi dla roz-
woju gospodarki Rzeczypospolitej Pol-
skiej otrzymata odznake honorowg Mini-
sterstwa Gospodarki.

www.spolem-zamosc.pl

Naturalna woda mineralna ,Muszynianka” rozlewana jest
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Mleczarstwo na ziemiach polskich
ma dlugg tradycje, ale od jego poczatkow
nastapil szereg zmian, wzlotéw i upadkéw.

— To prawda, historycznie poczatki
krajowego mleczarstwa siegaja 150 lat
wstecz. Najstarsze mleczarnie powstawa-
ly na terenie Wielkopolski, gdzie spot-
dzielnie zakladali wspolnie Polacy i Niem-
cy, zeby bronic si¢ przed bieda. We wrze-
S$niu obchodziliSmy zacny jubileusz 125-le-
cia SM w Gostyniu. Wprawdzie wowczas
mleczarstwo bylo znacznie prostsze, nie-
mniej doSwiadczenia mamy w tej branzy
bardzo bogate. Oczywiscie wiele si¢
w tym okresie zmienito, przede wszystkim
pod wzgledem organizacyjnym. W czasie
wojny spdldzielnie zostaly przejete przez
okupanta, po wojnie — upafistwowione.
Waznym przetomem byla nowelizacja usta-
wy, ktora spowodowala, ze dzi§ mleczar-
stwo tworzone jest w kraju w okoto 80 proc.
przez spotdzielnie mleczarskie, czyli orga-
nizacje zakladane przez rolnikow.

Czy sytuacje w mleczarstwie mozemy
dzi$ okresli¢ jako stabilng?

—Jeszcze 2 lata temu bez wahania po-
wiedzialbym, ze sytuacja jest bardzo dobra
i stabilna. DziS o stabilnosci sektora moz-
na mowic jedynie pod wzgledem organi-
zacyjnym — na tej plaszczyznie nie ma dla
spoldzielczosci zagrozen przejecia czy do-
minacji ze strony innych firm czy organi-
zacji. Udziat kapitatu zagranicznego, kto-
ry naplynat do Polski w okresie przemian
ustrojowych, systematycznie si¢ zmniejsza,
podczas gdy udzial mleczarni wzrasta.
Wprawdzie na rynek weszly prywatne spot-
ki, ale udziat w rynku wedlug naszych
szacunkow sigga okoto 7 proc. Spotdziel-
nie stanowig 75-80 proc. rynku, a pozostatg
cz¢5¢ — podmioty zagraniczne. Znacznie go-
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WychodzilisSmy juz
Z niejedne] opresj|

W ostatnich latach branza duzo inwestowata, ko-
rzystajac z programow sektorowych, operacyj-
nych. Dzieki temu polskie przetwoérstwo sektora
mleczarskiego reprezentuje najwyzszy poziom.
Do tego trzeba doda¢ ogromny postep w bazie su-
rowcowej i wzorcowe warunki przechowywania
oraz transportu — mowi Waldemar Bros, prezes
Krajowego Zwiazku Spoétdzielni Mleczarskich

rzej wyglada sytuacja ekonomiczna. Od dru-
giej potowy ubiegltego roku branza odczu-
wa kryzys, o czym Swiadczg przychody
i ceny zbytu na podstawowe artykuty mle-
czarskie, ktore spadly na Swiatowych ryn-
kach —w zaleznosci od produktu o 40, a nie-
kiedy nawet o 100 proc. Mleko w proszku
w zeszlym roku kosztowalo 14 zI za kg,
adziS juz 7 z1. Podobnie jest z mastem czy
serami. W trudnym potozeniu znaleZli si¢
zarOwno przetworcy, jak i producenci su-
rowca, ktdrego ceny rowniez sg o okofo 20
proc. nizsze niz rok temu. Do tego doszedt
ogromny problem zwigzany z obowiazkiem
placenia kar za nadprodukcje w latach
2014-2015. W ramach kwotowania pro-
dukcji, wprowadzonego przez Uni¢ Euro-
pejska, limit dla Polski wynosit 10 mld
56 mIn kg i zostat przekroczony o ponad
500 mln kg. Kara wyniosta okoto 91 gr za
1 kg, co daje tacznie ponad 161 min euro,
i zostala roztozona na raty platne co trzy
lata, do 30 wrzeSnia: 2015 roku, 2016
roku. 12017 roku. PodkreSimy, ze kary nie
placi Polska, tylko rolnicy. W poprzednich
trzech okresach rozliczeniowych zaptacili
juz 114 min euro. To pokazuje skale ob-
cigzenia polskich gospodarstw. Oczywiscie
dotyczy to grupy najaktywniejszych rolni-
kow, bo kary ptaci 63,5 tys. na 134 tys. go-
spodarstw sprzedajacych mleko.

Jak to obciazenie rzutuje na kondycje
polskiego mleczarstwa i przyszlos¢ spol-
dzielni?

— W zaistniatych warunkach mozna si¢
spodziewad, ze cz¢S¢ z nich moze si¢ nie
utrzymac i zakoficzy produkcje, bo obcia-
zenie kredytami zwiazanymi z konieczno-
Scig zaptaty kar przy spadku cen skupu oka-
ze si¢ zabojcze. Ponadto w nowe rozdanie
bez limitdw nasi rolnicy wejda na znacznie

gorszych warunkach niz producenci z kra-
jow, ktore nie ptaca kary, przez co beda
mniej konkurencyjni. Co gorsza, ze wzgle-
du na tegoroczng suszg i problemy z pasza
przysztoroczna produkcja mleka prawdo-
podobnie bedzie na nizszym poziomie.
Szkoda, bo krajowa branza mleczarska ma
potencjat. JesteSmy 4. producentem mleka
w Unii Europejskiej, a niewielu wie, ze
w skali Swiatowej zajmujemy 6. miejsce w
produkgji sera po Stanach Zjednoczonych,
Niemczech, Francji, Holandii i Wioszech.
Niestety ze spozyciem jest znacznie gorzej
— w Polsce jest ono trzykrotnie nizsze niz
chocby we Francji. Na stronie Zwigzku i na
Scianie mojego gabinetu mozna zobaczy¢
zdjecie malego chiopca, ktdry miaf nieco po-
nad rok, kiedy wyjat z lodowki bryle sera
izaczat go jesc, co zostalo uwiecznione na
fotografii, W ten sposob cheg zacheci¢ do
tego, by jes¢ polskie sery.

Co za tym przemawia?

— Ser, zwlaszcza z6tty, znaczaco wply-
wa na rozwoj organizmu, dlatego powinien
by¢ spozywany, odkad skoficzymy rok i dwa
miesigce. Warto wytrwac w tym zwyczaju
do kofica zycia, chociazby ze wzgledu na za-
wartos¢ bioprzyswajalnego wapnia. Szko-
da, ze nie ma u nas takiej tradycji, ze sery
w kuchni sg na stole przez caly dzien, cze-
go przyktadem moze by¢ Francja, gdzie de-
ska serOw jest serwowana do kazdego po-
sitku.

Czy w takim razie wigksze mozliwoSci
wiaza si¢ z eksportem?

— Na pewno trzeba zabiegaC o rynki
obce, ale prawda jest taka, ze w najblizszych
latach trudno bedzie zafata dziure, jaka po-
wstala w wyniku embarga Federacji Ro-
syjskiej, gdzie sprzedawaliSmy znaczace ilo-
Sci sera w dobrych cenach.

[ 3
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Ktére rynki sa dla polskiej branzy mle-
czarskiej najwazniejsze i jaka czg¢$¢ pro-
dukgji trafia na rynki zagraniczne?

— Tradycyjnie Niemcy, Holandia, sta-
re kraje Unii Europejskiej. Na eksport tra-
fia od 25 do 30 proc. produktow mlecznych,
jednak jestem przekonany, ze najwazniej-
szy jest dla nas rynek krajowy. Jednoczesnie,
jak wykazuja badania, zwickszenie spozy-
cia mleka chocby o kilka litrow rocznie jest
niezwykle trudne, nawet przy zaangazo-
waniu duzych Srodkdw na roznego rodza-
ju akcje i kampanie promocyjne. Mimo
wszystko trzeba probowac podnosi¢ wyniki.
Do stabilnego rynku wewnetrznego brakuje
nam okoto 50 litrow rocznie. Mowiac z przy-
mruzeniem oka, setka mleka zamiast set-
ki wodki dziennie rozwigzalaby problem.

To chyba do zrobienia. Wierzy pan
w zasadno$¢ dzialan marketingowych,
ktore maja wplyna¢ na konsumentow i wy-
niki sprzedazy?

- Jak najbardziej, ale mamy na to
zbyt mate Srodki rz¢du 9-10 min zt rocz-
nie, ktore s3 przeznaczane na rozne cele, w
tym np. na wsparcie hodowli. PowinniSmy
w wigkszym stopniu wykorzystywac je na
promocje spozycia mleka i wyrobow mle-
czarskich pod katem zdrowotnym, bo dzi-
siaj mleko i przetwory mleczne sg dla or-
ganizmu najbardziej przyjazne, chociaz
cz¢S¢ osob nie toleruje laktozy — dwucukru,
ktory musi by¢ rozlozony do cukrow pro-
stych, a to zadanie enzymu, ktory u nie-
ktdrych osob nie wystepuje. Jednak i na to
jest rada — mamy kilku producentéw, kto-
rzy oferujg mleko bez laktozy. Warto pod-
kreslic, ze w serach 1 wyrobach fermento-
wanych laktoza jest juz roztozona. Nabiat
jest dzi$ najzdrowszym rodzajem zywno-
Sci, a dodatkowo wplywa na urode.

Czy inwestycja w linie technologiczne
do wyrobu mleka bez laktozy jest opla-
calna?

— Mysle, ze tak, nawet jesli grupa tych
konsumentow stanowi zaledwie ok. 3-5
proc. populacji. Jestem przekonany, ze
sprzedaz tego typu wyrobow bedzie si¢ roz-
wijata. Rynek jest przygotowany, zeby za-
den konsument nie miat wymowki, ze on by
mleko pit, ale nie moze. Wiadomo, ze jesli
produkt jest tatwiej dostepny, czesciej si¢ po
niego siega. Jednak raz jeszcze podkresle,
7e najwicksze nadzieje wiaze ze wzrostem
sprzedazy serow. Szansa na dobre rezultaty
jest w pewnym stopniu zroznicowanie
i funkcjonalno$¢ dostepnych na rynku
opakowan, dzieki ktorym mozemy kupic
mniejsze ilosci produktu, pokrojone i go-
towe do spozycia, co jest duzg wartoscig dla
coraz wygodniejszego spoleczefistwa.

Coraz popularniejsze wyroby na bazie
mleka koziego réwniez beda rozwijane, czy
pozostana niszg?
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— W Polsce jest kilku producentow,
ktorzy postawili na produkty z mleka koziego
iwystawiajq sie razem z nami na targach. To
poziom produkeji, ktory nigdy nie bedzie za-
grozeniem dla mleka krowiego, ale jest gru-
pa konsumentéw przekonanych, ze kozie
mileko jest lepiej przyswajalne, wiec przetwory
tego segmentu mleczarstwa na pewno znaj-
da swoich odbiorcow, zwlaszceza ze panujaca
moda tez nie jest bez wplywu na popyt i wy-
niki sprzedazy. W moim przekonaniu prze-
tworstwo mleka koziego bedzie si¢ rowno-
legle rozwijac, jak ma to miejsce w innych kra-
jach o rosnagcym poziomie zamoznosci,
lecz bedzie pozostawato w tyle jako produkt
relatywnie drozszy 1 wciaz nie tak popular-
ny jak wyroby z mleka krowiego.

‘Wspomnial pan o naszych imponuja-
cych wynikach w produkcji. Czy jako-
Sciowo polskie wyroby mleczarskie tez si¢
bronia, nie odbiegajac od §wiatowego po-
ziomu?

— Zdecydowanie. Czgsto dysponujemy
nowoczesnymi technologiami na wyzszym
poziomie niz wiele krajow europejskich.
W ostatnich latach branza duzo inwesto-
wala, korzystajac z programdw sektoro-
wych, operacyjnych. Dzigki temu polskie
przetworstwo sektora mleczarskiego re-
prezentuje najwyzszy poziom. Do tego
trzeba dodac ogromny postep w bazie su-
rowcowej i wzorcowe warunki przechowy-
wania oraz transportu. Mercedesem w pol-
skim mleczarstwie sg zdecydowanie sery
— tym bardziej mam nadziej¢, ze Swiat po-
zna si¢ na ich jakosci i wyciagnie wnioski,
a branza szybko wyjdzie z kryzysu, ktory
— jak si¢ pewnie okaze za 2-3 lata — byt
sztucznie wywotany, bo kapitat zaczyna gra¢
zywnoscig zamiast akcjami na gietdach. Na-
sze sery zdobywaja nagrody na targach mie-
dzynarodowych, ich jakos¢ nie odbiega od
standardow Swiatowych, a wybdr jest bar-
dzo duzy.

Czy $rodki pomocowe dostepne w bie-
zacym rozdaniu moga co$ zmieni¢ w sy-
tuacji sektora?

— Nie. Mimo ze wniosek KZSM zmie-
rzal do zwigkszenia tych Srodkow do 10 min
zt na beneficjenta, ostatecznie pozostalo
3 min zl. Branza mleczarska jest zawie-
dziona oferowanym wsparciem. 3 min to
bardzo nieznaczna kwota, niesatysfakcjo-
nujaca producentow, tym bardziej ze 15 min
jest przeznaczonych na inne cele, np. grup
producenckich, ktore nie sg akceptowalne.
To zbyt mate Srodki na potrzeby inwesty-
cyjne Srodowiska w okresie 5 lat. Wyznajemy
jednak zasadeg: ,Jedli si¢ nam nie pomaga,
to niech si¢ przynajmniej nie przeszkadza”.
Dotychczas wychodziliSmy z wielu opresji
i mam nadziejg, ze z tej rowniez uda nam
sie wyjSC obronna reka, a napotykane prze-
szkody lepiej przemilczec.

MowiliSmy gléwnie o problemach
ekonomicznych. Czy w sferze legislacji pro-
blemy spoidzielni mleczarskich sg zbiez-
ne z tymi, ktore odczuwaja inne grupy spol-
dzielcow?

— Zmagamy si¢ z bardzo zblizonymi
problemami, wigc mamy podobne oczeki-
wania zmian, chocby w zakresie podwoj-
nego opodatkowania. Ubolewamy, ze — nie-
zaleznie od branzy — spolki sg bardziej ko-
chane i preferowane przez wladze niz
spotdzielnie. Mimo to nasz sektor udo-
wadnia, Ze nie ma lepszej alternatywy od
spotdzielni. Mysle, ze 90 proc. rolnikow, po-
dobnie jak ja, jest o tym przekonanych.
Szczegdlnie w czasie kryzysu spoldzielcza
forma dziatalnoSci pozwala kontrolowac
produkcje i wyniki. Spotdzielnia dziata na
podstawie dwoch funduszy: udzialowego
i zasobowego. Na udziatowy sktadaja si¢
rolnicy, natomiast zasobowy jest tworzony
z zyskow. Zarzady spoidzielni, Swiadome,
ze 2014 rok jest zly, a w 2015 roku czeka-
ja rolnikow kary, celowo wyptacaty rolnikom
wyzsze kwoty niz to wynikalo z sytuagji ryn-
kowej. Straty w pewnym stopniu rekom-
pensowali stworzonym wczesniej fundu-
szem zasobowym. Podmioty prywatne
nigdy nie pojda w tym kierunku. Spot-
dzielnie sa swego rodzaju straznikiem sy-
tuacji na rynku.

Jakie sg dzi§ gléwne postulaty branzy?

- Sa niezmienne od lat i w zasadzie ta-
kie same jak rolnikow z innych krajow. Do-
tycza glownie wprowadzenia zakupow in-
terwencyjnych mleka w proszku, masta.
Obecne ceny sa nie do przyjecia przez sek-
tor mleczarski. Dziatania stabilizujace za-
pisane przez Unig¢ to rowniez doptaty do
przechowalnictwa serdw i doptaty ekspor-
towe. Zakupy interwencyjne na pewno
poprawilyby sytuacje, ale pod warunkiem
realnych cen - dzisiejsze obowiazuja od
2008 r.1s3 zdecydowanie za niskie. Wedtug
mnie Komisja Europejska nie wykazuje
w swoich dziafaniach podejScia proro-
ZWOjowego, natomiast powinna reagowac
na sygnaly rynkowe zdecydowanie wcze-
Sniej, zanim nadejdzie kryzys. Nie mowig juz
o zyskach, ale obecne ceny nie uwzgledniaja
nawet kosztow produkeji. Dopfaty do prze-
chowalnictwa nie zdaja egzaminu, za$
eksportowe sa zbyt niskie — zupeinie jakby
w Brukseli nie zdawali sobie sprawy, na
czym polega rozwdj. Jesli chcemy, by Eu-
ropa si¢ rozwijata, trzeba — poza rynkiem
wewnetrznym — wspierac eksport i sprzedaz
produkgji na Swiatowe rynki. Na razie na-
sze apele przechodza bez echa, ale uwazam,
ze nie mozemy odstapi¢ od stawiania po-
stulatow 1 ponawiania wnioskow o zmiany
Prorozwojowe.

Rozmawiata Magdalena Szczygielska



SILNE MARKI SPOLDZIELCZOSCI

SM RYKI
stawia na

Innowacyjnosc

JesteSmy pierwsza polska firma z naszej branzy, ktora zdecydowata sie na bu-
dowe zaktadowej, membranowej oczyszczalni i mozemy z petna odpowie-

dzialnoscia poleci¢ to innowacyjne rozwiazanie innym zaktadom mleczarskim
— mowi Grzegorz Kapusta, wiceprezes zarzadu Spoétdzielni Mleczarskiej RYKI

Spoéldzielnia Mleczarska Ryki podczas
XIII Forum Spéldzielczosci Mleczarskiej
w Augustowie w IX Rankingu Spéidziel-
ni Mleczarskich zostala doceniona za bu-
dowe nowatorskiej oczyszczalni $ciekow za-
kladowych i zostala laureatem w katego-
rii Mleczarskie Dzialanie na Rzecz Ochro-
ny Srodowiska. Prosze o tym opowie-
dziec.

- W zwiazku z zakoficzeniem wspot-
pracy z Przedsigbiorstwem Gospodarki
Komunalnej i Mieszkaniowej w Rykach, do-
tyczacej odprowadzania Sciekow, postano-
wiliSmy samodzielnie rozwigzaC sprawe
ich zagospodarowania. W ciagu 7 miesie-
cy udato nam si¢ wybudowac i uruchomi¢
zakladowa oczyszczalni¢. Obiekt posiada
przepustowos¢ 35 000 RLM — Réwnowazna
Liczba Mieszkaficow, a jego przepustowosé
hydrauliczna wynosi 1440 m* na dobg.
Jest to oczyszczalnia biologiczna, w ktorej
zastosowano membrany mikrofiltracyjne.
Zatrzymuja one zanieczyszczenia wieksze
niz 0,2 mikrometra — tj. 0,0002 milimetra,
czyli bakterie i wickszos¢ wirusow. Scieki

oczyszczone przy pomocy membran po-
siadaja czystoS¢ porownywalng z wodg
z kranu. Dzieki zastosowaniu nowoczesnej
technologii obiekt jest 2,5-krotnie mniejszy
od konwencjonalnego, a oczyszczalnia pra-
cuje w petnej automatyce.

Na budowe tej oczyszczalni otrzyma-
lismy preferencyjng pozyczkg z Woje-
wodzkiego Funduszu Ochrony Srodowiska
1 Gospodarki Wodnej w Lublinie z mozli-
woScig umorzenia 15 proc. Stopa zwrotu
obiektu wynosi okoto 4 lat.

Zdobycie nagrody Mleczarskie Dzia-
tanie na Rzecz Ochrony Srodowiska pod-
czas XIII Forum Spotdzielczosci Mle-
czarskiej dalo nam ogromng satysfakcje.
Spoldzielnia Mleczarska RYKI jest pierw-
sza polskg firma z naszej branzy, ktora zde-
cydowata si¢ na budowe zaktadowej, mem-
branowej oczyszczalni i mozemy z petng
odpowiedzialnoscia poleci¢ to innowacyj-
ne rozwigzanie innym zaktadom mleczar-
skim.

Ktoéry segment seréw, wedlug panstwa,
bedzie si¢ najintensywniej rozwija¢ w tym

roku? Ktora kategori¢ zamierzaja panstwo
wspiera¢ marketingowo?

- Spotdzielnia Mleczarska RYKI zde-
cydowanie stawia na sery kategorii Pre-
mium, na czele z Ryckim Edamem. Jeste-
Smy réwniez dumni z naszej nowosci, kto-
ra jest przepyszny ser typu szwajcarskiego
— Rycki Maasdam. Wierzymy, ze zdobe-
dzie on najwyzsze uznanie konsumentow.
W ostatnim czasie zainwestowaliSmy tak-
7e w bardzo nowoczesng lini¢ do plastro-
wania sera, w zwigzku z tym najwigkszy na-
cisk polozymy na dzialania marketingowe
zwigzane tym segmentem Serow.

Jak przedstawiajq si¢ najblizsze plany?

— Obecnie czekamy na propozycje
mozliwosci pozyskania Srodkéw UE z no-
wego budzetu Programu Rozwoju Obsza-
row Wiejskich na lata 2014-2020. Mamy
wiele pomystow i planow, lecz na tym eta-
pie jest jeszcze zbyt wezesnie, aby je ujaw-
niaC.

Rozmawiat Piotr Nowacki

www.smryki.pl
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Spéldzielczoéé eﬁolhuje

Z czasow kiedy trzeba byto podniesc sie z kanapy, zeby przetaczy¢

w telewizorze kanal, bo pilot byt jedynie w ksiazkach SF, sklepy ,,Spotem”
pamietamy jako jedne z lepiej zaopatrzonych albo w ogdle majace jakis
asortyment. Teraz, w do granic nasaczonej marketingowo rzeczywistosci,
przed naszymi oczami pojawia sie ten sam charakterystyczny napis, ale to
juz zupetnie inna spoétdzielnia: niezle czujaca sie w niefatwych czasach
rynkowych, majaca pomyst na dalszy rozwéj. Dzieki takim inicjatywom
ruch spoétdzielczy wciaz ma sie dobrze

Michat Tahaka Poszukiwanie nowych mozliwosci rozwoju to
poldziclezoé to konsolidacja. Stad koni_eczn_oét’: p_roducent(m! czy §iec! handloyvych. Nie
jej rozwj na polskich mei?fh ma innej drogi. Te na skroty dziataja na krotka mete.
rozpoczyna Si€ w czasacn zabo- - . - - - ~ .
o, Taka forma wepOlpracy po- Co wiecej, dzieki tworzeniu wspolnej platformy, rozsz-
Zwalaiapocli,ejm?W[aé;ngélne_inte_resx ra- erzaniu gamy marek wtasnych i ich propagowaniu
zem S1¢ roziczac 1tp. 1 chociaz najczescic) -ps . . . y .
kojarzymy spotdzielczosé z whasnym ,M” mozliwe jest podejmowanie wspotpracy z partnerami
(niektorzy z autopsji, niektorzy z filmow Ba- i i ' i i
e ko b zagranicznymi, ktorzy maja podobn_e potrzeby i walcza
wstata w Europie (w Anglii, w polowie XIX z niemal takimi samymi bolaczkami
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wieku), zawiazata si¢ wtasnie mi¢dzy spozywcami. Wkrotce na
czolo wysunely si¢ — i to na calym Starym Kontynencie - spot-
dzielnie finansowe i kredytowe. Poczatek dali jednak spozywecy.
W kraju nad Wistg tez.

Juz w drugiej potowie XIX wieku zakfadano pierwsze sto-
warzyszenia spozywcow ,Merkury” (Warszawa), ,,OszczednoSc”
(Radom) czy ,,Zgoda” (Plock). Nazwa zas to dzieto Stefana Ze-
romskiego, ktory nadaf tytut ,,Spofem” dwutygodnikowi maja-
cemu za zadanie propagowac ideg spdldzielczosci, ktory w rece
czytelnikow trafit pierwszy raz w 1906 roku.

Nie ma watpliwosci: w Polsce doswiadczenia spotdzielcze
spozywcow sa nie do przecenienia. Jednak po dziesiatkach lat,
gdy weszly w zycie zasady wolnorynkowe, trzeba bylo szybko si¢
w tej rzeczywistosci znalez€. O ile spotdzielnie mieszkaniowe nie
mialy az tak pod gorke (nie liczac niezmiennych apeli o zmia-
n¢ prawa), to dla spozywcow transformacja gospodarcza byta
nie lada wyzwaniem.

Ostatnie lata pokazaly wyraznie, czym charakteryzuje si¢ ruch
spoldzielczy. Jezeli bylby tylko jeden wspolny mianownik — zysk,
takie przedsigwziecia nie miatyby racji bytu. Spotdzielnia jest
przedsigbiorstwem podlegajacym, tak jak inne podmioty go-
spodarcze, prawom rynku, ale jednoczeSnie przedsigbiorstwem
specyficznym. Oprocz celow ekonomicznych realizuje cele spo-
feczne.

Francuski ekonomista Charles Gide powiedziat: ,,Spotdzielnia
jest biznesem, ale jesli jest tylko biznesem, jest ztym interesem”.
Stowa te pozostaja aktualne takze dzis, a 145 lat dziatalnosci or-
ganizacji ,Spolem” Swiadczy o trwatosci tej idei — przekonuje Je-
rzy Rybicki, prezes Krajowego Zwiazku Rewizyjnego Spotdzielni
Spozywcow ,,Spotem” w Warszawie.

Dzisiaj spotdzielcy spozywezy w Polsce Zle si¢ nie maja. Nie
oznacza to, ze kazdy z nich na poczekaniu nie wymieni kilku naj-
pilniejszych kwestii do zmiany. Zmian wymaga przede wszyst-
kim prawo. Obecnie funkcjonujace pochodzi z 1982 roku. To
sytuacja porownywalna z prawem prasowym, ktore takze wy-
wodzi si¢ z pierwszej potowy lat 80. minionego stulecia, a ni-
jak ma si¢ dzisiaj do zdigitalizowanej rzeczywistoSci. W przy-
padku spdldzielczosci jest podobnie. Jedna z postulowanych
zmian dotyczy podwdjnego opodatkowania. W Polsce spoi-
dzielnia nalezaca do rolnikow ptaci podatek dochodowy. Przy
wyplacie dywidend rolnik — cztonek tej spdldzielni — jest zmu-
szony zaptaci¢ podatek po raz drugi. — Zmiana przepisow z 1982
roku to tylko jedna z koniecznoSci. Ale zagrozen jest wigcej. To
chociazby nieuczciwa konkurencja. Zagrozenia dla ruchu sp6t-
dzielczego tkwig takze w samych spotdzielniach. Spotdzielnia
to ludzie, cztonkowie, ktorzy dobrowolnie podejmuja si¢ okre-
Slonego dziatania, kierujac si¢ spotdzielczymi wartoSciami sa-
mopomocy, samoodpowiedzialnoSci, demokracji, rownosci, spra-
wiedliwosci i solidarnoSci. Niestety dzis nie sg to wartosci chet-
nie wyznawane — uwaza Jerzy Rybicki.

Dzisiaj, w dobie zmian warty na politycznej scenie, coraz
czesciej dyskusje sa prowadzone na temat ordynacji podatko-
wej. Jej zmiana bylaby ku uciesze przystowiowego Kowalskie-
go, ktory dzieki temu miafby w kieszeni nieco wiecej gotowki,
ale tez ku radosci samych przedsiebiorcow i spoidzielcow. Dro-
gie koszty pracy to tylko jeden z wielu (moze najbardziej zna-
ny) grzechow obecnej ordynacji podatkowe.

Obecne przepisy bardziej dusza, niz daja wiatr w skrzydfa.
- Funkcjonujacy system podatkowy w Polsce nie sprzyja przed-
sigbiorcom ani spotdzielniom. Brakuje ochrony polskiego han-
dlu, ktory nie ma dostgpu do Srodkdw unijnych, nie jest wspie-
rany w przeciwieistwie do duzych zagranicznych sieci — nie ma
watpliwosci prezes Krajowego Zwiazku Rewizyjnego Spoi-
dzielni Spozywcow ,,Spotem” w Warszawie. Spotdzielcy

Gminna Spotdzielnia
~Samopomoc Chtopska” w Dzwierzutach
ul. Kajki 2, 12-120 Dzwierzuty
tel /fax (89) 621 12 37
biuro@gs-dzwierzuty.pl

Diwlerzuty

Spotdzielnia rozpoczeta swoja dziatalnosé 70 lat temu. Zdobyte
doswiadczenie, rzetelna praca i nieustanna dbatos¢ o jakos¢
oferowanych wyrobow zaowocowaty wysoka pozycijg na rynku
i uznaniem zadowolonych klientow. Wyjatkowy smak wypiekow
wielokrotnie docenili rowniez jurorzy regionalnych konkursow,
przyznajgc firmie nagrody, certyfikaty i dyplomy, w tym ostatnio
zdobyty laur, jakim jest wyrdznienie | stopnia w konkursie na
Najlepszy Produkt i Ustuge Warmii i Mazur.

ul. Brzeska 16, 21-500 Biata Podlaska
tel. 83 343 20 42, fax 83 343 81 29
www.bialapodlaska.spolem.org.pl

,Spofem” Powszechna Spétdzielnia
Spozywcow w Biatej Podlaskiej prowa-
dzi dziatalno$¢ handlowa, gastrono- |

miczng i produkcyjng. W jej strukturach
funkcjonuje 13 placowek handlowych,
w tym cztery nalezace do sieci sklepow
,Lux”, Zaktad Piekarsko-Ciastkarski,
Zakfad Przetworstwa Ryb oraz jedna z najbardziej znanych i renomowanych restau-
racji w Biatej Podlaskiej — Restauracja , Stylowa”.

Zarzad Spotdzielni doktada wszelkich staran, by oferowane produkty nie tylko spet-
nialy najwyzsze standardy jakosci, ale takze trafiaty w gusta klientow. W osiggnie-
ciu tego celu pomaga zesp6t kompetentnych, doswiadczonych i zaangazowanych
w powierzone zadania pracownikow. Wypracowana na przestrzeni ponad 85 lat marka
cieszy sie rozpoznawalnoscia i zaufaniem klientow, co procentuje konkurencyjng po-
zycjg na lokalnym rynku.
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sektora spozywczego nie zamierzajg siedzieC
z zalozonymi rekami i czekaC na ewentu-
alne zmiany, a jak te nie nadejda, dalej
wpchac swdj wozek” — jak do tej pory.

Jedna z widocznych i odczuwalnych
inicjatyw idacych z duchem rynkowych
1 gospodarczych oczekiwafi bylo powo-
tanie do zycia Krajowej Platformy Han-
dlowej ,,Spotem”. Jest to podmiot posia-
dajacy prawo oraz petng aprobate spot-
dzielni do tworzenia i wdrazania do
sprzedazy produktow okreSlanych jako
marki wlasne. KPH ,,Spofem” jest w 100
proc. wlasnoscia Krajowego Zwiazku
Rewizyjnego Spotdzielni Spozywcow
»Spolem”, zrzeszajacego okoto 300 spoi-
dzielni z catego kraju. W zakresie handlu
KPH wspotpracuje ze 150 spotdzielniami
bedacymi wiascicielami okoto 1500 skle-
pow. Nowa platforma nie specjalizuje si¢
jedynie w produkcji, odpowiedniej dys-
trybucji oraz rozreklamowywaniu pro-
duktow spozywcezych. To tez produkty
AGD (np. deska do prasowania, suszar-
ka do prania), produkty farmaceutyczne
(np. magnez z potasem), artykuly z ka-
tegorii chemia i kosmetyki (np. ,Klar”
— uniwersalny plyn konwaliowy).

Zatem oprocz naturalnej konsolidacii,
gdzie ,facznikiem” jest taki sam lub co naj-
mniej zbiezny interes, w przypadku spo-

ment. To budowanie wiasnej marki, a wigc
nie tylko chec ostania si¢ na rynku, lecz tak-
7e wyrdzniania si¢ na tle innych, co dzisiaj
wydaje sie jedyng receptg na sukces. Za
nami juz dwie edycje Targow Marek Wia-
snych w Kielcach. To pokazuje, jak dyna-
micznie moze rozwijac si¢ ta dziedzina go-
spodarki. Produkty te sa wszedzie, a ich
udziat w rynku detalicznym przekroczyt juz
dawno 20 proc. Polscy konsumenci poko-
chali marki wiasne i chcg ich wigcej.
Poszukiwanie nowych mozliwosci roz-
woju to koniecznos¢ producentdw czy sie-
ci handlowych. Nie ma innej drogi. Te na
skroty dziatajg na krotka mete. Co wigcej,
dzieki tworzeniu wspolnej platformy, roz-
szerzaniu gamy marek wlasnych i ich pro-
pagowaniu mozliwe jest podejmowanie
wspolpracy z partnerami zagranicznymi,
ktdrzy maja podobne potrzeby i walcza
z niemal takimi samymi bolaczkami. Pod-
czas zeszlorocznych targow w Kielcach
pojawilo si¢ ponad 70 firm z 9 krajow — Nie-
miec, Portugalii, Macedonii, Holandii,
Czech, Ukrainy, Belgii, Wegier oraz Polski.
Targi odwiedzito ponad 1000 zwiedzajacych,
w tym: Belgowie, Norwegowie, Francuzi,
Rumuni, Czesi, Wegrzy, Niemcy, Holendrzy,
Litwini, Ukraificy, mieszkaficy Motdawii.
Sposobem na sukces KPH ,,Spotem”
jest przede wszystkim pomijanie posred-

centami przynosza efekty. To powoduje
spadek cen, co z kolei wplywa na wzrost
konkurencyjnoSci. Ale przede wszystkim
KPH jest dowodem, Ze spotdzielcy to nie
skostniafa grupa, ktdrej marzg si¢ ciagle
czasy rodem z PRL, lecz prezni biznesmeni,
ktorzy w ramach obowigzujacego prawa
staraja si¢ tworzy¢ co$ nowego, jednocze-
Snie chegce po prostu przetrwac. Co wiecej,
owo ,nowe” bardzo dobrze prosperuje
iidealnie wpisalo si¢ w trendy dzisiejszych
czasow. Ta specyficzna platforma pokazata
jeszcze, 7e ci, ktorzy juz pare lat temu chcie-
li ruch spdidzielczy zegnac, po prostu si¢
mylili. Nie dos¢, ze spotdzielczos¢ ma sig
dobrze (zawirowania wynikajace ze spe-
cyfiki czasow sa nieuniknione), to per-
spektywy na rozwdj sa jak najbardziej
optymistyczne — ku uciesze samych spot-
dzielcow, ale tez beneficjentow ich dzia-
talnosci. Tych skoncentrowanych na dobre;j
jakoSci, ktora jednocze$nie utrzymuje wla-
Sciwy bilans na poziomie cena—jakoSc,
oraz tych, ktorzy cenig sobie wyselekcjo-
nowane marki (zamiast hurtowej produk-
cji idacej w parze z hurtowa dystrybucja,
czyli byle gdzie i byle komu) - jest po pro-
stu coraz wigcej. Nastepne lata przyniosg
pewnie kolejne zawirowania na rynku,
moze nawet jakie§ rewolucje. W przypad-
ku ruchu spétdzielczego — spozywcezego, ale

zywczej platformy mamy dodatkowy ele-

nikow. Negocjacje bezposrednie z produ-

nie tylko — mozna spac spokojnie. |

Maria Nowak,

prezes zarzadu Gminnej
Spotdzielni ,,Samopomoc
Chfopska” w Kobierzycach

— Przemiany gospodarcze
w Polsce wymusity na Spot-
dzielniach dostosowanie pro-

wadzonej dzialalnosci do po-
trzeb rynku dzialajgcego na za-
sadach gospodarki wolnoryn-
kowej. Nie zrezygnowalismy
Jednak = tego, co robumy juz od
przeszlo 68 lat. Zmuszeni byli-
smy zmienic styl pracy, sposob
zarzqdzania i wizerunek Spot-
dzielni. Rozpoczelismy kapital-
ne remonty placowek handlo-

wych, dostosowujqc je do stan-
dardow europejskich, w ktorych
moghismy oferowac produkty do-
brej jakoscii w dobrej cente. Na-
tomiast pojawvienie si¢ firmy Car-
gill Poland Sp. = o.0. na obsza-
rze naszego dzialania pozwoli-
to nam na kontynuacje skupu
2boz, ale juz w nowoczesnej
bazie skupowey.

Jerzy Kilijanski, prezes zarzadu
Gminnej Spotdzielni ,,Samopo-
moc Chtopska” w Dzwierzutach
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— Piekarnia Gminnej Spot-
dzielni ,,Samopomoc Chlopska™
w Dgwiersutach od 70 lat za-
opatruje mieszkaricow powiatu
szezycienskiego w najroznie)-
szego typu wypieki. W swojej
ofercie mamy ponad 30 wyro-
bow, m.in. chleb domowy, chleb
gnllowy oraz pieczywo z 1oz-
nymi ziarnami. Wprowadzili-
smy do sprzedazy chleb zytni
tradycyjny, produkowany tylko
na zakwasie, bex dodatku droz-
dzy, ktory —mam nadzieje — sta-
nie si¢ naszym sztandarowym

produktem i podbyje lokalny ry-
nek.

Nasze preczywo wygralo wie-
le prestizowych konkursow. Ja-
kos¢ wyrobow potwierdzajq takie
nagrody, jak: I miejsce w kon-
kursie ,,Smaki Warmu, Mazur
1 Powisla na stolach Europy” za
Chleb Razowy Tradycyjny
w 2012 roku, za Chleb Wielo-
ziarnisty w 2013 roku, za Chleb
Zyini Tradyeyjny w 2014 roku.
Ten sam chleb w 2015 roku no-
minowany byt w konkursie Naj-
lepszy Produkt 1 Ushuga Warmii

1 Mazur; gdzie zdobyl wyroznie-
nie I stopnia.

Mimo ze nasza piekarnia
Jest malym przedsigbiorstwem, to
prowadzimy rowniez dzialal-
nos¢ handlowg we wlasnych
sklepach. W celu utrzymania
konkurencyjnej pozycji nie-
ustannie doskonalimy procesy
produkcyyne i wzbogacamy swo-
Jq oferte handlowq. Dostosowa-
nie asortymentu do potrzeb, pre-
Jerencyi 1 gustow konsumentow
ma kluczowe znaczenie dla ist-
niemia przedsigbiorstwa.
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»Spotem” Powszechna Spoétdzielnia
Spozywcow w Konskich funkcjonuje
na rynku juz od |18 lat. Aktualnie
zrzesza |89 cztonkéw oraz zatrudnia

109 osob

potdzielnia prowadzi dziatalnos¢
handlowa w 17 sklepach na tere-
nie miasta i gminy Konskie, w tym
11 wmieScie i 6 na ternie gminy, .
w Bedlnie, Nowym Kazanowie, Pomyko-
wie, Nowym Dziebaltowie oraz w dwoch
sklepach sezonowych w Sielpi. Dodatkowo
przy ul. Spotdzielczej w Koniskich swoja sie-
dzibe ma Centrum Hurtowo-Detaliczne zaj-
mujace si¢ obstugg zarowno firm i instytucji,
jak i klientoéw indywidualnych, natomiast
przy ul. Zielonej funkcjonuje Zaklad Pie-
karniczo-Ciastkarski.
W ostatnich latach spotdzielnia doko-
nata wielu inwestycji, w celu pozyskania no-
wego i ulepszanie istniejacego majatku. Od

wrze$nia 2012 roku
realizuje program lo-
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Biuro Zarzadu Spotdzielni

jalnoSciowy ,,Spo-
lem Znaczy Razem”,
zapewniajacy klientom dodatkowa graty-
fikacje za dokonane zakupy. JednoczeSnie
spoldzielnia aktywnie wiacza si¢ w zycie lo-
kalne, udzielajac wsparcia organizacjom, in-
stytucjom, stowarzyszeniom i klubom spor-
towym, a takze angazuje si¢ w akcje cha-
rytatywne i imprezy okolicznoSciowe.
Efektywnos¢ dziatan Spotdzielni zostata
wielokrotnie doceniona. ,,Puls Biznesu” za-
liczyt ja do grona najdynamiczniej rozwi-
jajacych sie firm, otrzymata wyrdznienia ,,In-
nowacyjna Spoldzielnia Spotem” oraz

,Spotem” Warszawska Spotdzielnia Spozywcow Srodmiescie zaprasza do sklepu Sezam przy Al Rzeczypospolite] 14 w Wilanowie

pon-sob: 8.00-22.00, niedz. 9.00-20.00

W naszej ofercie znajduija sie produkty najwyzszej jakosci: migso, wedliny, nabiaf, pieczywo, ciasta, stodycze, napoje, alkohol, warzywa,

owoce, art. masowe, ekoprodukty, prasa, chemia gospodarcza, art. gosp. domowego.

pwiradycja, ktorej zaufaty pokolenia”

~Spotem” WSS Srodmiescie

00-042 Warszawa, ul. Nowy Swiat 53, tel. (22) 826-86-42, sekretariat@wss.spolem.org.pl, www.wss.spolem.org.pl

,Diament Marki Koneckie;j”, tytuf ,, Marka
Konecka”, a takze nagrody: ,,Koneckiej Glo-
rietty”, ,Ambasadora Biznesu” i ,,Alchemika
Koneckiego”, natomiast prezes Spotdziel-
ni Stanistaw Harazifiski zostat uhonoro-
wany tytulem ,Menedzer Spoidzielca”,
bedacym jednym z najwazniejszych tytufow
w Srodowisku spotdzielczym, a w powiecie
koneckim zostat wybrany ,,Cziowiekiem
Roku 2014”.

www.konskie.spolem.org.pl
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oifa w tradycj

Co wyrdznia panstwa Spoldzielnig
sposrdd wielu innych dzialajacych na Lu-
belszczyznie?

— Po pierwsze fakt, ze jesteSmy Zakla-
dem Pracy Chronionej — zatrudniamy
obecnie ponad 190 osob, glownie z wada-
mi wzroku, o réznym stopniu niepetno-
sprawnosci. To wyrdznia nas spoSrdd in-
nych firm, gdyz dzigki temu nasi klienci
moga korzystac z ulg i odliczef w sktadkach
odprowadzanych na PFRON. Po drugie
- nasza historia, czyli 70 lat tradycji. Po-
czatki naszej Spotdzielni siggajg roku 1945.
Niewiele jest firm, ktore mogg poszczycic
si¢ tak diuga i bogata historig. Dzigki cia-
gtemu rozwojowi Spoldzielnia przetrwata
trudny okres komunizmu, pdZniej trans-
formacji gospodarczych, po to, by stac si¢
nowoczesng, dobrze funkcjonujacg firma
wolnorynkowa.
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1 4 SPOLDZIELNIA NIEWIDOMYCH

Rozmowa z Pawtem Skrzypkiem,

prezesem zarzadu

Spotdzielni Niewidomych z Lublina

Na czym dzisiaj opiera si¢ dzialalnos$é
panstwa firmy?

— Glownie opieramy si¢ na dwoch fila-
rach, ktorymi s branza rolnicza oraz bran-
7a elektrotechniczna. W branzy rolniczej po-
zostajemy liderem na rynku czesci za-
miennych w dostawach instalacji i wigzek
elektrycznych przewodow, stacyjek, prze-
tacznikow, bezpiecznikow i innych kompo-
nentow do ciagnikow i maszyn rolniczych.

W branzy elektrotechnicznej Spot-
dzielnia Niewidomych jest rowniez zna-
czacym producentem przewodow zasila-
jacych i osprzetu elektrycznego do urzadzen
AGD, wyrobow elektrotechniki uzytkowej
i automatyki.

Jakie inwestycje umozliwily panhstwu
taki rozwdj na przestrzeni ostatnich lat?

— Po pierwsze, przemyslane naktady in-
westycyjne zwigzane z modernizacjq parku
maszynowego, tj. zakup odpowiednich au-
tomatow i urzadzen. Co wigcej, w tym sa-
mym czasie przeprowadziliSmy modernizacje
dwoch hal produkeyjnych oraz remont po-
zostalej czeSci zakladu w celu wygospoda-
rowania jak najwigkszej powierzchni ma-
gazynowo-produkcyjnej. Nasze inwestycje
byly wymierzone rowniez w poprawe efek-
tywnego zarzadzania poprzez zaimple-
mentowanie odpowiedniego system stuza-
cego integracji dwoch zaktadow produk-
cyjnych.

Drzieki tym zmianom warunki pracy ule-
gly znacznemu polepszeniu. Nasi pracow-
nicy mogg teraz bezpiecznie pracowac na
nowoczesnych maszynach, w przyjaznych
i w petni przystosowanych do ich potrzeb
warunkach. Ponadto, dzigki tym inwesty-
cjom, nie tylko znacznie zwickszyliSmy pro-
dukcje, ale rowniez zmniejszyliSmy koszty
utrzymania maszyn i budynkow.

Nasza firma to nie tylko Srodki trwate,
ale przede wszystkim ludzie. W zwigzku
7 tym stale inwestujemy w naszych pra-
cownikow, umozliwiamy im udziat w rz-
nego rodzaju kursach i szkoleniach, dofi-
nansowujemy studia podyplomowe i wspie-
ramy wszelkie sposoby podnoszenia kwa-
lifikacji zawodowych.

Jakie korzy$ci mogg mieé potencjalni
klienci korzystajacy z panstwa ustug?

- Tak jak wspomnialem na poczatku,
jako Zaktad Pracy Chronionej dajemy na-
szym klientom mozliwos¢ dokonywania od-
liczet we wptatach na PFRON. Klientom
i kooperantom oferujemy wydtuzone ter-
miny platnoSci oraz atrakcyjne rabaty ce-
nowe. Ponadto, oprdcz terminowych do-
staw 1 wysokiej jakoSci potwierdzone;j cer-
tyfikatami, oferujemy rowniez wsparcie
naszego dzialu techniczno-konstrukcyjne-
go w zakresie projektowania, wyceny oraz
wykonania prototypow pod indywidualne
1 nietypowe zamowienia klienta.

Jakie maja panstwo plany na przy-
szlo§¢?

— Jedli chodzi o cele gospodarcze, to
oczywiscie mamy pewne zatozenia co do
rozwoju firmy, chcielibySmy osiagnac jesz-
cze lepsze wyniki finansowe i zwickszyC nasz
udziaf w rynku. JeSli moéwimy o celach spo-
fecznych, to zamierzamy kontynuowac
przyjeta polityke wspierania aktywnoSci
0s0b niepetnosprawnych w roznych dzie-
dzinach zycia zawodowego i spotecznego
oraz promowania idei rehabilitacji zawo-
dowej i spolecznej, a takze dzialalnoSci na
rzecz zmniejszania barier i ograniczen za-
wodowych 0sob niepelnosprawnych.

Rozmawiat Tomasz Rekowski

www.Isn.pl
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Jerzy Kruk,
prezes zarzadu Spotdzielni
Mieszkaniowej ,,Metalowiec”

— Strategia marketingowa
w wypadku spoldzielni miesz-
kaniowej to moze za duzo po-
wiedziane, ale na pewno budowa
stlnej marki ma snaczenie, tym
bardziej ze mieszkania ofero-

wane przez spotdzielnie sq tai-
sze, a wigc konkurencja = dewe-
loperami jest widoczna. Ponadio
postadamy blisko 200 lokali uzyt-
kowych 1 wszystkie = nich — po-
mimo ze nie 2najdujq sig w atrak-
cyynym srodmiesciu — sq wyna-
Jete. Najemcy cieszq si¢ ze wspol-
pracy z nami, a my = nimi. Naj-
wazniejsze to jednak samopo-
czucie mieszkaricow, ich satys-
Jfakcja, ze mieszkajg w spot-

dzielni zapmujgcej wiodgceq po-
zy¢je nie tylko we Wioclawiu, ale
nawet na Dolnym Slqsku. Oczy-
wiscie takie odczucia muszq niec
odniesienie do rzeczywistosci,
dlatego mieustannie dbamy za-
rowno o stan techniczny, jak 1 es-
tetyke domow, klatek schodo-
wych, chodmkaw. 1o wszystko jest
mozhwe dzigki zaangazowaniu
pracownikow 1 dziataczy samo-
rzqdowych.

Maria Wawrzaszek-Gruszka,
prezes zarzadu ,,Spotem”
Powszechnej Spétdzielni
Spozywcow ,,Robotnik”

w Zamosciu

— Zamojski rynek cechuje
ogromne nasycenie obiektami han-
dlowymi. Cheqc skutecznie kon-
kurowac, musimy podejmowac
roznorodne dziatanma zapewnia-
Jace osigganie dobrych wynikow
ekonomicznych, a w efekcie suk-

ces rynkowy. Witym wiasnie celu
zainwestowalismy duze srodki
w stworzenie jednolite] i nowocze-
snej siect handlowej. Realizugeny
szerokq strategie marketingowg,
obepmujgeg m.an. promocje cenoe,
reklame 1 program lojalnosciowy
dla khentow. Na naszq oferte skla-
dajq sie wysokiej jakosci produk-
ty, w tym 50 proc. udziatow
w sprzedazy ogotem osigga szero-
ka gama swiezego asortymentu. In-
westowanie w ciggle szkolenia ka-
dry zapewnia wysoki poziom

Swiadczonych ustug, doceniany
pr=ez klientow. Posiadamy boga-
ty wachlarz wyrobow wiasnej pro-
dukcji— preczywa i ciast — cleszq-
cych sig uznaniem nie tylko klien-
tow, ale rowniez ekspertow, co po-
twierdzajg wielokrotme przyzna-
ne nagrody. Dopelmieriem dziatan
Jest prestrzeganie zasad odpo-
wiedzialnosci, rzetelnosci 1 uczci-
wosct w prowadzeniu biznesu.
Liczne nagrody biznesowe po-
twierdzajq naszq solidnosc 1 umac-
majq prestiz firmy.

Spotdzielnia Mieszkaniowa ,,Metalowiec”
powstata w 1959 roku i nalezy do najstar-
szych spétdzielni we Wroctawiu. Oddata do

uzytku 10 tys. mieszkan, zdobywajac nie-

rok zalozenia 1959

jednokrotnie wyréznienia w konkursach na

najlepsze rozwigzania architektoniczne.

Spétdzielnia wybudowata — bez pomocy finansowej z zewnatrz — nowoczesny dom
kultury ,Bakara”, $wietlice, harcdwki, place zabaw, korty i boiska. Pozytywna ocena
jej dziatari na rzecz mieszkaricow to réwniez zastuga prowadzonej dziatalnosci spo-
teczno-wychowawezej, w tym wspdtpracy ze $rodowiskiem lokalnym — szkotami
i przedszkolami osiedlowymi, szczepami harcerskimi oraz kiubami sportowymi.
Podstawa dobrego funkcjonowania SM ,Metalowiec” (od 2003 r. utrzymuje Cer-
tyfikat PN-EN ISO 9001:2009) jest petny dostep do informacii, sprawny system ko-
munikowania sie z lokatorami, wspdipraca z organami samorzadowymi.
Potwierdzeniem dobrej opinii o dziatalnosci spétdzielni sg wyrdznienia, m.in.: Od-
znaka ,Za Zastugi dla Spétdzielczosci” oraz , Ztoty Laur Spétdzielczosci” nadane przez
Krajowa Rade Spétdzielcza.

Stupska Spotdzielnia PSS powstata
w lipcu 1945 r., a wiec ma juz 70
lat. Jej zatozycielami byli pierw-
si stupszczanie. Spbidzielnia do
dnia dzisiejszego postrzegana jest
jako solidny partner na lokalnym rynku, za$ klienci darza jq zaufaniem za
fachowq obstuge, dobra jakos¢ towardw oraz konkurencyjne ceny.

PSS Stupsk zarzadza 10 sklepami, Galeriq Podkowa z trzypoziomowym parkin-
giem w centrum miasta, 2 barami szybkiej obsiugi, Zakiadem Ciastkarsko-Pie-
karniczym oraz Targowiskiem. Mimo duzej konkurencji cieszy sie zaufaniem
klientow, z mysla o ktérych wprowadzita Karte Statego Klienta oraz gazetke
promocyjnd. Ponadto, angazujac sie w zycie Stupska i1 jego mieszkancow,
uczestniczy w programie Karta Duzej Rodziny oraz wspiera lokalne imprezy.

e a1 o W i
Spotdzielnia Mieszkaniowa ,,Metalowiec”
ul. Inzynierska 17, 53-227 Wroctaw
tel. 71 332 93 01, fax 71 332 93 29
sm@metalowiec.wroclaw.pl
www.metalowiec.wraclaw.pl

+Spoten” Powszechna Spéidzielnia Spozywcow w Stupsku
ul. Starzynskiego 6-7; 76-200 Siupsk
tel. 59 818 67 00

sekretariat@pss.slupsk.pl
WwW. PSS, s1upsk.pl

-
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Obszarem Polski, gdzie
najlepiej rozwija sie
spotdzielczos¢
mleczarska, jest Pod-
lasie. Co piaty litr pol-
skiego mleka pochodzi
wiasnie stad

78 Fakty



Igor Stoklosa

d 1989 roku polski sektor spoldzielczy ulega ciaglym prze-

obrazeniom. Poczatkowo przyczyny zmian byly zwia-

zane z procesem transformacji ustrojowej, od niedaw-

na - rowniez z dostosowaniem do warunk6w konkurencji
i wymogow rynku europejskiego. Wiele spdidzielni upadio — po cze-
Sci na skutek sztucznego rozbudowania tej formy gospodarowania
w okresie PRL. Przetrwaly tylko najsilniejsze, zdolne do konkurenciji
z krajowymi 1 zagranicznymi firmami sektora prywatnego — te, kto-
re pozbawione ulg i preferencji potrafity odnalez¢ si¢ w nowej rze-
czywistoSci gospodarcze;.

Po latach zmian spotdzielczoS¢ zaczyna nawet dominowac. Tak
jest z mleczarstwem, jednym z najwiekszych segmentow przemy-
stu spozywczego. Udziat tego sektora w sprzedazy przemystu spo-
zywcezego siega 17 proc., a w zatrudnieniu — przekracza 16 proc.

POLSKA SAMORZADOWA

opotdzielcy

stawiaja czota
prywatne)
konkurencj

Mimo trudnosci, jakie wystapity
po 1989 roku, polska spotdzielczos¢
ma nadal duze szanse rozwojowe.
Mocne strony polskich

spotdzielni to przede wszystkim
znajomos¢ rynku lokalnego, duze
doswiadczenie w branzy, korzystna
lokalizacja oraz lojalni klienci

W tym obszarze spdtdzielczos¢ mleczarska skupuje okoto 78 proc.
mleka, reszta trafia do zaktadow prywatnych. Zgodnie z szacunkami
w silnie rozdrobnionej branzy, w ktorej dziata obecnie 400 przed-
sigbiorstw — ponad polowe stanowia spotdzielnie mleczarskie.

Obszarem Polski, gdzie najlepiej rozwija si¢ spotdzielczos¢ mle-
czarska, jest Podlasie. Co piaty litr polskiego mleka pochodzi wia-
Snie stad. Mleczarnie w Grajewie, Wysokiem Mazowieckiem czy Pigt-
nicy to Scista krajowa czofowka. Od lat nie schodza z pierwszych miejsc
ranking6w najlepszych polskich mleczarni. Przetworstwem mleka zaj-
muje si¢ w tym regionie ponad 20 spotdzielni. Wiele z nich posiada
certyfikaty umozliwiajace eksport wyrobow na rynki unijne.

Przyktadowo Mlekovita jedna czwartg wyprodukowanych w Wy-
sokiem Mazowieckiem serdw sprzedaje w krajach Unii, a Smieta-
na ze spotdzielni mleczarskiej w Piatnicy kofo Lomzy jest liderem
na rynku.

Na Podlasiu nowoczesne gospodarstwa mleczarskie skupi-
ty si¢ w zachodniej cz¢Sci regionu. Skomputeryzowane obory na

Fakty 79
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1

kilkaset sztuk zwierzat spetniaja wszyst-
kie unijne wymogi, a ich standard nie od-
biega od najlepszych gospodarstw w Unii
Europejskiej. W strategii rozwoju regio-
nu wyodrebniono zachodnig cz¢S¢ woje-
wodztwa podlaskiego jako obszar rozwoju
nowoczesnej, wysokotowarowej produk-
¢ji rolniczej, gtdwnie mleczarskiej. Prymat
podlaskiego mleczarstwa potwierdzaja
statystyki. Skala inwestowania w pro-
dukcje mleczarskg na tych obszarach jest
ogromna. W strategii rozwoju regionu za-
ktadany jest rozwdj produkcji mleka na
skale przemystowa. To najwazniejszy sek-
tor gospodarki.

To wiasnie na Podlasiu znajduja sie
dwie najwigksze i najbogatsze w Polsce spot-
dzielnie mleczarskie — Mlekpol 1 Mlekovi-
ta. Te spofdzielnie zdominowaly zreszta
wiekszoS¢ segmentow polskiego rynku
mleczarskiego, a w §lad za nimi spotdziel-
czo$¢ zdominowata ten segment rynku
spozywczego. Tak jest np. z segmentem mle-
ka UHT w opakowaniach kartonowych.
Jego najwiekszymi producentami sg: Mlek-
pol, OSM Zambrow, OSM w towiczu
i Mlekovita.

Roéwnie dobra jest pozycja spotdzielni
na rynku Smietany. Mlekpol, OSM w to-
wiczu, OSM Krasnystaw, Koscian czy
Milekovita dominuja niepodzielnie nad za-
kladami prywatnymi.

Nie mniej interesujaco wyglada spot-
dzielczo$¢ w handlu. Dla mieszkaficow du-
zych miast takie stwierdzenie moze wyda-
wac si¢ dziwne. Jednak wynika ono po czg-
Sci z niewiedzy, a po czesci z ignorancji. Na
dowod wystarczy wspomnieC, ze Spot-

dzielnie Spozywcow ,,Spolem” zrzeszaja
ponad 270 tys. czfonkow i zatrudniaja po-
nad 75 tys. pracownikow. Obecnie poten-
cjat ,,Spotem”, jako rozproszonej sieci de-
talicznej, to okofo 12 tys. punktéw han-
dlowych, stosunkowo dobrze zlokalizo-
wanych w ponad 500 miastach kraju, 800
zaktadow produkcyjnych (piekarnie, ciast-
karnie, masarnie, garmazernie, wytwornie
makaronow, majonezow, konserw mie-
snych, sfodyczy itp.) oraz ... ponad 127-let-
nia tradycja.

— Podstawowym rodzajem dziatalno-
Sci gospodarczej spdidzielni spotemowskich
jest handel detaliczny, natomiast dziatalno$¢
produkcyjna prowadzona jest przede
wszystkim dla potrzeb wlasnej sieci han-
dlowej i gastronomicznej oraz dla odbior-
cOw obcych — zauwaza Iwona Krysiak
w sporzadzonym kilka lat temu raporcie
0 spotdzielczosci w Polsce.

ty Klienta ,,Spotem”, ktéra gwarantuje po-
siadaczom bonifikaty przy zakupach to-
warOw w sieci sklepow ,,Spotem” w calej
Polsce. Jest to bardzo efektywny instrument
pozyskiwania statych klientow. Towarzyszy
mu szeroka kampania promocyjno-rekla-
mowa w postaci plakatow, naklejek i reklam
audio.

Obecnie spoldzielnie spozywcow two-
173 jedna z najwigkszych sieci sprzedazy to-
warow i uslug w systemie rabatowym.
Chociaz emitentem kart sg poszczegdlne
spoldzielnie spozywcow, honoruja one
wzajemnie swoje karty. Wszyscy emitenci
postuguja si¢ karta o tym samym wzorze
graficznym, a placowki honorujace karte
oznaczone sa we wszystkich spotdziel-
niach jednakowymi plakietkami.

— Cel byt jeden - pozyskanie przez spoi-
dzielnie statych klientow. Sprzedaz z bo-
nifikatg dla posiadaczy Karty Klienta ,,Spo-

Prymat podlaskiego mleczarstwa potwierdzaja
statystyki. Skala inwestowania w produkcje
mleczarska na tych obszarach jest ogromna. W strate-
gii rozwoju regionu zaktadany jest rozwoj produkciji
mleka na skale przemystowa

Dodata, ze spotdzielnie spozywcow sta-
rajg si¢ stosowaC nowatorskie sposoby
przyciagnigcia klientow. Fakt. W wiekszo-
Sci spotdzielni w kraju dziata juz system Kar-

fem”, ktora w wigkszosci przypadkow wy-
nosi 5 proc., polaczona jest czesto z réznymi
dodatkowymi promocjami towar6w, kon-
kursami z nagrodami dla ,najlepszych

Stanistaw Harazifiski, lu handlu fietalz'cznego 1'/huﬂ0—
prezes zarzadu , Spofem” wego, zardwno w placowkach
Powszechnej Spétdzielni 0 wighszej powierschmui, jak

Lo .. 1w tych niewielkich. Pragniemy
Spozywcow w Konskich

— Dgzymy do zapewnienia

kompleksowej oferty i najwyzszey
Jakosci obstugi w kazdym mode-

dotrzec do coraz wigkszego gro-
na mieszkaricow naszego miasta
1 gnuny, stqd ekspansja na tere-
ny wiejskie. Otwierajqc sklepy
w pobliskich miejscowosciach,
chcemy ulatwic naszym khentom

dostep do szerokiej gamy pro-
duktow bez koniecznosci dojaz-
du do muasta. Modernizujemy
obiekty handlowe, aby zapewnic
komfort i wygode podczas zaku-
pow. Szkolenia i kursy = zakre-
su nowoczesnych technik sprze-
dazy sq kluczem do pozyskanmia
nowych, a takze utrwalenia wig-
21 2 obecnymi klientam.
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Lucyna Piotrowicz,
prezes zarzadu Spétdzielni
Pracy ,,Cukry Nyskie”

— Konkurencja nie jest przez
nas traktowana jako zto ko-
nieczne, lecz jako element pobu-
dzajgcy rozwaj firmy, cow efek-
cte koricowym daje wigkszy wy-

bor dla konsumentow, dobrg ja-
kosc 1 niskq ceng. Badania upodo-
ban khentow wskazujq, ze po-
dejmuggc decyzje zakupowe, kie-
rujq sie glownie ceng 1 jakosciq.
1é dwa elementy doskonale ze
sobq korespondujg w ofercie ,,Cu-
krow Nyskich” — wilasme taka jest
nasza propozycja dla nabyw-
cow. Dostarczamy tez klientom

wyroby tradycyjne, znane od
wielu lat. Takimi produktami
w naszej ofercie sq ciastka Re-
gionalne 1 Markizy. Nasze sta-
rania przekladajq sie na wzrost
rozpoznawalnosci marki. Krajo-
wa Rada Spoldzielcza, docema-
Jjqc nasze dziatama, przyznala
nam w 2014 roku medal ,,Za Za-
stugt dla Spoldzielczosci”.



klientow”. Stanowi to tez swego rodzaju element promociji i re-
klamy organizacji spofemowskiej. Natomiast karta klienta wre-
czana cztonkom spotdzielni ma dla nich nie tylko charakter pre-
stizowy, ale jest forma realizacji na biezaco korzysci uzyskiwa-
nych z kilkuprocentowej znizki przy zakupie towaréw i usiug
— czytamy na stronie internetowej Krajowego Zwiazku Rewi-
zyjnego Spotdzielni Spozywcow ,,Spolem”.

Ogdlnopolska sie¢ Karty Klienta ,,.Spolem” tworza spotdzielnie
spozywcow, ktore wytypowaly co najmniej 25 proc. swoich pla-
cowek handlowych, gastronomicznych i ustugowych do obstu-
gi karty klienta i zlozyly deklaracje w KZRSS , Spolem” oraz otrzy-
maly z Krajowego Zwiazku numer ewidencyjny.

Spdidzielnie wehodzace w sktad sieci honorujg Karte Klien-
ta ,,Spotem” wydana przez inne spotdzielnie spozywcow, stosujac
jednak zasady sprzedazy bonifikowanej wedtug wtasnych regu-
laminow.

Inng ogolnopolska inicjatywa jest tworzenie sieci sklepow
,Lux”, o ujednoliconej identyfikacji wizualnej i nowoczesnym wy-
posazeniu, przez Krajowy Zespot Koordynacyjny przy KZRSS
»Spolem”.

— Zmiana nawykow kupowania wsrdd klientow, a takze dy-
namiczny rozw0j zagranicznych sieci handlowych spowodowaly,
7e ,,Spotem” stworzylo nowoczesng i unifikowang sie¢ sklepow,
ktora ma by¢ odbierana przez klientow pozytywnie w catym kra-
ju. Rozwoyj sieci sklepow dziatajacych pod wspdlnym logo Lux
ma umozliwi¢ wykreowanie nowego wizerunku sklepow nale-
zacych do ogdlnopolskiej sieci ,,Spolem”. Przy projektowaniu skle-
pow Lux wykorzystano know-how szwedzkiej spdidzielczosci kon-
sumenckiej Kooperativa Forbundet — czytamy na stronie inter-
netowej spoldzielcow.

Wspotpraca z KF Project Center — centrum projektowym dzia-
tajacym przy Kooperativa Forbundet, zaowocowala utworzeniem
w 1995 roku 2 pierwszych sklepow (w ,,Spotem” PSS w Garwolinie
iw ,Spotem” PSS w Siedlcach).

— Misja sklepow Lux jest Swiadczenie na rzecz klientow ustug
zwigzanych ze sprzedazg artykutow codziennego zakupu. Towary
w sklepach Lux pochodza od dostawcow, ktorzy dbaja nie tyl-
ko o walory smakowe i estetyczne wyrobow, ale takze o zdrowie
spozywajacych je konsumentdw. Sklepy Lux wykorzystujg w swej
dziatalnosci ,,zasade 4 d” — dobry asortyment, dobry producent,
dobra kalkulacja, dobry termin przydatnoSci do spozycia — za-
pewniaja spotdzielcy.

To nie wszystko. ,Spolem” zagospodarowuje takze naj-
mniejsze placowki handlowe o powierzchni sprzedazowej 50-150
mkw., tworzac w nich sklepy typu ,,Lux-mini”.

Integracja gospodarcza spdldzielni ,,Spotem” to rowniez two-
rzony od kilku lat system wspdlnych zakupow, majacy przybrac
w niedalekiej przyszioSci postac zaopatrzeniowego Holdingu ,,Spo-
fem”. Z inicjatywy KZRSS ,Spotem™ oraz poszczegolnych
spotdzielni powstaly regionalne centra logistyczne — regionalne
agencje handlowe ,,Spofem” w formie spdiek z 0.0., ktore razem
7 powstalg w 1994 roku Krajowa Agencjg Handlowg ,,Spofem”
w Warszawie, stworzg ogolnopolskg strukture, pozwalajaca na
prowadzenie wspolnej polityki zakupow, cen, promocji i inwe-
stycji, reprezentujaca potencjat zdolny konkurowac z wielkimi sie-
ciami zachodnimi.

— Ambicja dzialaczy KZRSS jest wejscie w przysztosci w seg-
ment sklepow wielkopowierzchniowych dla bogatszych, zmo-
toryzowanych klientow — uwazaja eksperci.

Na razie, wedtug nich, taki krok uniemozliwia spotdzielcom
niewystarczajacy kapitat, cho nie jest on maty. Przychody 100
najlepszych spoldzielni wynosza grubo ponad 4 mld zt. Naj-
wigkszymi spotdzielniami sa ,,Spolem” PSS w Biatymstoku oraz
wSpolem” PSS w Szczecinie. [ |

Przedmiotem dziatalno$ci Gminnej Sp6tdzielni ,Samopomoc Chtopska” w Ko-
bierzycach jest: skup i sprzedaz zboz, rzepaku, Srodkow ochrony roslin, materiatu
siewnego, nawozow, opatu oraz sprzedaz detaliczna w placowkach spozywczo-
przemystowych. Spétdzielnia cieszy sig zaufaniem na lokalnym rynku zaréwno

wsrod producentow rolnych, jaki i klientow placowek handlowych oraz kontra-
hentow.

Dzigki inwestycjom zrealizowanym w ostatnich latach Spotdzielnia systematycz-
nie sig rozwija. W latach 2000-2006 przeprowadzono remonty kapitalne placé-
wek handlowych. W 2009 roku zostata zrealizowana inwestycja na kwoteg
4,8 min zt, w ramach ktorej wybudowano 8 siloséw, wywrotnice, suszarnie,
czyszczalnie, laboratorium wraz z cafg infrastrukturg towarzyszaca, a w roku 2013
ukonczono budowe magazynu o powierzchni 1200 mkw.

Spotdzielnia wspiera finansowo i rzeczowo szkoty, przedszkola, stowarzyszenia
dziatajgce na terenie gminy, jest sponsorem wspierajacym druzyny pitkarskiej
STK GKS.

Gminna Spétdzielnia ,Samopomoc Chiopska”

ul. Spétdzielcza 9, 55-040 Kobierzyce
tel. 71 369 82 50, biuro@gskobierzyce.pl

»Spofem” Lubelska Spétdzielnia Spozywcoéw w Lublinie od ponad 100 lat prowadzi
dziatalno$¢ handlowo-produkcyjng w 33 sklepach oraz 4 piekarniach i cukierni ,Skierka”,
produkujac codziennie okoto 50-80 asortymentéw pieczywa i 40-60 asortymentéw wyrobow
ciastkarskich.

Atutami naszych produktow sg m.in.:
* wilasne receptury,

* tradycyjne metody i technologie produkcji,

 produkcja chleba zytniego i mieszanego na naturalnych zakwasach,

 stosowanie surowcow najwyzszej jakosci,

* wysokie kwalifikacje zatrudnionych pracownikow.

W 2014 roku rozpoczeliSmy produkcje cebularza lubelskiego, na ktory posiadamy certyfikat
jako Chronione Oznaczenie Geograficzne. Jego cechg charakterystyczng jest aromatyczny
farsz, sporzadzony z pokrojonej cebuli wymieszanej z makiem, olejem i sola.

0 wysokiej jakosci naszych produktow $wiadczg uzyskiwane od kilkunastu lat nagrody i wy-
roznienia w ogolnopolskich konkursach piekarskich.
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Lastuzeni dla jakosci

Juz wkrétce, jak co roku w Swiatowy Dzien Jakosci, obchodzony w Polsce

Il listopada na Zamku Krélewskim, firmy, ktore najefektywniej wykorzystuja
koncepcje Zarzadzania przez Jako$¢, znana na swiecie jako Total Quality
Management (TQM), odbiora Polska Nagrode Jakosci

stanowiona w 1995 roku Polska

Nagroda Jakosci od 1998 roku

jest wspotorganizowana i przy-

znawana przez Krajowa Izbe
Gospodarcza, Polskie Centrum Badan
i Certyfikacji oraz Klub Polskie Forum
ISO 9000. Zgodnie z zatozeniami jest wy-
razem uznania dla tych, ktorzy odpowia-
daja w przedsigbiorstwach za jakos¢ i majg
najlepsze wyniki w przetozeniu kryteriow
Zarzadzania przez Jako$¢ na codzienng
praktyke.

Koncepcja Polskiej Nagrody Jakosci ma
swoje zrodlo w Modelu Znakomitosci
EFQM - Europejskiej Fundacji Zarza-
dzania JakoScia, opartego na kryteriach no-
woczesnej teorii zarzadzania organizacjg
- Total Quality Managament (TQM), sto-
sowanej na catym Swiecie, ktora na polskim
rynku funkcjonuje jako ,,Zarzadzanie przez
Jakos¢” (ZPJ). Glownym celem nagrody,
ktora cieszy si¢ niestabngcym zaintereso-
waniem przedsigbiorcow oraz organizacji
samorzadowych i publicznych, jest pro-
pagowanie nowoczesnych metod zarza-
dzania oraz promocja tych, ktérzy buduja
swoj sukees na rynku krajowym i miedzy-
narodowym na fundamencie praktyk pro-
jakosciowych i zatozen ZPJ.

Ustanowienie Polskiej Nagrody Jako-
Sci bylo zwigzane z wyzwaniami bedacymi
nastepstwem nowej sytuacji gospodarczej,
w jakiej znalazly si¢ polskie przedsigbiorstwa
na poczatku lat 90. Okazuje si¢ jednak, ze
z czasem, po kompleksowej rekonstrukcji
systemow zarzadzania i wdrozeniu w za-
kiadach pracy oraz organizacjach wizji
rozwojowych uwzgledniajacych polityke
jakosci, nagroda caly czas jest zasadna i po-
trzebna, podobnie jak systemy zarzadzania
jakoscia i dziatania ukierunkowane na da-
zenie do doskonatosci w kazdej sferze ak-
tywnosci.

18 wrzesnia br. w siedzibie Krajowej
1zby Gospodarczej odbylo si¢ posiedzenie
plenarne komitetu Polskiej Nagrody Jako-
Sci, w sktad ktorego wehodzi 70 cztonkow
- przedstawicieli Srodowiska nauki, bizne-
su, samorzadu gospodarczego. W wyniku
obrad wyloniono laureatow nagrod ze-
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spotowych XXI edycji konkursu Polskiej Na-
grody Jakosci, a takze zdobywcow Polskiej
Honorowej Nagrody Jakosci 2015 oraz
zwycigzcow XVIII edycji konkursu Polskiej
Indywidualnej Nagrody Jakosci im prof.
Edwarda Kindlarskiego. 28 sierpnia 2015
roku prezydium Komitetu Polskiej Na-
grody JakoSci wybrafo osoby najbardziej za-
angazowane w dzialania na rzecz jakosci,
ktore zastuzyly na nagrod¢ indywidualna.
Wybrano Zastuzonego dla Polskiej Nagrody
Jakosci, finalistow IX edycji konkursu Zna-
komity Przywddca i VI edycji konkursu Zna-
komity Petnomocnik Systemow Zarza-
dzania. |

Laureaci XXI edycji Polskiej Nagrody Jakosci:

w kategorii bardzo duze organizacje produkcyjno-ustugowe:

* 3M Wroctaw Sp. z 0.0., Wroctaw

w kategorii duze organizacje produkcyjne:

* Mando Corporation Poland Sp. z 0.0., Watbrzych

w kategorii Srednie organizacje produkcyjno-ustugowe:

e CONBELTS SA, Bytom

w kategorii organizacje publiczne — ochrona zdrowia:

* Samodzielny Publiczny Zespat Zakladéw Lecznictwa Otwartego Warszawa-Zoliborz

Laureat Polskiej Honorowej Nagrody Jakosci 2015:
e Jacek Krywult — prezydent miasta Bielska-Bialej

Laureatka XVIII edycji konkursu Polska Indywidualna Nagroda Jakosci im.
prof. Edwarda Kindlarskiego w kategorii nauka
e prof. nzw. dr inz. Ewa Gorska, Politechnika Warszawska

Finalici IX edycji konkursu Znakomity Przywodca:

e Jozef Kurek — dyrektor Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej
Szpitala Wielospecjalistycznego w Jaworznie

e Adam Leszkiewicz — prezes zarzadu, dyrektor generalny Grupy Azoty Zakfaddw
Azotowych Kedzierzyn SA

» Wiadystaw Osienicki — prezes zarzagdu POLMO tOMIANKI SA

Finalisci VI edycji konkursu Znakomity Pefnomocnik Systeméw Zarzadzania:

» Tomasz Kloze — pefnomocnik SZ w Polskim Centrum Badan i Certyfikacji SA

» Andrzej Kusior — dyrektor ds. zarzadzania bezpieczenstwem w DB Schenker
Rail Polska SA

Zastuzony dla Polskiej Nagrody Jakosci:
* Andrzej Sajnaga — prezes zarzadu ASMET Sp. z 0.0. Sp.k.




Grupa Azoty
chemia przysztosci

Przysztosc zaczyna sie dzisiaj.
Dlatego juz teraz szukamy produktow
przysztoscl. | znajdujemy je.
Oferujemy nowe generacje nawozow
oraz nowe strategie myslenia o ziemi
i zywnosciowym bezpieczenstwie
kraju i swiata. Opracowujemy
innowacyjne tworzywa, ktore
niedtugo beda wptywac na jakosc
zycia milionow ludzi. Rozmawiamy

z naszymi klientami, zeby zrozumiec,
czego potrzebuja dzis i czego beda
potrzebowad jutro. Rozmawiamy

z elita polskich uczonych i zapraszamy
ich do wspolnych projektow.
Wspieramy edukacje.

Tak rozumiemy innowacyjnosc.

Tak rozumiemy chemie.
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Total Quality Manage-
ment to kompleksowe
zarzadzanie syste-
mami, hormami, meto-
dami i narzedziami.
Dlatego coraz wiecej
przedsiebiorstw w Pol-
sce wdraza u siebie te
filozofie — mowi
Andrzej Arendarski,
prezes Krajowej Izby
Gospodarczej

W gospodarce na kazdym kroku ujaw-
nia si¢ postep, obserwowany w coraz do-
skonalszym sprzgcie, nowych technolo-
giach, skuteczniejszych systemach ko-
munikacji czy zabezpieczen. Jak przejawia
si¢ postep w sferze jakosci?

— Jakos¢ jest kategorig filozoficzna,
oznaczajaca w sensie ogolnym wiasciwosc,
rodzaj, gatunek, wartoS¢ danego przed-
miotu czy zjawiska, za§ w znaczeniu Sci-
Slejszym — cechg lub zespot cech odrdznia-
jacych dany przedmiot od innych, badz tez
catoksztatt cech danego przedmiotu, istot-
nych ze wzgledu na jego strukture we-
wnetrzng oraz ze wzgledu na jego stosun-
ki, oddziatywania i zwiazki z otoczeniem.

W krajach o wysokim poziomie roz-
woju jakos¢ jest gtdwnym parametrem
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Jakosc¢ parametrem

osiggania sukcesu w sferze gospodarcze;j.
Najnowsze badania potwierdzaja, ze struk-
tura osiaggania sukcesu tylko w 10 proc. za-
lezy od wyposazenia, w 40 proc. od tech-
nologii, ale zawsze w 50 proc. od ludzi,
a SciSlej mowigce zarzadzania. Przygotowa-
nie kadr i sprawnych systemow zarzadzania
decyduje o sukcesie przedsigbiorstwa.
Widrazanie filozofii Zarzadzania przez
Jakosg, czyli Total Quality Management, jest
zatem bardzo waznym elementem rozwo-
ju. Zarzadzanie przez JakoS¢ to nowocze-
sna koncepcja wszechstronnego, zbioro-
wego wysitku zorientowanego na usta-
wiczne doskonalenie organizacji we wszyst-
kich aspektach, sferach i efektach jej dzia-
falnosci; jest to nowa filozofia zarzadzania.
Obejmuje ona nie tylko doskonalenie wy-

robdw czy ustug, lecz takze jakoSci pracy,
konstrukcji, technologii, procesow i syste-
mow wytworezych, marketingowych, in-
formacyjno-decyzyjnych i wszelkich in-
nych, zorientowanych na zaspokajanie po-
trzeb Klientow i uczestnikow organizacii, jej
przetrwanie i rozwoj.

Zarzadzanie przez Jakos¢, szczeg6lnie
w polskim wydaniu, jest filozofig ksztaltu-
jaca pozytywne relacje pomiedzy: produk-
tywnoscia, konkurencyjnoScig i jakoscig
wyrobow oraz ustug, ochrong Srodowiska,
bezpieczenstwem i higieng pracy, a takze po-
miegdzy kierownictwem i pracownikami
oraz pomigdzy przedsigbiorstwem i spofe-
czefistwem, ktore w efekcie ksztattujq , ja-
kos¢ zycia” jednostki, grupy i spotecznosci,
kulture, wychowanie i etyke.



osiggania sukcesu

Obecnie wigkszos¢ polskich przedsie-
biorstw stara si¢ realizowa¢ systemowe,
procesowe sterowanie jakoScig wyrobow
i ustug, gdyz jest to jedyna droga do spet-
niania wysokich wymagan rynku oraz osig-
gania satysfakcji klientow.

Jak polscy przedsigbiorcy zdajg egza-
min z dostosowania si¢ do mi¢dzynaro-
dowych wymogoéw w obszarze jako$ci
oraz najnowszych trendéw w zakresie
certyfikacji?

—Wielu polskich przedsiebiorcow wdro-
7ylo w swoich organizacjach systemy i nor-
my dotyczace zarzadzania jakoScig, np.: [ISO
9000, ISO 14000, ISO 18000, Six Sigma, sys-
temy przeciwdziatania zagrozeniom ko-
rupcyjnym, zarzadzaniem innowacja, wie-
dza itp. Jednak wdrozenie np. normy ISO

9000 jest zaledwie elementem w koncepcji
Zarzadzania przez Jakosc, czyli TQM, kto-
ry porzadkuje tylko niektore problemy za-
rzadcze w firmie. Wdrozenie koncepcji
TQM to kompleksowe zarzadzanie syste-
mami, normami, metodami i narz¢dziami.
Dilatego coraz wigcej przedsiebiorstw w Pol-
sce wdraza u siebie t¢ filozofie.

Dobrym przyktadem wdrazania kon-
cepcji TQM w przedsigbiorstwach jest
start w konkursach Polskiej Nagrody Ja-
kosci, gdyz koncepty tej nagrody to przy-
gotowanie do kompleksowego zarzgdzania
organizacja.

Na ile certyfikat jakosci jest dzi§ wy-
miernym potwierdzeniem solidnoSci fir-
my? Czy inwestycja w certyfikowany sys-
tem zarzadzania jakoScig wcigz si¢ oplaca?

POLSKA NAGRODA JAKOSCI

— Certyfikaty sg po to, aby istniata kon-
trola strony trzeciej, majgca na celu stwier-
dzenie, czy realizowane jest systematycz-
ne doskonalenie wytwarzanych produktow.
Jednak wiele organizacji wprowadza sys-
temy bez certyfikacji, gdyz chce doskona-
li¢ wdrozone normy i systemy w ramach
swoich odpowiednich komoérek organi-
zacyjnych, zajmujacych sie monitorin-
giem, a certyfikacja zewng¢trzna sporo
kosztuje.

Kazda organizacja produkcyjna, oprocz
norm zewnetrznych, posiada swoje normy
iwymagania wewnetrzne, ktore realizuje po-
przez odpowiednie procesy produkcyjne,
bez ktorych nie jest w stanie uzyskiwac po-
wtarzalnych parametrow swoich wyro-
bow. Niejednokrotnie odbiorca moze wy-
maga¢ odpowiedniej certyfikacji po to,
aby sam nie sprawdzat parametrow kupo-
wanych wyrobow.

W jakich obszarach polscy przedsie-
biorcy maja najwiecej do nadrobienia, by
dogonic¢ lideréw i jakie narzedzia sq ak-
tualnie najpotrzebniejsze w prorozwojo-
wych dazeniach, a zarazem najskutecz-
niejsze w zdobywaniu przewagi konku-
rencyjnej?

— Polskie duze firmy, szczegdlnie te, kto-
re eksportuja swoje wyroby, osiagnety wy-
soki poziom jakoSci produkcji. Wydaje si¢
jednak, Ze obecnie wiele z nich powinno za-
jac si¢ wdrazaniem w swoich przedsie-
biorstwach Spotecznej Odpowiedzialnosci
Organizacji w ramach koncepcji TQM. Do-
tyczy to szczegllnie odpowiedzialnoSci
ekonomicznej, spolecznej, Srodowiskowej,
rozwoju wiedzy i innowacji oraz odpowie-
dzialnosci w sferze etyki. Oprocz tego na-
lezy bardziej zaja¢ si¢ wdrazaniem nowo-
czesnych metod i narzedzi, np.: zarzadza-
niem procesowym organizacja; systema-
tyczng samoocena organizacji, zarzadza-
niem ryzykiem, statystyczna kontrola pro-
cesu — SPC, analizg rodzajow biedow
oraz ich skutkow - FMEA, benchmarkin-
giem itd.

Czy wobec powszechnosci systemu
ISO przyszloscia certyfikacji sa branzowe
systemy i znaki jakoSci?

— Obecnie klienci stawiajg coraz wiek-
sze wymagania wyrobom. Wiele firm, zaj-
mujacych sie ich sprzedaza, ustanawia swo-
je normy branzowe, np.: normy dotyczace
artykutow spozywczych, sprzetu elektro-
nicznego, samochodow itp. Wydaje sie, ze
normy branzowe beda musialy by¢ coraz
bardziej respektowane przez producentow,
natomiast normy ISO bedq mialy mniejsze
oddziatywanie. Obecnie w Europie daje si¢
zauwazyC mniejsze zainteresowanie pro-
ducentdéw normami typu ISO 9000.

Rozmawiata Magdalena Szczygielska
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Zaangainwale prac;wiﬂ(éw
to klucz do sukcesu

Przeprowadzona w ciagu ostatnich lat reorientacja kultury organizacyjnej
uzmystowita wszystkim pracownikom, ze jakos¢ jest nadrzedna wartoscia

i stanowi zrodto wszystkich pozostatych wartosci w przedsiebiorstwie

— mowi Malgorzata Zatawa-Dabrowska, dyrektor Samodzielnego
Publicznego Zespotu Zaktadéw Lecznictwa Otwartego Warszawa-Zoliborz

Co lezy u podstaw wlasciwej organi-
zacji pracy w ochronie zdrowia, potwier-
dzonej przyznaniem Polskiej Nagrody Ja-
kosci?

— Wiasciwa organizacja pracy w tak du-
zym podmiocie leczniczym, jakim jest
SPZZ1.0 Warszawa-Zoliborz, to podsta-
wa efektywnego funkcjonowania przedsie-
biorstwa. Mamy 12 placowek na terenie Zo-
liborza, Bielan oraz t.omianek. Zatrud-
niamy ponad 700 pracownikéw réznych
grup zawodowych, w tym lekarzy, piele-
gniarki, rejestratorki medyczne, rehabili-
tantéw, psychologdw, logopedow, pra-
cownikow administracji oraz personel go-
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spodarczo-techniczny. Wobec takiego ludz-
kiego potencjatu bardzo wazne jest wstep-
ne okreslenie celow, zasobdw, sposobu
pracy zespolu, sposobu motywowania
oraz wyznaczenie sktadu zespolu.

Od poczatku rozumiatam, ze nowo-
czesny zaklad opieki zdrowotnej, gwaran-
tujacy najwyzszej jakosci ustugi medyczne,
to nie tylko zmodernizowana infrastruktu-
ra i sprzgt najnowszej generaci, ale przede
wszystkim fachowa i zaangazowana kadra
medyczna. Kluczem do sukcesu, zgodnie
z zasadami zarzadzania przez jakosc, jest za-
angazowanie kazdego pracownika w do-
skonalenie najdrobniejszych aspektow dzia-

talnosci przedsigbiorstwa. W SPZZLO
Warszawa-Zoliborz stosujemy si¢ do tej za-
sady rzetelnie.

Mam zelazng zasadg, iz rozmawiam
z pracownikami wszystkich szczebli za-
wodowych w celu konsultacji istotnych
zagadniefn zwigzanych z funkcjonowa-
niem naszego Zakiadu. Organizujemy ze-
brania, podczas ktorych nasi pracownicy sq
regularnie informowani o wszystkich no-
wych projektach i inwestycjach. Tak ukie-
runkowane zarzadzanie, ktorego podstawa
sa jasno zdefiniowane dziafania, zdaje eg-
zamin. W tym kontekscie przypominaja mi
si¢ stowa Petera Druckera, jednego z naj-



wybitniejszych teoretykdw zarzadzania
XX wieku: ,Wewnatrz organizacji tylko
trzy zjawiska wystepuja naturalnie: spory,
chaos i nieefektywnos¢. Cala reszta wymaga
przywddztwa”.

Jakie dzialania projakosciowe sg obec-
nie najpotrzebniejsze, by utrzymaé wyso-
ki poziom?

— Zarzadzanie przez jakoS¢ zobowia-
zuje do stalego monitorowania wszystkich
procesow oraz cyklicznego badania réznego
rodzaju parametrow. Istotnym narzedziem
jest regularne monitorowanie satysfakgji.
W SPZZLO Warszawa-Zoliborz przepro-
wadzamy coroczne badania satysfakcji
pacjentow i pracownikdw, dzigki ktorym
mozemy poznaé oczekiwania i potrzeby
klientow zewnetrznych i wewnetrznych.
Wazne jest rowniez systematyczne badanie
rynku oraz oczekiwan spolecznych. W tym
celu przeprowadzamy analize zapotrze-
bowania na okreSlone ustugi medyczne,
w tym analiz¢ trendow medycznych, kon-
kurencji oraz popytu.

W naszej strategii jakoSciowej kieruje-
my si¢ zasadg kompleksowosci oraz zaan-
gazowania pracownikow w celu utrzyma-
nia najwyzszej jakoSci ustug, ukierunko-
wanych na potrzeby pacjentow. Reorientacja
kultury organizacyjnej, przeprowadzona
w Zakladzie w ciagu ostatnich lat, uzmy-
stowita wszystkim pracownikom, ze ja-
kos¢ jest nadrzedng wartoscig i stanowi
zrodlo wszystkich pozostatych wartoSci
w przedsigbiorstwie. JednoczeSnie utrzy-
manie wysokiego poziomu zarzadzania wy-
maga wdrazania usprawnief, ktorych na-
turalng konsekwencja sa zmiany organi-
zacyjne w obrebie rdznych obszarow funk-
cjonowania Zakladu. Jesli zdamy sobie
sprawg, ze zmiany organizacyjne towarzy-
sza kazdej dziatalnoSci, a przy tym wyma-
gaja akeeptacji pracownikow oraz czasu
1Srodkow w celu przystosowania, to ich kon-
sekwencje — systematycznie monitorowa-
ne — przyniosa wymierne rezultaty. W tym
miejscu przychodza mi na mySl sfowa, kto-
rymi si¢ kieruje: ,,Nie martw si¢ o zysk. Zysk
jest pochodna jakosci naszej pracy. Pracuj
11dz do przodu”.

Na czym aktualnie koncentruje pani
uwage, aby wysilek zespotu, ktérym pani
zarzadza, przynosil wymierne efekty z ko-
rzy$cia dla pacjentow?

— Wazne jest nie tylko utrzymanie do-
tychczasowego, chocby najwyzszego po-
ziomu ustug medycznych, lecz takze dalszy
rozwoj Zakladu. W celu osiagniecia dtu-
gofalowej koniunktury, stanowiacej zrodio
zadowolenia dla pacjentow, juz po raz dru-
gi poddaliSmy si¢ samoocenie zgodnie z za-
sadami Total Quality Management, takimi
jak orientacja na klienta, przywodztwo, za-
angazowanie pracownikow, podejscie pro-
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Od lewej: przewodniczgcy komitetu Mazowieckiej Nagrody Jakosci Tadeusz Glazer,
dyrektor SPZZLO Warszawa-Zoliborz Mafgorzata Zatawa-Dabrowska, wicewojewoda
Dariusz Pigtek oraz sekretarz Mazowieckiej Nagrody Jakosci Marek Jatczak

Nowoczesny zaktad opieki zdrowotnej, gwarantujacy
najwyzszej jakosci ustugi medyczne, to nie tylko zmod-
ernizowana infrastruktura i sprzet najnowszej gener-
acji, ale przede wszystkim fachowa i zaangazowana

kadra medyczna

cesowe, systemowe podejscie do zarza-
dzania, ciagle doskonalenie, podiecie decyzji
w oparciu o fakty oraz obustronne korzystne
relacje z dostawcami.

Istotna jest takze dobra praktyka. W po-
jeciu tym mieszcza si¢ zardwno skodyfi-
kowane przepisy, na przyktad Kodeks Ety-
ki Lekarskiej, jak i zdrowy rozsadek, do-
Swiadczenie, zdolnos¢ przewidywania czy
rzetelnoS¢ w wykonywaniu swoich obo-
wiazkow. Dobra praktyka jest stosowana we
wszystkich nieoczekiwanych i nieprzewi-
dzianych sytuacjach, a przede wszystkim
w codziennych, rutynowych dzialaniach.

W 2013 roku zostaliSmy laureatem
Mazowieckiej Nagrody Jakosci, natomiast
w tym roku otrzymaliSmy tytut Polskiej Na-
grody Jakosci. Jednoczesnie, w odpowie-
dzi na duze zapotrzebowanie spoleczne do-
tyczace zwickszenia dostgpu do ambula-
toryjnej opieki specjalistycznej, planuje
uruchomienie nowych poradni specjali-
stycznych, m.in. w fomiankowskiej pla-
cowce oraz w nowej przychodni przy uli-
cy Klaudyny.

Co buduje rangg SPZZ1LO Warszawa-
-Zoliborz? Z czego jest pani szczeg6lnie
dumna?

— Na rynku medycznym wyr6znia nas
kompleksowoS¢ 1 wysoka jakoS¢ ustug.
W ciagu ostatnich 10 lat udalo nam si¢

zmodernizowac oraz doposazy¢ w nowo-
czesny sprzet medyczny wszystkie pla-
cowki. UruchomiliSmy dwunasta przy-
chodni¢ przy ulicy Sieciechowskiej, pra-
cowni¢ tomografii komputerowej i rezo-
nansu magnetycznego przy ulicy Zerom-
skiego, oSrodek psychogeriatryczny przy El-
blaskiej oraz wybudowaliSmy nowa przy-
chodni¢ w Lomiankach. Jestem szczgSliwa,
ze udato si¢ zrealizowac plany strategiczne
wyznaczone w momencie objecia przeze
mnie stanowiska dyrektora w 2005 roku. Je-
stem tez dumna z zespolu, ktory udafo nam
sie stworzy¢, poniewaz mamy profesjonal-
na i zaangazowana kadre, ktora dysponu-
je wiedza i doSwiadczeniem, a przy tym czu-
je si¢ odpowiedzialna za bezpieczefistwo pa-
cjentow i calej organizacji. Ranga SPZZLO
Warszawa-Zoliborz to rowniez nasi pacjenci,
ktdrzy sa z nami od wielu lat, przyprowa-
dzaja swoje dzieci i wnuki, polecajac nasze
ustugi innym.

Chinskie przystowie mowi: ,,Chcesz
mieC szybki efekt, to sadZ ryz. Chcesz
efektu na cale pokolenie, to inwestuj w lu-
dzi”. 1 wiaSnie t¢ maksyme¢ staram si¢
wdrazaC w praktyce.

Rozmawial Mariusz Gryzewski

www.spzzlo.pl
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Kompleksowe zarzadzanie

Rozmowa z dr. inz. Mirostawem Recha,
dyrektorem Sekretariatu Polskiej Nagrody Jakosci
Krajowej Izby Gospodarczej

Jak zmieniajgce si¢ podejécie do ja-
kosci przeklada si¢ na praktyki obserwo-
wane w §rodowisku przedsigbiorczosci?

— W czasach postepujacej globalizacji
gospodarki, rozwoju nowoczesnych tech-
nologii oraz systemow informacyjnych
podstawa budowy skutecznego systemu ste-
rowania jakoscig jest wykorzystanie odpo-
wiedniego podejscia do nowoczesnych
metod, narzedzi i systemow zarzadzania.
W zwiazku z tym obecnie rosnie znaczenie
zarzadzania jakoScig. Dotyczy to szcze-
golnie realizacji celow i zadan organizacji.
Zwicksza si¢ takze problem konkurencyj-
nosci w zaspokajaniu potrzeb klientow.
Wdrazanie przyjetych programow i reali-
zowanych w nich wymagafn wymusza two-
rzenie zintegrowanego procesowego za-
rzadzania tymi problemami oraz koordy-
nowania ich sprawnosci. Wzrasta wiec
rola jakosci i zarzadzania przez jakoS¢, co
sktada si¢ na koncepcje TQM - Total Qu-
ality Management, ktora wymaga uwzgled-
niania tej problematyki w sposobach za-
rzgdzania organizacjami. Te zagadnienia sg
istotne z punktu widzenia sprawnosci i efek-
tywnosci dziatania organizacji, a zara-
zem z punktu widzenia jakosci wykonania
i zwigkszania konkurencyjnosci.

Wiekszos¢ polskich przedsigbiorstw,
startujacych w konkursach Polskiej Nagrody
Jakosci, stara sie realizowal systemowe,
procesowe sterowanie jakoscig wyrobow
iuslug, gdyz jest to jedyna droga do spet-
niania wysokich wymagan rynku oraz osia-
gniccia satysfakgji klientow.

Czym polski biznes rézni si¢ od $wia-
towego, jesli przypatrzeé si¢ poziomowi
produkcji i obstugi, jakoSci zarzadzania,
kulturze przedsigbiorczosci i etyce?

—W nowoczesnym $wiecie organizacje
kazdej wielkoSci i na kazdym rynku, aby si¢
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utrzymac, musza uzyskiwac przyzwolenie
wolnego spoleczefistwa — a na takie przy-
zwolenie mozna liczy¢ wylacznie wtedy, gdy
spoleczno$¢ uzna, ze dziatania organiza-
cji maja pozytywny wplyw na Srodowisko
czlowieka i Srodowisko naturalne. Brak sku-
tecznych rozwigzan w obszarze odpowie-
dzialnoSci spolecznej organizacji moze
rowniez stwarzaC potencjalne zagrozenia
korupcyjne. Dlatego obecnie tak wazna jest
Spoteczna Odpowiedzialno$¢ Biznesu,
ktora w Krajowej Izbie Gospodarczej na-
zwaliSmy Spoteczng Odpowiedzialnoscia
Organizacji, poniewaz nie tylko biznes jest
odpowiedzialny przed spoleczenistwem za
problemy spoleczne, Srodowiskowe i eko-
nomiczne. Odpowiedzialno$¢ spoteczna jest
coraz bardziej dostrzegana przez polskie or-
ganizacje gospodarcze.

W europejskim podejsciu do zagadnien
spolecznej odpowiedzialnoSci organizacji
sq obszary: spofeczny, Srodowiskowy i eko-
nomiczny, ktore wywodzg si¢ z trzech linii
przewodnich, tzw. Triple Bottom Line,
czyli ludzie, planeta, zysk. W naszej prak-
tyce Polskiej Nagrody JakoSci dodaliSmy
jeszcze obszary: etyczny i wiedzy. Uczest-
nicy bioracy udziat w konkursie musza re-
alizowaC powyzsze zadania w nastepuja-
cych obszarach: odpowiedzialnosci eko-
nomicznej; odpowiedzialnoSci spolecznej;
odpowiedzialnosci Srodowiskowej; odpo-
wiedzialnoSci dotyczacej rozwoju wiedzy;
odpowiedzialnosci w obszarze etyki.

W podanych wyzej obszarach coraz
bardziej daje si¢ zauwazyC uczestnictwo pol-
skich przedsiebiorstw. Tak wiec polski biz-
nes coraz mniej rozni si¢ od Swiatowego,
gdyz realizujac powyzsze wymagania, pro-
dukuje wyroby odpowiadajace potrzebom
spolecznym.

Na rynku pojawiaja si¢ wcigz nowe
programy jakosci, rzetelnosci, wiarygod-
nosci, a ISO, kiedys$ bedace wyr6znikiem,
dzis jest w zasadzie standardem. Czy dro-
ga do sukcesu w dalszym ciagu prowadzi
przez certyfikacjg?

—Normy ISO sg w zasadzie tylko nor-
mami, ktore w poczatkowym okresie po-
rzadkowania problematyki zarzadzania

wprowadzaja podstawowy lad organiza-
cyjny. Jednak nie sa one wyznacznikiem per-
fekcyjnej koncepcji kompleksowego zarza-
dzania jakoScia w przedsiebiorstwie. Filo-
zofig kompleksowego zarzadzania jest
koncepcja TQM, ktdra po polsku nazwa-
liSmy Zarzadzaniem przez JakoS¢ — ZPJ.

W tym kompleksowym zarzadzaniu,
oprocz norm ISO i innych wymagai bran-
zowych, stosowane sa odpowiednie me-
tody, narzedzia i systemy jakosci, np.: za-
rzadzanie wiedza, zarzgdzanie innowacja,
zarzadzanie ryzykiem, systemy przeciw-
dziafania zagrozeniom korupcyjnym, spo-
feczna odpowiedzialnoS¢ organizacji, za-
rzadzanie procesowe, narzedzia samo-
oceny organizacji, benchmarking itp. Dla-
tego certyfikacja systemow ISO jest jedng
z metod sprawowania nadzoru przez
strong trzecia, ale tylko nad jedna czy kil-
koma normami, ktdre sa wylacznie ele-
mentami w kompleksowym zarzadzaniu
organizacja.

Czy certyfikaty branzowe zyskuja dzi§
przewage nad certyfikowanymi systema-
mi zarzadzania?

— Certyfikacje systemow zarzadzania s
jedna z form doskonalenia zarzgdzania, ale
nie sa one obowigzkowe, gdyz mozna
wdrozy¢ w organizacji np. norm¢ ISO
9001, ale jej nie certyfikowac. Tylko w nie-
ktorych przypadkach wymagana jest ich cer-
tyfikacja. Natomiast normy branzowe, sa
to przewaznie normy, ktorych spetnienia wy-
maga klient. Dlatego, Zeby klient byt pew-
ny, iz towar jest zgodny z wymaganiami nor-
my, zaleca ich certyfikacje, aby sam nie
sprawdzal, czy sa one spetnione.

Jaka tematyka szkolen jest dzi§ naj-
potrzebniejsza, biorac pod uwage prze-
miany rynkowe, stan wiedzy polskich
przedsigbiorcow i ich oczekiwania?

— Najpotrzebniejsza tematyka szkolef
to m.in.: metody samooceny organizacji, za-
rzadzanie procesowe, zarzadzanie ryzykiem,
spoleczna odpowiedzialno$¢ organizacji,
a takze systemy, normy, narz¢dzia i metody
dotyczace zarzadzania jakoScia, czyli TQM.

Rozmawiat Piotr Nowacki
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Jaka rol¢ w budowaniu marki i pozy-
cji rynkowej odgrywa innowacyjnos$¢?
Czy nowatorskie rozwigzania sa dzi§ wy-
znacznikiem sukcesu?

— Innowacyjnos¢ jest motorem dzia-
taf firmy, inicjujgcym programy inwesty-
cyjne i organizacyjne, ktore wzmacniaja
konkurencyjnoS¢ firmy i jej szanse roz-
woju. Nowatorskie rozwigzania impli-
kuja wigksze naktady na badania i rozwoyj,
ale tez przynosza lepsze efekty proro-
zwojowe. Dobre projekty tworzone lo-
kalnie moga mieC kluczowe znaczenie
w budowaniu pozycji firmy na rynku
globalnym. Dzis nie jest to wybor, tylko ko-
nieczno$¢. Powodzenie inwestycji zalezy
od efektywnego potaczenia nauki i biz-
nesu, pomystu i strategii oraz wlasciwej
analizy rynku.

Co zaliczylby pan do wiodacych osig-
gniec zarzadzanej spolki i jakie kryteria naj-
lepiej $wiadcza o jej sile?

— Przez pryzmat innowacyjnosci roz-
patruje si¢ DNA kazdej firmy.

Jasno okreslone kierunki rozwoju Gru-
py Azoty ZAK S.A. wytyczyly spolce dro-
ge¢ do sukcesu, jakim okazalo si¢ urucho-
mienie najnowoczesniejszej w tej czesci Eu-
ropy instalacji do produkcji Oxoviflexu®
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— pierwszego polskiego plastyfikatora nie-
ftalanowego.

Raptem dwuletnie badania nad tym
projektem i praca technologow Grupy
Azoty ZAK S.A. przy wsparciu naukowym
zewngetrznej instytucji badawczej sa naszym
powodem do dumy, ale przede wszystkim
wynikiem wysokich kompetencji zalogi.
To najlepszy dowodd na to, ze rozwijamy si¢
we wlasciwym kierunku.

Zostal pan tegorocznym finalista kon-
kursu ,,Znakomity Przywddca”. Co wy-
réznia dobrego menedzera i co najbardziej
si¢ liczy w kierowaniu rozwojem znacza-
cego przedsigbiorstwa?

— Dobry menedzer jest silny sitg swo-
jego zespotu i swoich pracownikow. W Ke-
dzierzynie mamy ludzi o najwyzszych
kompetencjach. Ludzi, ktorzy potrafiag wia-
Sciwie definiowac cele i skutecznie je reali-
zowac. Udato si¢ zbudowaé system za-
rzadzania delegujacy kompetencje, umoz-
liwiajacy zarzadzanie systemowe i projek-
towe, pozwalajacy wykorzystac efekt pra-
cy zespotowej. Taki system, wsparty dobrym
programem motywacyjnym, z jednej stro-
ny umozliwia rozw¢j indywidualny pra-
cownika, a z drugiej strony przektada war-
toS¢ kapitatu ludzkiego na rozwdj firmy.

{1 SEPl
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menedzera

W Kedzierzynie mamy ludzi o najwyzszych
kompetencjach. Ludzi, ktorzy potrafia wilasciwie
definiowac cele i skutecznie je realizowa¢ — mowi
Adam Leszkiewicz, prezes Grupy Azoty Zaktadow
Azotowych Kedzierzyn S.A., laureat Polskiej
Nagrody Jakosci w kategorii ,,Znakomity Przywoédca”

Wybitny przywodca to rowniez lider
zespolu dbajacy o dobre relacje, warunki
rozwoju pracownikéw i efektywnos¢ per-
sonelu. Jakie zalozenia przy$wiecaja pan-
skiej polityce kadrowe;j?

— Stawiam na dialog spoteczny i bu-
dowe firmy o charakterze spotecznym,
czyli z duzym zaangazowaniem pracow-
nikow w jej funkcjonowanie i rozwoj.
W grudniu mija rok od podpisania Umo-
wy Spolecznej z organizacjami zwiazko-
wymi dziatajacymi w spolce, gwarantuja-
cej miedzy innymi realizacj¢ zalozef poli-
tyki spolecznej odpowiedzialnosci biznesu
wobec pracownikow i spolecznoscei lokal-
nej. Chemia jest znaczacym elementem go-
spodarczo-ekonomicznym w regionie, sta-
nowi kontekst funkcjonowania firmy i roz-
woju jej otoczenia. Jako dobry i odpowie-
dzialny pracodawca dazymy do tego, by
spotecznos¢ lokalna, ktorej czescig sq prze-
ciez nasi pracownicy, mogta czerpac ko-
rzySci z dziatan w obszarze CSR. W Gru-
pie Azoty ZAK S.A. i Grupie Azoty robimy
wszystko, by ten cel osiggnac.

Rozmawiata Magdalena Szczygielska

www.zak.grupaazoty.com
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normy 1S0 9001

Koncepcja modelu systemu zarzadzania jakoscia nie ulega zmianie
— w dalszym ciagu bazuje na podejsciu procesowym i cyklu PDCA,
ale znacznie mocniej podkreslono biznesowe aspekty dziatalnosci
organizacji, ktore powinny by¢ uwzglednione w przyjetym modelu
zarzadzania — mowi dr Michat Pachowski, prezes zarzadu Polskiego
Centrum Badan i Certyfikacji S.A.

Panie prezesie, niedawno ukazala si¢
znowelizowana norma ISO 9001. Na czym
beda polegaly gléwne zmiany?

— Mija prawie trzydziesci lat od usta-
nowienia i opublikowania pierwszego wy-
dania norm ISO serii 9000. Zalozenia si¢
sprawdzity, norma nalezy do najcz¢sciej sto-
sowanych standardow dotyczacych syste-
mow zarzadzania, ale trzeba pogodzic si¢
z tym, ze rozwoj roznych koncepcji zarza-
dzania organizacja, ukierunkowanych na
spetnienie wymagan jakoSciowych, w pe-
wien sposob wymuszaja mniejsze lub wigk-
sze zmiany w wymaganiach tego rodzaju
standardow.

Jako priorytety w procesie nowelizacji
przyjeto: rozszerzenie treSci wymagan
normy o kwestie dotyczace zarzadzania ry-
zykiem zwigzanym z prowadzong dzia-
falnoScia, w tym ryzykiem biznesowym;
zgodnos¢ z wytycznymi zawartymi w do-
kumencie ISO/IEC Directives, Part 1,
Consolidated ISO Supplement, 2013, An-
nex SL.

Powyzsze zalozenia przetozyly si¢ w du-
zej mierze na strukture i charakter wyma-
gafi nowej edycji normy.

Czy méglby pan przyblizy¢ nam zna-
czenie wyzej wymienionego dokumentu
ISO/IEC?

— Poniewaz wiele organizacji posiada
lub wdraza zintegrowane systemy zarzg-
dzania, postanowiono wprowadzi¢ pewne
zasady, ktdre powinny by¢ przestrzegane
we wszystkich pracach zwiazanych z opra-
cowywaniem nowych norm dotyczacych
roznych systemow zarzadzania lub aktu-
alizacji juz istniejacych — zasady majq



dotyczy¢ przede wszystkim ujednolicenia
formy i zawartoSci tych norm, a w tym:
struktury wymagan, czyli struktury pod-
stawowych ich rozdzialow; ujednolicenia
stosowanej terminologii i podstawowych
definicji; ustalenia wymagan kluczowych,
ktore powinny si¢ znaleZ¢ w kazdej z tych
norm.

Na jakie zatem zmiany w zakresie wy-
magan podstawowych si¢ zanosi?

— Poniewaz musze odnies¢ si¢ do
kwestii podstawowych, to chciatbym zwro-
ci¢ uwagg na to, ze koncepcja modelu sys-
temu zarzadzania jakoScig nie ulega zmia-
nie — w dalszym ciggu bazuje na podejsciu
procesowym i cyklu PDCA, ale znacznie
mocniej podkreSlono biznesowe aspekty
dziatalnosci organizacji, ktore powinny by¢
uwzglednione w przyjetym modelu zarza-
dzania.

Przechodzac do zmian w wymaga-
niach szczegdfowych, chciatbym podkre-
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przednich wydaniach normy dotyczyto to
wymagan klientow oraz majacych zasto-
sowanie przepisow. Nowa edycja wyma-
ga, aby odnieS¢ si¢ takze do wyma-
gafi i oczekiwanf stron zainteresowanych
- prawdopodobne wydaje si¢ przypusz-
czenie, ze znaczaca czeSC firm 1 instytucji
majacych juz wdrozony system uzna taka
zmiang¢ za majace istotne znaczenie roz-
szerzenie wymagan dotychczasowej wer-
sji normy ISO 9001.

Wiecej miejsca niz dotychczas po-
Swieca si¢ planowaniu, co przystaje do zna-
czenia koncepcji podejscia procesowego
irozwija ja o kwestie dotyczace zarzadza-
nia ryzykiem. Wymagania normy beda od-
nosic si¢ do planowania dziatan zwigza-
nych ze zidentyfikowanymi ryzykami oraz
szansami, sposobem ich wigczenia do
procesdw systemu zarzadzania jakoscig
oraz ocena skutecznosci tych dziafan.
Dziatania te powinny odnosic si¢ w gtow-

Nowa edycja wymaga, aby odniesc sie takze

do wymagan i oczekiwan stron zainteresowanych
— prawdopodobne wydaje sie przypuszczenie, ze
znaczaca czesc firm i instytucji majacych juz
wdrozony system uzna taka zmiane za istotne
rozszerzenie wymagan dotychczasowej wersji

normy IS0 9001

Sli¢ gtownie te, ktdre moga miec istotny
wplyw na organizacje posiadajace juz
wdrozony i certyfikowany system zarza-
dzania jakoscia, czyli w duzej mierze na na-
szych klientow.

W miejsce dotychczas stosowanych ter-
minéw: dokumenty systemu i zapisy, wpro-
wadza si¢ jedno okreslenie — Udokumen-
towane informacje - tj. informacje, ktdre
powinny by¢ przez organizacj¢ nadzoro-
wane i utrzymywane. Termin ten obejmu-
je zardwno informacje odnoszace si¢ do za-
sad funkcjonowania systemu zarzadzania
organizacjg w zakresie objetych syste-
mem procesow — wezesniej byta to doku-
mentacja systemu, jak i informacje zawie-
rajace dowody osiaganych wynikow
— wczesniej byly to zapisy. Daje to znacz-
nie wicksze mozliwoSci w zakresie sposo-
bu podejscia do tworzenia dokumentow
systemowych.

Druga istotna zmiana dotyczy kwestii
wychodzacych poza dotychczas istnieja-
ce wymagania, a dotyczy to deklaracji spei-
nienia wymagan. We wszystkich po-

nej mierze do ryzyk i mozliwosci z uwzgled-
nieniem ich wplywu na zgodno$¢ wyrobow
1uslug z wymaganiami klienta oraz jego za-
dowolenia.

W inny, bardziej precyzyjny sposob
przedstawiono wymagania odnoszace si¢
do sposobu formutowania celow doty-
czgcych jakosci. Otoz podkresla sig, ze cele
dotyczace jakosci powinny okreslac: co ma
by¢ zrobione i jakie efekty majq by¢ zmie-
rzone, jakie zasoby beda do tego potrzeb-
ne i kto bedzie za te dziatania odpowie-
dzialny, do kiedy powinny by¢ one zreali-
zowane oraz w jaki sposob bedg ocenione
wyniki dziafan.

Oczekuje si¢ takze, ze organizacja be-
dzie nadzorowata wszelkie zaplanowane
zmiany oraz poddawala przegladom kon-
sekwencje zmian, ktorych wczeSniej nie
przewidziano, i podejmowata dziatanie
ukierunkowane na ograniczenie niepoza-
danych efektow. Nalezy tez zidentyfikowac
i przyporzadkowac ryzyka dotyczace za-
pewnienia zgodnoSci wyrobow i uslug
oraz okreSli¢ caly szereg dziatan sktadaja-

cych si¢ na poZniejsza realizacje dziatan
operacyjnych.

Panie prezesie, szeféw wielu organi-
zacji, ktére wdrozylo juz taki system,
w gléwnej mierze dreczy istotne pytanie
—ile pracy trzeba wlozy¢ i ile trzeba wydac,
aby spelni¢ wymagania nowej wersji normy?

— Zalezy to od dotychczasowego po-
dejscia do wdrozenia systemu opartego na
zarzadzaniu ryzykiem — w niektorych or-
ganizacjach, np. administracja publiczna,
bylo to juz wezesniej w pewien Sposob wy-
muszone przez odpowiednie przepisy pra-
wa, w wielu firmach rynkowych takie po-
dejscie funkcjonuje od lat, ale czesto nie bylo
sformalizowane.

Nowe wydanie normy zmniejsza wy-
magania formalne dotyczace ustanowienia
niektorych dokumentow systemowych — ta-
kich jak ksiega jakoSci, udokumentowane
procedury, itp., co w zaden sposob nie zmie-
nia dotychczasowe] logiki podejscia do
tych kwestii, jezeli ta logika byla przemyslana
i dostosowana do potrzeb i modelu za-
rzadzania organizacji.

A probujac w sposob bardziej ogolny
odnies¢ sie do zadanego pytania, sytuacja
przedstawia si¢ nastepujaco: jezeli orga-
nizacja posiada system zaprojektowany
pod katem rzeczywistych wymagan stron
zewnetrznych i uwzgledniajacy ryzyka
zwigzane z realizowanymi procesami,
to nie powinno to — pod warunkiem roz-
wazenia niektorych nowych wymagan
- stwarza¢ dodatkowych problemow; je-
zeli organizacja wdrozyta system w spo-
sob szablonowy lub — jak to niektorzy okre-
Slaja — w sposdb minimalistyczny, to pew-
nie dotychczasowy model zarzadzania
powinien by¢ tematem przemySlef i dys-
kusji w ramach kierownictwa tych orga-
nizacji; jezeli organizacja wspoltpracuje
z renomowang i mi¢dzynarodowo uzna-
wang jednostka certyfikujaca taka jak
PCBC S.A. - formalne uznanie IQNet czy
EOQ - to moze liczy¢ na istotne wspar-
cie ze strony takich jednostek.

Chcialbym takze odnies¢ si¢ do tak
zwanego okresu przejSciowego, a miano-
wicie chodzi o okres dotyczacy waznosci do-
tychczas posiadanych certyfikacji. Jezeli nic
si¢ nie zmieni w odniesieniu do wczesniej
wydanych dokumentow IAFE bedzie istniat
okres przejsciowy — wynika to w glownej
mierze z zakresu zmian. Bedzie to ozna-
czalo, ze dotychczas wydane certyfikaty
bedg wazne do daty okreslonej w certyfi-
kacie, natomiast nast¢pne beda wydawane
zgodnie z obowigzujacymi regulacjami
W tym zakresie.

Rozmawiat Piotr Nowacki

www.pcbce.gov.pl
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Polskie Forum 1S0 9000

Klub Polskie Forum ISO 9000 powstat w 1991 roku i jest jedynym w Europie
ruchem spotecznym dziatajacym na rzecz jakosci i jakosci zarzadzania oraz
promowania nowoczesnych narzedzi w zarzadzaniu. Misja Klubu jest pomoc
polskim organizacjom w dostosowaniu sie do wymagan rynku swiatowego

w zakresie stosowania standardow zarzadzania

olskie Forum ISO 9000 jest or-

ganizacja pozarzadowa, nieza-

lezna i skupia dobrowolnie zrze-

szone podmioty prawne. Orga-
nizacje, tworzace Klub, taczy zaintereso-
wanie wdrazaniem, doskonaleniem i roz-
wojem systemOw zarzadzania oraz sys-
temem oceny zgodnoSci. W tym zakresie,
Klub wspiera i promuje krajowy system
oceny zgodnosci, a w szczegolnoSci akre-
dytacji, certyfikacji i badaf, rozwijajac na
tym polu wspotprace z wieloma organi-
zacjami, m.in. z Polskim Centrum Akre-
dytacji, Polskim Centrum Badan i Certy-
fikacji SA, Polskim Komitetem Normali-
zacyjnym.

Cztonkowie Klubu Polskie Forum
ISO 9000 korzystaja z wszelkich form
dziafalnos$ci Forum w ramach sktadki
czlonkowskiej na ustalonych zasadach
(bezplatnie lub po preferencyjnych kosz-
tach).

Aktualnie Klub Polskie Forum ISO
9000, doceniajac znaczenie normy ISO
9001, w zwiazku z dokonana jej noweli-
zacja, organizuje w dniach 10-11 grudnia
2015 roku w Czgstochowie seminarium
szkoleniowe ,,Szanse i korzySci zwigzane
z nowg normg ISO 9001:2015. Wyko-

rzystanie nowej normy w zarzadzaniu or-
ganizacja.”

Zakres merytoryczny seminarium
obejmowac bedzie tematyke dotyczaca:
szans dla organizacji zwiazanych z no-
welizacja normy ISO 9001:2015; zna-
czenia wprowadzonych zmian w normie
ISO 9001:2015 dla struktury systemu
zarzadzania jakoScig w organizacji; no-
wych wymagan stawianych przed mena-
dzerami; podejscia auditoréow do no-
wych wymagan; budowy przewagi kon-
kurencyjnej organizacji implementuja-
cych system zarzadzania, ktdrego pod-
stawg sa wymagania zawarte w znoweli-
zowanej normie ISO 9001:2015.

POLSKIE
FORUM
1ISO 9000

Seminarium ma stanowic platforme
wspolpracy i wymiany pogladow wszyst-
kich zainteresowanych stron, chcacych
w kreatywny sposob korzystac z wartosci za-
pisanych w normach z zakresu zarzadza-
nia poprzez aktywne uczestnictwo w za-
planowanych panelach dyskusyjnych.

Zapraszamy wszystkich chetnych do
wspoipracy z Klubem Polskie Forum
ISO 9000!

Szczegdly dotyczace Klubu, czton-
kostwa i planowych spotkan, znajdujq si¢
na stronie internetowej www.pfiso9000.pl

Zarzqd Klubu
POLSKIE FORUM ISO 9000

Polskie Forum ISO 9000 zapewnia przekazywanie najnowszych informacji zwigzanych z przedmiotem dziatalnosci

przedsigbiorstw w zakresie systeméw zarzadzania oraz oceny zgodnosci poprzez:

* Organizowanie seminariow, sympozjow, konferenciji i innych spotkan stanowigcych skuteczne formy szkolenia.
* Wydawanie materiatow informacyjnych, szkoleniowych, okolicznosciowych, przede wszystkim zwigzanych z organizowanymi

szkoleniami, seminariami, sympozjami.

* Popieranie wdrazania, doskonalenia i rozwoju systemow zarzadzania jakoscig oraz innych systemow znajdujgcych sie

w obszarze dziafania Klubu.

* Prezentowanie osiggnie¢ i doswiadczen cztonkow Klubu.

* Utatwianie wymiany doswiadczen i informaciji miedzy cztonkami, m.in. poprzez dziatalnos¢ w sekcjach i komisjach, takich jak:
Sekcja Przemysiu Spozywczego, Sekcja Malych i Srednich Przedsiebiorstw, Sekcja Jednostek Certyfikujacych Systemy,
Sekcja Organizacji Publicznych, Komisja Auditorow, Komisja Petnomocnikéow, Komisja Wydawnictw.

» Upowszechnianie jednolitej wykfadni postanowier norm miedzynarodowych i krajowych, bedgcych przedmiotem

zainteresowan Klubu.

* Wspotprace ze srodkami masowego przekazu, w celu promociji dziatalnosci Klubu oraz problematyki, bedacej w obszarze

jego dziafania.
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L akredytacja swiat stoi otworem

Akredytacja przyznana przez PCA jednostkom oceniajacym zgodnos¢

jest najlepsza gwarancja, ze wykonane przez nie ustugi sa korzyscia

o duzej wartosci. Polskie Centrum Akredytacji jest sygnatariuszem
wielostronnych porozumien miedzynarodowych i dzieki temu akredytowane
wyniki badan sa respektowane na catym swiecie, zapewniajac naszym
klientom nieograniczony rynek — zapewnia Lucyna Olborska, dyrektor
Polskiego Centrum Akredytacji

i

Pierwsze certyfikaty akredytacji zostaly
wydane w okresie 1992-1993, dzi$ akre-
dytowanych jest ponad 1500 jednostek cer-
tyfikujacych, inspekcyjnych i laboratoriow.
Jak przedstawia si¢ poziom podmiotéw
ubiegajacych si¢ o akredytacje i jakie jest
aktualne zapotrzebowanie na panstwa
ustugi?

— Majac na uwadze wymagania, jakie
byly stawiane podmiotom ubiegajacym
si¢ 0 akredytacje 20 lat temu, nalezy pod-
kreslic, ze ulegly one znacznym uszczego-
fowieniom. Od tamtego okresu normy
ogOlne stosowane do akredytacji, np.
ISO/IEC 17025 dla laboratoriow badaw-
czych, byly kilkakrotnie nowelizowane.
Zmiany wymagafi og6lnych ukierunko-
wane byly na bardziej efektywne zarza-
dzanie, zapewnienie odpowiednich kom-
petencji technicznych, ale rowniez na za-
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pewnienie wlasciwego poziomu niezalez-
nosci jednostek dziatajacych jako strony
trzecie. W ostatnich latach szczegolnego
znaczenia zarGwno w ocenie zgodnosci, jak
iw akredytacji, nabrato podejScie sektoro-
we, czyli odnoszace si¢ do podmiotow dzia-
tajacych w okreSlonym obszarze gospodarki.
Podmioty te oprocz wymagan ogélnych
muszg spetnia¢ dodatkowe, sektorowe wy-
magania. Ma to zastosowanie zardwno
w obszarach regulowanych prawnie, gdzie
dodatkowe wymagania nakiadane sg na jed-
nostki oceniajace zgodnos¢ poprzez prze-
pisy prawa, jak i w obszarach dobrowol-
nych, gdzie, np. stowarzyszenia produ-
centow tworzg tzw. prywatne programy oce-
ny zgodnoSci, chocby polski program
QMP czy angielski BRC.

Rozwdj wymagan akredytacyjnych
zmusza nie tylko naszych klientow, lecz tak-
ze PCA do zatrudniania personelu o wy-
soce specjalistycznych kompetencjach.
W tym sensie niewatpliwie mozna powie-
dzie¢, ze zardwno system akredytacji, jak
i poziom podmiotdw ubiegajacych si¢
o akredytacje, ulegly znacznemu udosko-
naleniu. Personel akredytowanych pod-
miotdw wykazuje si¢ nie tylko wysokimi
kompetencjami technicznymi, lecz takze
umiejgtnosciami zarzadczymi.

Aktualne zapotrzebowanie na ustugi
PCA dotyczy w gtoéwnej mierze obszarow
regulowanych prawodawstwem unijnym.
Mam tu na mysli akredytacje do celow no-
tyfikacji, gdzie w trakcie transpozycji do pra-
wa polskiego jest 11 nowych dyrektyw, czy
tez unijny program e-Idas, dotyczacy pod-
pisu elektronicznego. W ten sposob PCA
staje si¢ niejako ustugodawca dla po-
szczegdlnych ministrow, ktorzy polegajac
na akredytacji, powierzaja Polskiemu Cen-
trum Akredytacji potwierdzanie kompetencii
jednostek oceniajacych zgodnos¢, dziata-
jacych w podlegtych im obszarach.

Jak zmienialy si¢ procedury dzialania
audytorow i ich sklad personalny na prze-
strzeni ponad 20 lat?

— Polskie Centrum Akredytacji ma na
celu miedzy innymi aktywne reagowanie na
zapotrzebowanie dotyczace rozszerzania
dziatalnoSci akredytacyjnej o nowe ob-
szary w zwiazku z rozwojem Swiatowego,
a w Slad za nim krajowego systemu oceny
zgodnosci. Liczne wnioski o rozszerzenie
zakresdw akredytacji wymagaja ciaglego po-
zyskiwania audytorow i ekspertow do oce-
ny obecnych i nowych obszaréw akredytacii.
W latach 2001-2015 liczba audytorow
wykorzystywanych przez PCA w procesach
akredytacji i nadzoru wzrosta z 460 do 660
0s0b. Wiaze si¢ to jednak z koniecznoscia
podwyzszania i uzupetniania kwalifikacji au-
dytoréw pod katem doskonalenia, ujed-
nolicenia procesow prowadzenia ocen w la-
boratoriach i jednostkach oraz rozszerze-
nia zakresu akredytacji. Dlatego tez PCA
organizuje szkolenia wewngtrzne persone-
lu. Ich liczba w stosunku do 2002 roku
wzrosta ze 129 przeszkolonych 0sob w ra-
mach 6 szkolefi do 509 0sob przeszkolonych
tylko w 2014 roku.

Dodatkowo praca audytorow PCA
podlega regularnemu monitoringowi, be-
dacemu punktem wyjScia do procesu ich
doskonalenia. Zrodiem, wskazujacym ob-
szary do poprawy, sa m.in. ankiety wy-
petniane przez Klientow czy karty oceny au-
dytora, uzupetniane po kazdej ocenie
przez odpowiednich cztonkow zespotu. Co
kwartat przeprowadzana jest analiza naj-
stabszych ocen audytorow. W celu po-
prawy jakosci wykonywanej pracy wdra-
zane sa odpowiednie dziatania koryguja-
ce. Wszystkie uzyskane informacje, anali-
zy oraz wnioski, wykorzystywane sg jako
material roboczy wiaczany do materiatu
szkoleniowego, dedykowanego audyto-
rom i ekspertom.



Na ile akredytacja wplywa na jakos¢
badan i analiz prowadzonych w laborato-
riach oraz ocen¢ zgodnos$ci?

— Jakos¢ jako cecha produktu, w tym
ustugi, moze by¢ charakteryzowana w r6z-
ny sposob. Akredytacja laboratoriow ba-
dawczych w odniesieniu do wymaga nor-
my PN-EN ISO/IEC 17025 zapewnia, 7e
wyniki akredytowanych badan — ekspery-
mentéw fizycznych, pomiaréw i analiz
- s3 miarodajne, co w rozumieniu normy
PN-EN ISO/IEC 17025 oznacza wiary-
godnos¢, rzetelnos¢ 1 uzytecznos¢ wynikow.
Cechy te stanowig o jakoSci wynikow ba-
dan i analiz. Wiarygodnos¢ wynikow ba-
dan oznacza, ze laboratorium, wyznacza-
jac warto$¢ badanej cechy, okresla jedno-
czeSnie niepewnoSC tej wartosci, szcze-
g6lnie gdy wartosS¢ badanej cechy jest wy-
nikiem pomiaru — laboratorium szacuje nie-
pewnos¢ pomiarow zgodnie ze zharmoni-
zowanymi, mi¢dzynarodowymi zasada-
mi. Rzetelny wynik badania to wynik uzy-
skany przez laboratorium, ktdre przy re-
alizacji badania postepowato zgodnie z Do-
brg Praktyka Profesjonalna, spetniajac jed-
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konalo, i miejsca, w ktdrym prowadzi
dzialalnos¢ akredytowane laboratorium.
Poréwnywalno$¢ miarodajnych wynikow
akredytowanych badat jest kluczem dla po-
rownywalnosci wynikow oceny certyfika-
cji czy inspekgji realizowanych w oparciu
o te wyniki i tym samym dla powszechnej
uznawalnoSci wynikow akredytowanej for-
my oceny zgodnosci.

Czy akredytacja pomaga réwniez bu-
dowac zaufanie i wiarygodno$¢ w oczach
konsumentdow i kontrahent6w?

— Oczywiscie. Konsumentdw i kontra-
hent6w nie sta¢ na nabywanie i Swiadcze-
nie ustug bezwartosciowych. Certyfikat
akredytacji udzielony jednostce oceniajacej
zgodnos¢ przez PCA potwierdza, ze jej sys-
tem zarzadzania, ktory przesadza o wartoSci
ustugi, jest na najwyzszym poziomie. Ry-
zyko zwiazane z funkcjonowaniem jednostki
na rynku — postrzegane w kontekscie moz-
liwosci wydania pienigdzy na ,,ustugi bez-
wartoSciowe” — w przypadku podmiotow
posiadajacych naszg akredytacj¢ jest zre-
dukowane prawie do zera. Akredytacja
przyznana przez PCA jednostkom oce-

Konsumentow i kontrahentow nie sta¢ na nabywanie

i Swiadczenie ustug bezwartosciowych. Certyfikat akre-
dytacji udzielony jednostce oceniajacej zgodnosS¢ przez
PCA potwierdza, ze jej system zarzadzania, ktory prze-
sadza o wartosci ustugi, jest na najwyzszym poziomie

noczeSnie wszystkie wymagania normy
PN-EN ISO/IEC 17025 odnoszace si¢ do
dziatan technicznych.

Niemniej istotng wiasciwoScig wyniku
akredytowanego badania jest jego ,,uzy-
teczno$¢” — przydatnoS¢ wyniku do za-
mierzonego zastosowania, w tym oceny
zgodnoSci wyniku z wymaganiem lub spe-
cyfikacja. Ocena zgodnosci wyrobu jest
w wigkszoSci przypadkow realizowana
w oparciu o wyniki badan reprezentatyw-
nej probki wyrobu — miarodajny wynik ba-
dania oznacza wiec miarodajny wynik
oceny zgodnosci lub procesu decyzyjnego,
w ktorym wykorzystywany jest wynik ba-
dania. O jakosci oceny zgodnoSci Swiadczy
rowniez uznawalnosc jej wynikow i tym sa-
mym tworzenie podstawy do znoszenia ba-
rier dla swobodnego przeptywu towarow
1 ustug. Akredytowane wyniki badan wy-
konane z zastosowaniem okreslonych me-
tod przydatnych do zamierzonego zasto-
sowania sa wynikami poréwnywalnymi,
niezaleznie od laboratorium, ktore je wy-

niajacym zgodnoS¢ jest najlepsza gwa-
rancja, ze wykonane przez nie ustugi sa ko-
rzyScia o duzej wartoSci. Polskie Centrum
Akredytacji jest sygnatariuszem wielo-
stronnych porozumiefi migdzynarodowych
idzieki temu akredytowane wyniki badan s
respektowane na calym Swiecie, zapewnia-
jac naszym klientom nieograniczony rynek.
Globalizacja umozliwia korzystanie z sze-
rokiej gamy ustug i towardw praktycznie ze
wszystkich panstw naszego globu. Rosna-
ce wymagania konsumentow, przedsie-
biorcow i regulatorow powoduja, ze we
wszystkich krajach i we wszystkich sektorach
rynku nastepuje wzrost liczby dobrowolnych
1 obowiazkowych wymagan technicznych,
norm oraz procedur w zakresie badan, in-
spekgji 1 certyfikacji.

Czy wybor akredytowanej jednostki
jest réwnoznaczny z mniejszym ryzykiem
biznesowym?

— Zdecydowanie tak. Do PCA wplywaja
wcigz nowe wnioski o akredytacje lub o roz-
szerzenie posiadanego zakresu akredytacji.

Spegjalisci pracujacy w polskich jednostkach
oceniajacych zgodnos¢ doskonale zdaja so-
bie sprawe, ze tylko wiarygodne, czyli akre-
dytowane wyniki badan i ustug maja war-
toS¢ dla klientow i daja szans¢ utrzymania
si¢ na rynku. Stad tez tak duze zaintereso-
wanie szkoleniami i seminariami organi-
zowanymi przez Polskie Centrum Akredy-
tacji. Akredytacja oparta na bezstronnej oce-
nie spelniania norm migdzynarodowych
daje gwarancje, ze dostawca ustugi czy to-
wardw jest wiarygodny, dlatego posiadanie
jej moze by¢ czynnikiem przesadzajacym
0 jego wyborze przez zagranicznego kon-
trahenta. Coraz cz¢sciej akredytacja jest
rowniez niezbednym warunkiem przy ubie-
ganiu si¢ o kontrakty zamawiane w proce-
sie przetargdw. Poprzez harmonizacje wy-
magan w skali migdzynarodowej akredy-
tacja umozliwia jednolita interpretacje
norm i przepisow, by nie stanowily one ba-
rier utrudniajacych Swiatowy obrot towa-
row i uslug. Gospodarka wymaga od
wszystkich jednostek systemu oceny zgod-
nosci, a zwlaszcza od PCA, zwigkszenia
skutecznosci dzialania w celu likwidowania
barier w dostepie do rynkow: europejskie-
go i Swiatowego. Dzigki wielostronnym po-
rozumieniom mi¢dzynarodowym akredy-
tacja stafa si¢ swoistym katalizatorem dla
gospodarek krajowych, ufatwiajac rodzi-
mym firmom wejScie na rynki obce i funk-
cjonowanie za granica.

Tematem przewodnim tegorocznego
Swiatowego Dnia Akredytacji bylo wspar-
cie, jakie akredytacja zapewnia opiece
zdrowotnej i spolecznej. Co decyduje o wa-
dze akredytacji w tych obszarach i jakie sq
glowne aspekty jej oddzialywania na sek-
tor opieki?

— Swiadczenie skutecznej opieki zdro-
wotnej i spolecznej jest jednym z najwick-
szych wyzwan wspolczesnego Swiata, a jej
rola i zloZono$¢ weiaz rosnie. W zwigzku
z dynamicznym wzrostem liczby miesz-
kaficow Swiata oraz zwickszong Srednig diu-
goScia zycia, potrzeba zapewnienia po-
wszechnej i efektywnej ekonomicznie opie-
ki zdrowotnej i spolecznej z dnia na dzien
staje sie coraz bardziej istotna. O wadze
akredytacji decyduije jej rola w budowaniu
i wspieraniu zaufania do opieki zdrowot-
nej i spoleczne;.

Akredytacja oznacza, ze jednostki cer-
tyfikujace podmioty Swiadczace ustugi w za-
kresie opieki zdrowotnej i spotecznej, sto-
sujac wymagania norm dotyczacych sys-
temoOw zarzadzania jakoscig — ISO 9001 dla
zapewnienia jakoSci ustug czy ISO 13485
dla zapewniania wymaganej jakosci wyro-
bow medycznych - dzialaja na rzecz osia-
gania globalnego poziomu bezpieczefi-
stwa. Akredytacja laboratoriow medycznych

prowadzona w odniesieniu do normy mie-
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dzynarodowej ISO 15189 dzigki ustalonym
i miarodajnym kryteriom ocen potwierdza
ich kompetencje techniczne, dajac wszyst-
kim zainteresowanym stronom uznawany
w skali migdzynarodowej dowod ich wia-
rygodnosci. Dzigki stosowaniu odpowied-
nich materialow odniesienia oraz metod re-

przetwarzajacych ich dane osobowe, co sta-
nowi niezbedny element Swiadczenia opie-
ki zdrowotnej i spolecznej. Natomiast
akredytowana dziatalno$¢ inspekcyjna
w opiece spolecznej podnosi standardy oraz
daje pacjentom i opinii publicznej zaufanie,
ze podmiot Swiadczacy specyficzne ustugi,

Ryzyko zwigzane z funkcjonowaniem jednostki na
rynku — postrzegane w kontekscie mozliwosci wydania
pieniedzy na ,,ustugi bezwartosciowe” — w przypadku
podmiotow posiadajacych nasza akredytacje jest zre-

dukowane prawie do zera

ferencyjnych akredytowane laboratoria
medyczne sa w stanie zapewniaC miedzy-
narodowa pordéwnywalnos¢, rzetelnos¢
i rownowazno$¢ wynikdw badan, a tym sa-
mym przyczyniaja si¢ do poprawy opieki
nad pacjentem.

Z kolei akredytowana certyfikacja sys-
temu zarzadzania bezpieczefistwem in-
formacji wedtug normy ISO/IEC 27001
daje pacjentom zaufanie do organizacji

np. dotyczgce opieki pielegniarskiej, zostat
poddany niezaleznej ocenie i dziala zgod-
nie z wymaganiami normy wlasciwej dla
akredytowanej jednostki inspekcyjne;j.
Warto podkreslic, iz nadrzedng rolg
w opiece nad pacjentem petnig ustugi la-
boratorium medycznego, dlatego powinny
one zaspokajac potrzeby wszystkich pa-
cjentow oraz personelu medycznego od-
powiedzialnego za opiek¢ nad pacjentami.

Dziafalno$¢ laboratoriow diagnostycznych
jest przedmiotem akredytacji udzielanej
przez Polskie Centrum Akredytacji w od-
niesieniu do wymagan mi¢dzynarodowej
normy zharmonizowanej PN-EN ISO
15189 Laboratoria medyczne — Wymaga-
nia dotyczgce jakoSci i kompetencji. Ustu-
gi Swiadczone przez laboratoria medyczne
akredytowane, zgodnie z ta normg obej-
muja: przygotowanie do zlecenia badania,
przygotowanie pacjenta do badan, identy-
fikacje pacjenta, pobieranie probek, trans-
port, przechowywanie i badanie probek me-
dycznych, Tacznie z pdzniejsza interpreta-
¢ja, wydawaniem wynikow i porada. W ca-
tym tym procesie uwzgledniane jest do-
datkowo bezpieczefistwa oraz etyka pracy
laboratorium medycznego. Nalezy przy tym
zaznaczyc, ze laboratoria medyczne akre-
dytowane w odniesieniu do wymagan nor-
my PN-EN ISO 15189 - obecnie jest to 10
laboratoriow akredytowanych przez PCA
— to podmioty o wysokich i potwierdzonych
kompetencjach technicznych do Swiad-
czenia szerokiego kompleksu ustug w za-
kresie opieki nad pacjentem, kompetentne,
by szybko reagowac na zmieniajace si¢ po-
trzeby.

Rozmawiata Magdalena Szczygielska

140 lat rozwoju

Bank Spotdzielczy w Zambrowie zwiazany jest
Z miastem i regionem od 140 lat. Dziatalnos¢
prowadzi poprzez 10 placéwek. Jego udziatowcami

jest 2468 cztonkow

uma bilansowa banku przekracza

280 min zi, kapitaly ksztaltuja

si¢ na poziomie ponad 21 min zt.

— Ubiegly rok zakoficzyliSmy do-
brym wynikiem finansowym, obecny rok
przewidujemy zakoficzy¢ na zadowalajacym
poziomie. Wiemy przeciez, ze banki spot-
dzielcze prowadza dziatalnoS¢ w obliczu ni-
skich stop procentowych i wzrostu kosztow
na dziatalno$¢ — mowi Zenona Zalewska,
prezes BS w Zambrowie.

Swoja oferte bank systematycznie po-
szerza o nowoczesne produkty i ustugi, ta-
kie jak bankowos¢ elektroniczna dla klien-
tow instytucjonalnych HomeNet, bankowos¢
detaliczna dla klientow indywidualnych
eBankNet, autoryzacja przelewow hastem
sms, zarzadzanie kontem przez SMS, au-
toryzacja kart ptatniczych on-line i CarNet.
Jednoczesnie zarzad banku jest otwarty na
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nowe rozwigzania, chcac sprostac zarowno
rosnacym wymaganiom klientow, jak i kon-
kurencji ze strony bankow komercyjnych.

BS w Zambrowie jest obecny w co-
dziennym zyciu gospodarczym i spotecz-
nym miasta i gmin, jest wspdlorganizato-
rem wydarzef kulturalnych, sportowych
i charytatywnych. Zarzad banku doktada
staraf, aby oferowane przez niego Srodo-
wisko pracy bylo przyjazne i dawalo szan-
se rozwoju pracownikom.

Efektywna dziatalnos¢ pozwala z opty-
mizmem patrze¢ w przyszloS¢, tym bardziej
ze sprzyjaja ku temu okolicznosci. — Wej-
Scie w zycie znowelizowanej Ustawy o funk-
cjonowaniu Bankow Spotdzielczych i Ban-
kow Zrzeszajacych jest odpowiedzig na
nowe europejskie regulacje, okreSlone jako
pakiet CRDIV/ CRR. Najwazniejsza czg¢-
Scig Ustawy sg przepisy ustanawiajace zu-

At
Zenona Zalewska, prezes banku

petnie nowe w polskim sektorze bankowo-
Sci spotdzielczej zasady wspolnego zarza-
dzania plynnoscia i wyptacalnoscia bankow
skupionych w systemie ochrony lub w zrze-
szeniu zintegrowanym — mowi prezes Ze-
nona Zalewska i dodaje: — Aktualnym wy-
zwaniem jest stworzenie efektywnego mo-
delu biznesowego, poprzez wigksza sprze-
daz produktow i ustug, a tym samym za-
pewnienie dochodowosci. Banki spot-
dzielcze od 150 lat ukierunkowane sg na re-
alizacje dwdch celow: ekonomicznego i spo-
tecznego. Ksztattujg standardy funkcjono-
wania na rynku bankowym, zachowujac od-
mienno$¢ od podmiotow komercyjnych.
Nadal mamy szanse si¢ rozwijac, realizu-
jac wspdlne procesy biznesowe przy za-
chowaniu norm bezpieczenstwa.

www.bszambrow.pl
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Konkurencyjna oferta

| indywidualne podejscie

Dzieki statemu tworzeniu klimatu wzajemnego zaufania i zyczliwosci
pomiedzy pracownikami a cztonkami Kasy, SKOK Chmielewskiego
zaistnial jako ciekawa i atrakcyjna alternatywa dla oséb poszukujacych
najlepszych ustug finansowych

potdzielcza Kasa Oszczedno-

Sciowo-Kredytowa im. Z. Chmie-

lewskiego rozpoczela swoja dzia-

talnos¢ 26 maja 1994 roku. Kasa
powstata w celu realizacji i upowszech-
niania finansowej samopomocy oraz dzia-
fania na rzecz swoich cztonkow, zapew-
niajac im konkurencyjna, dobra i dostep-
ng oferte finansowa, wysoka jakos¢ i kul-
ture obstugi oraz edukacje finansowa.
SKOK im. Z Chmielewskiego doktada sta-
raf, aby zapewni¢ cztonkom Kasy sku-
teczne rozwigzywania problemow finan-
sowych i zyciowych.

Oferta we wszystkich oddziatach
SKOK im. Zygmunta Chmielewskiego
obejmuje: prowadzenie rachunkdéw
oszczednoSciowo-rozliczeniowych ROR
oraz konta oszczednoSciowego; lokaty
terminowe, w tym lokaty systematycznego
oszczedzania; udzielanie pozyczek i kre-
dytow — rowniez dla osob prowadzacych
dziatalnos¢ gospodarcza.

Do kazdego konta osobistego istnieje
mozliwos¢ wydania karty bankomatowej
VISA. Bez dodatkowej optaty mozna po-
bra¢ gotowke z sieci bankomatow SKOK24
oraz wyptlaci¢ niewielkie kwoty pieniezne
w ramach ustugi cashback.

Osobom prowadzacym dzialalnos¢
gospodarczg Kasa proponuje prowadze-
nie rachunku biezacego TANDEM, umoz-
liwiajacego gromadzenie Srodkow pie-
nieznych oraz przeprowadzanie rozliczef
i dokonywanie transakcji zwigzanych z pro-
wadzong przez czionka dziatalnoScig go-
spodarcza. Obstuga rachunku biezacego

moze odbywac si¢ zarowno za poSred-
nictwem konta internetowego eSKOK, jak
rowniez za poSrednictwem karty VISA.

SKOK Chmielewskiego posiada ofer-
te dla podmiotow I1I sektora, a wic skie-
rowang do spotdzielni, wspdlnot miesz-
kaniowych, zwigzkdw zawodowych, jed-
nostek organizacyjnych kosciotow i zwigz-
kow wyznaniowych posiadajacych oso-
bowoS¢ prawng oraz organizacji poza-
rzadowych w rozumieniu art.3 ust.2 usta-
wy o dziatalnoSci pozytku publicznego
i o wolontariacie — dzialajacych wsrod
cztonkow Kasy.

Podmioty III sektora mogg korzystac
m.in. z takich ustug, jak: prowadzenie ra-
chunku biezacego i rachunkoéw dodatko-
wych, ktore ufatwiaja zarzadzanie Srod-
kami pienigznymi przeznaczonymi na
okreslone rodzaje rozliczen (np. z wy-
branymi kontrahentami) lub wyodreb-
nienie Srodkow o okreSlonym przezna-
czeniu (np. fundusz remontowy); ban-
kowos¢ elektroniczna, czyli dostgp do ob-
stugi konta w ramach ustugi eSKOK; lo-
katy terminowe (takze dostepne za po-
Srednictwem serwisu internetowego
eSKOK); kredyt obrotowy i kredyt in-
westycyjny z okresem kredytowania
do 10 lat z atrakcyjnym oprocentowa-
niem oraz mozliwoScia przed-
terminowej spiaty bez do-
datkowych opfat.

Zaletg oferty
kredytowej dla

podmiotow 11
sektora jest “

~~
@ SKOK CHMIELEWSKIEGO

Spoldzielcza Kasa Oszczgdnosiciowo-Kredytowa

indywidualne podejscie, szybka decyzja kre-
dytowa oraz atrakcyjne oprocentowanie.

Poza dziatalnoscig czysto finansowa
Kasa aktywnie wiacza si¢ w rozwoj spo-
fecznosci lokalnych, wspierajac inicjatywy
zwigzane z edukacja, zdrowiem, sztukg, kul-
tura i sportem. Wymieni¢ mozna tu pro-
jekty spofeczno-kulturalne, finansowanie
kolonii dla dzieci, wspieranie instytuciji
charytatywnych, szkot i szpitali. Dzieki sta-
femu tworzeniu klimatu wzajemnego za-
ufania i zyczliwosci pomigdzy pracowni-
kami a cztonkami Kasy, SKOK Chmie-
lewskiego zaistniaf jako ciekawa i atrakcyjna
alternatywa dla osob poszukujacych naj-
lepszych ustug finansowych.

www.skokchmielewskiego.pl
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Chyba najlepiej te sytuacje porownac do ewolucyjnego (jak wszystko do-
okota) wyposazenia samochodéw osobowych. Z pewnoscia nie zabraknie czy-
telnikéw, ktérzy pamietaja, jakie ,,zamieszanie’” w towarzystwie czynito
stwierdzenie, iz nasz woz posiada ABS. Potem doszedt EPS i inne skroty,
skrywajace za soba magiczna technologie. Dzisiaj owo towarzystwo rykne-
toby Smiechem, bo to jakby w lesie mowic¢, ze sie drzewo widzi. | doktadnie
tak samo jest w przypadku certyfikowanych systemow zarzadzania
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Michat Tabaka

eszcze w pierwszych latach XXI wie-

ku certyfikowane systemy zarzadza-

nia traktowane byty nawet jako prze-

jaw ,przedsiebiorczej pychy” lub

zwyklego szpanerstwa. Obecnie ich brak
dyskwalifikuje na starcie. Po prostu.

Niestety, nie mozna z calg pewnoscig

stwierdzi¢, ze w Polsce wszyscy ,,posiada-

cze” czy ,wprowadzacze” certyfikowanych

systemOw zarzadzania czynig to z peing

odpowiedzialnoscia, a przede wszystkim

7 pewnoscia, ze to ruch nie tylko koniecz-

S

czyli jak ,,szpan”
w konieczno

c’

ny, ale i wlaSciwy. Pewnie ciagle nie braku-
je takich, dla ktdrych to biurokratyczny ka-
prys. Na szczescie w kraju nad Wista od-
setek tych przedsigbiorcow, biznesmendow,
specjalistow od zarzadzania, ktorzy do-
skonale znajg potege dobrze wprowadza-
nych i realizowanych krok po kroku syste-
mow — jest znacznie wiekszy. Malkonten-
ci stali si¢ marginesem. Widac to zwtaszcza
po rozszerzajacym si¢ kazdego roku spek-
trum obszarow, w ktorych systemy zarza-
dzania najpierw si¢ wygodnie goszcza, a po-
tem efektywnie dzialaja. To juz nie dotyczy
jedynie jakosci produktu. Takze sposobu

SYSTEMY ZARZADZANIA JAKOSCIA

pracy samej zatogi, czasu pracy, warunkow
BHP, warunkow srodowiskowych, bezpie-
czefistwa informacji czy wreszcie strategii
planistycznych.

Niezaleznie do jakiej firmy certyfikuja-
cej sie udamy, przed oblicze jakiego eksperta
nie trafimy, ustyszymy podobna list¢ ko-
rzysci. Nie dlatego, ze to ustalona i oklepana
formutka. Powdd jest inny. To po prostu fak-
ty. Systemy zarzadzania przyczyniaja si¢
m.in. do realnego rozwoju przedsiebiorstwa,
lepszej organizacji pracy, wzrostu prestizu
firmy czy ujednolicenia przeptywu i formy
dokumentacji.

— Coraz wigkszg popularnoscig cieszg
si¢ takze zintegrowane systemy zarzadza-
nia, czyli oddziatywujace jednoczesnie na
kilku plaszczyznach. To si¢ sprawdzato na
Zachodzie, teraz czas przyszedi na nas — za-
uwaza Aleksander Tomecki, wyktadowca
uniwersytecki, audytor.

Jeszcze wickszy optymizm wigze si¢
z faktem, Ze polskie firmy nie przestaja na
jednym, nawet zintegrowanym systemie.
Bacznie obserwuja rynek i reaguja.

— Chcemy by¢ przygotowani na ewen-
tualne zmiany, nawet jesli beda powolne,
oraz elastycznie dopasowac si¢ do aktual-
nej sytuacji. To z kolei wymaga od nas in-
westowania w rozwigzania zwigkszajace
przewage konkurencyjng. JesteSmy prze-
konani, ze specjalne miejsce w budowie prze-
wagi konkurencyjnej przypada innowa-
cjom. W Wodociggach Siemianowickich
Aqua-Sprint, poza innowacjami technolo-
gicznymi, stawiamy takze na innowacje
w zarzadzaniu. Korzystamy z narzedzi
wspomagajacych zarzadzanie, tj. Kluczo-
wych Wskaznikow Sukcesu, ktore pozwalajg
nam nagradza¢ pracownikow za efekt ich
dziatan, a nie tylko za wysilek wlozony
w osiagniecie celu. WprowadziliSmy Stra-
tegiczng Karte Wynikow (Balanced Score-
card), ktdra jest jak kokpit samolotu. Po-
zwala nam kontrolowa¢ wazne obszary
dziatalnoSci przedsiebiorstwa w czterech per-
spektywach: finansow, klienta, zachodzacych
procesow wewnetrznych, badaf i rozwoju.
Dbamy rowniez o partnerskie relacje z fir-
mami, instytucjami i samorzadami, ktore
z nami wspolpracujg — mowi Seweryn
Swiaczny, rzecznik prasowy Wodociagow
Siemianowickich Aqua-Sprint sp. z 0.0.
w Siemianowicach Slaskich.

Okazuje si¢, ze systemy zarzadzania
pod jednym ,parasolem” moga skupiac
pare instytucji, co z kolei wptywa na natu-
ralng wymiang doSwiadczen. Firmy wspot-
pracujg z uczelniami, oSrodkami badaw-
czymi, pracowniami strategicznymi, biurami
marketingowymi. Systemy zarzadzania
pozwalaja lepiej si¢ ,,dopasowac”.

Certyfikowane systemy zarzadzania

w polskich przedsigbiorstwach rozgoScity
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si¢ juz na dobre. Coraz lepiej czujg si¢
w samorzadowo-administracyjnych pie-
leszach. I nie dotycza giownie — jak wiek-
szoS¢ pomysli — dyscyplinowania urzed-
nikow i wybijania im z glowy picia kawy
w godzinach pracy. Jednostkom samo-
rzadu terytorialnego systemy zarzgdzania
stuzg do wprowadzania rozwigzan inno-
wacyjnych, stuzacych lokalnej spolecz-

tualnej sytuacji w miescie. Bialystok jest
z pewnoscig ewenementem jezeli chodzi
o skale takich rozwigzan — stwierdzat na ta-
mach prasy przed wakacjami Marek Biel-
ski z Siemensa.

Okazuje si¢ tez, ze systemy zarzadza-
nia maja naszej rodzimej administracji i jej
siostrze (jeszcze mniej lubianej) biurokra-
¢ji nadac ludzka twarz. Tak przynajmniej za-

Okazuje sie tez, ze systemy zarzadzania majq naszej
rodzimej administraciji i jej siostrze (jeszcze mniej lu-
bianej) biurokracji nada¢ ludzka twarz. Tak przynajm-
niej zapowiadat minister administracji i cyfryzaciji

nosci. Trudno uwierzy¢? Szybki przy-
ktad: Bialystok. Par¢ miesigcy temu wpro-
wadzono tutaj system zarzgdzajacy ru-
chem na 119 skrzyzowaniach w mieScie.
Preferujac, rzecz jasna, pojazdy komuni-
kacji miejskiej.

— System dziata i pozwol¢ sobie na
stwierdzenie, ze bedzie dziafat jeszcze lepiej,
bo ma taka wlasciwosc, ze uczy si¢ z cza-
sem, dostosowujac swoje parametry do ak-

powiadal minister administracji i cyfryza-
cji Andrzej Halicki, przy okazji urucha-
miania w Dolnoslaskim Urzedzie Mar-
szalkowskim systemu elektronicznego za-
rzadzania dokumentacja. System jest ab-
solutnie bezpieczny i nie wymaga od oby-
watela posiadania podpisu elektroniczne-
go — zapewnia Mariusz Madejczyk, pet-
nomocnik wojewody podlaskiego ds. in-
formatyzacji. Tam system wprowadzono

wezesniej niz w dolnoslaskim. Jak to dzia-
ta? Obywatel, skladajac do urzedu pismo,
po jego zeskanowaniu moze wirtualnie
Sledzi¢ jego administracyjng ,,wedrowke”.
Oprocz utatwienia zycia petentom system
ma przynieS¢ takze spore oszczednosci.
Przedstawiciele resortu administracji prze-
konuja, ze na koniec roku ma by¢ to nawet
6,2 min zt.

Teraz mozna nabra¢ pewnosci, ze
w nastepnych latach — znowu wzorem Za-
chodu - systemy zarzadzania bedg ewo-
luowac. Tak naprawdg jeszcze bardziej do-
stosowujac sie do dowolnej przestrzeni. Za-
sada wszak jest prosta i banalna. Wazny jest
plan, strategia, maksymalna efektywnosc,
zbilansowanie oszczednosci, racjonaliza-
cja wydatkow. Tylko ze to wszystko ma
dziata¢ razem, wspolnie, niejako uzupei-
niajac si¢. A nie osobno, incydentalnie. Te
reguly obowiazuja wszedzie. W duzej kor-
poracji, matej, dwuosobowej firmie, urze-
dzie miasta, ajencji pocztowej czy w przed-
szkolu. To juz zdecydowanie zaden
»szpan”. Bez certyfikowanych systemow za-
rzadzania po prostu stajemy w miejscu.
Areszta (bardzo liczna) bez opamigtania
leci do przodu. Ta z kolei zasada naj-
prawdopodobniej bardzo diugo si¢ nie
zmieni. O ile w ogdle. |

Certyfikacja

obro pacjenta i wszechstronna

opieka wpisane sg od lat w stra-

tegi¢ rozwoju szpitala. — Jeste-

Smy szpitalem wieloprofilo-
wym i wysokospecjalistycznym, ktory
w swojej strukturze posiada 23 oddzialy, od-
dzialy dziennego pobytu oraz przychodnie
specjalistyczne dla dzieci i dorostych — mowi
Janusz Solarz, dyrektor szpitala.

W roku biezacym w strukturach szpi-
tala rozpoczely swoja dziatalno$¢ dwie
kliniki — Klinika Alergologii i Klinika On-
kohematologii Dzieci¢cej. Jednoczesnie
dokonano modernizacji istniejacej bazy
lokalowej Apteki Szpitalnej, poprzez utwo-
rzenia i wyposazenie Pracowni Lekow Cy-
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to nie tylko prestiz

Kliniczny Szpital Wojewoddzki Nr 2

im. Sw. Jadwigi Krélowej w Rzeszowie jest
jedna z najnowoczesniejszych jednostek
medycznych w wojewddztwie podkarpackim

tostatycznych, oraz uruchomiono Pra-
cowni¢ Tomografii Komputerowe;.

Szpital w 1997 roku - jako pierwszy
w regionie — otrzymat status Szpitala Akre-
dytowanego przyznany przez Centrum
Monitorowania Jakosci w Ochronie Zdro-
wia. Uzyskanie certyfikatu podnosi wiary-
godnos¢, konkurencyjnos¢ i przemawia
za jego wyborem. Szpital posiada rowniez
Certyfikat Systemu Zarzadzania Jakoscia
wedtug normy ISO 9001:2008 w zakresie
diagnostyki, leczenia, pielegnacji i rehabi-
litacji w oddziatach szpitalnych i przy-
chodniach specjalistycznych.

- Bycie jednostka certyfikowana to nie
tylko prestiz, lecz takze trudne przedsie-
wziccie, wymagajace zwiekszenia rzetelnosci
pracy wszystkich grup zawodowych i pod-
jecia spojnej polityki w zakresie podniesie-
nia jakosci ustug — mowi dyrektor Janusz

Solarz. Dziatalnos¢ placowki oparta jest na
wysokim poziomie §wiadczonych usiug
medycznych, a takze na okreSleniu celow ja-
kosciowych, ktore zapewniajg pacjentom,
osobom odwiedzajacym, a takze persone-
lowi przyjazne oraz bezpieczne warunki le-
czenia, pobytu i pracy.

O kompetencji i wysokiej jakoSci wy-
konywanych ustug medycznych Swiadczy
takze szereg innych certyfikatow, m.in.
certyfikat ,,Szpital bez Bolu”, ,Szpital
Przyjazny Dziecku”, ,,Szpital Promujacy
Zdrowie”, ,,Szpital Przyjazny Pacjentom”.

www.szpital2.rzeszow.pl

Szpital Wojewdodzki Nr 2

im. Sw. Jadwigi Krolowej
w Rzeszowie
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Bezpiecznie | nowoczesnie

Samodzielny Zespét Publicznych Zaktadow Lecznictwa Otwartego
Warszawa-Wawer obejmuje opieka ponad 56 tys. mieszkancéow
najwiekszej pod wzgledem obszaru warszawskiej dzielnicy

espdt, ktorego organem zafo-

zycielskim jest m.st. Warsza-

wa, Swiadczy ustugi zdrowotne

w 7 przychodniach. W ramach
kontraktow z Narodowym Funduszem
Zdrowia zapewnia podstawowa opieke
zdrowotng i ambulatoryjna, opieke spe-
cjalistyczng w poradniach: alergologii, chi-
rurgii ogolnej, naczyniowej i urazowo-or-
topedycznej, dermatologii, diabetologii,
endokrynologii, gastroenterologii, potoz-
nictwa i ginekologii, kardiologii, neurologii,
okulistyki, otolaryngologii i urologii. W Ze-
spole dziata poradnia zdrowia psychicznego
1 uzalezniefi, gabinety stomatologiczne,
oddziat rehabilitacji i kriokomora og6lno-
ustrojowa. Pacjenci mogg korzystac z la-
boratorium analitycznego, pracowni usg, rtg
i mammografii . Zespot udziela Swiadczen
w zakresie nocnej i Swigtecznej opieki
zdrowotnej, realizuje lekarskie wizyty do-
mowe, zapewnia pielegniarska opieke diu-
goterminowa i prowadzi hospicjum do-
mowe.

Z ustug SZPZLO korzystaja nie tylko
mieszkancy dzielnicy Wawer. W placowce
dziata oSrodek dzienny dla osob z choro-
ba Parkinsona. W oddziale rehabilitacji od-
bywaja si¢ turnusy lecznicze na zlecenie firm
ubezpieczeniowych i innych podmiotow.
Ponad sto przedsiebiorstw z Warszawy
1 Mazowsza w ramach zawartych uméw ko-
rzysta ze Swiadczen poradni medycyny
pracy. Zespot bierze rowniez udziat w za-
bezpieczeniu medycznym imprez maso-
wych oraz Swiadczy ustugi transportu sa-
nitarnego i przewozu 0sob niepetno-
sprawnych.

Profilaktyka dla mtodszych
i starszych

SZPZLO Warszawa-Wawer w szero-
kim zakresie prowadzi programy profilak-
tyczne adresowane do roznych grup wie-
kowych. Z budzetu m.st. Warszawy finan-
sowane sa: ,,Zdrowy uczef” — program
ukierunkowany na wezesne wykrywanie wad
postawy 1 wad wzroku oraz profilaktyke
jamy ustnej skierowany do ucznidow szkot
podstawowych, a takze profilaktyczne
szczepienia przeciwko pneumokokom dla

Siedziba SZPZLO Warszawa-Wawer — Przychodnia nr 1 przy ul. J. Strusia 4/8
(od lewej budynki: A, Bi C)

dzieci w wieku 24-36 miesigcy. W trosce
o wlaSciwe przygotowanie przysztych mam
do porodu i opieki nad dzieckiem dziaia
szkota rodzenia. Wykonywane sa rowniez
bezplatne szczepienia przeciwko grypie
dla os6b 65+.

W ramach programow zleconych przez
Narodowy Fundusz Zdrowia placoéwka
wykonuje profilaktyke raka piersi, raka
szyjki macicy, chordb uktadu krazenia, cu-
krzycy i gruZlicy — programy ukierunkowane
na wczesne wykrywanie chorob nowo-
tworowych.

Zarzadzanie jakoscia

Dazac do zapewnienia pacjentom jak
najlepszej obstugi i opieki zdrowotnej,
dbajac o warunki pracy personelu, SZP-
Z1.O Warszawa-Wawer sukcesywnie mo-
dernizuje bazg lokalowg i inwestuje w no-
woczesny sprzet diagnostyczny. Nowe roz-
wigzania technologiczne znajdujg zasto-
sowanie takze w komunikacji z pacjentem
— poprzez internetowy Portal Pacjenta,
sms.

Wdrozenie zintegrowanego systemu in-
formatycznego, dotowanego ze Srodkow

unijnych w ramach Regionalnego Progra-
mu Operacyjnego Wojewodztwa Mazo-
wieckiego 2007-2013, usprawnito zarza-
dzanie baza danych medycznych w Zespole.
Certyfikat potwierdzajacy zarzadzanie ja-
koscig zgodnie z norma ISO 9001:2008 jest
dowodem odpowiedzialnoSci za jakoS¢
udzielanych Swiadczen 1 ich nalezyta ob-

stuge.

Nowa przychodnia

Od pazdziernika 2015 roku pacjenci
SZPZLO Warszawa-Wawer korzystaja
z opieki zdrowotnej w nowym obiekcie.
Zespot wybudowal przychodni¢ na osiedlu
Marysin Wawerski, przy ul. Begonii 10,
w sasiedztwie wielorodzinnej zabudowy
mieszkaniowej. W nowoczesnych wnetrzach
jednopietrowego budynku dziataja gabine-
ty podstawowej opieki zdrowotnej i ambu-
latoryjnej opieki specjalistycznej, zabiegowe
i gabinet stomatologiczny. Przychodnia
wybudowana jest ze Srodkow wilasnych
SZPZLO Warszawa-Wawer i dofinanso-
wywana z budzetu m.st. Warszawy.

WWW.Zoz-wawer.waw.pl
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Kole] na jakos¢ — jakosc na Kolej

Koleje Wielkopolskie

moga poszczycic sie ko-

lejnymi wyrdéznieniami
poswiadczajacymi
najwyzsza jakosc¢ ofero-
wanych ustug. 14 paz-
dziernika 2015 roku

firmie wreczone zostaly

certyfikaty potwierdza-
jace prowadzenie poli-
tyki najwyzszej jakosci
w Swiadczeniu ustug
kolejowych w zakresie
Zintegrowanego
Systemu Zarzadzania
Jakoscia, Srodowiskiem
oraz Bezpieczenstwem
i Higiena Pracy

oleje Wielkopolskie istniejg na

rynku od 5 lat. Ich powstanie to

zastuga odwaznej wizji samo-

zadu wojewddztwa wielkopol-

skiego. Spotka zostata powotana do zycia

uchwalg Sejmiku Wojewodztwa Wielko-

polskiego z dnia 28 wrzesnia 2009 roku, ale

zanim pojazdy zaczely przewoziC pasaze-

row (1 czerwea 2011 roku), trzeba byto wy-
kona¢ zmudna prace.

— To byl proces budowania od pod-
staw przewoznika, ktory w zatozeniu miaf
by¢ przyjaznym, sprawnie funkcjonujacym
przedsigbiorstwem, realizujgcym prze-
wozy pasazerskie na obszarze woje-
wodztwa wielkopolskiego — mowi Wio-
dzimierz Wilkanowicz, prezes zarzadu
Kolei Wielkopolskich. — ZaczeliSmy od za-
fozef, plandw, dokumentow opisujacych
procesy i procedury. UzyskaliSmy licencije
1 pozwolenia na prowadzenie przewozow
pasazerskich. PozyskaliSmy fachowcow,
ktorych wiedza i doswiadczenie pozwoli-
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c Koleje
. Wielkopolskie

ty na uruchomienie przewozow, zdobyli-
Smy zaplecze, rozbudowaliSmy sieC sprze-
dazy biletow.

Od poczatku zaktadano, ze podstawa
funkcjonowania Kolei Wielkopolskich be-
dzie profesjonalnie przygotowana, facho-
wa zaloga, ale takze nowoczesny tabor. Cel
osiggnieto, o czym Swiadcza dynamiczne,
bialo-czerwone sylwetki nowoczesnych
pojazdow na torach regionu: autobusow
szynowych serii — SA108, SA132/134,
SA139-link, oraz — bedace dumg woje-
wodztwa wielkopolskiego 1 Kolei Wielko-
polskich — elektryczne zespoly trakcyjne

2arzqdzania
1S0 90012008
150 14001:2004
PN-N-18001:2004

TOVRheinland

RTYFIKOWAND |

wwwtuv.com
ID 9108626159

EN76 (tzw. ,lfy”), a takze zmodernizowane
ENS7 AKW.

Dzi§ Koleje Wielkopolskie przewoza
kazdego dnia okoto 20 tys. osob. To Swiad-
czy o tym, ze wygodne polaczenia kolejo-
we stajg si¢ dogodng alternatywa dla po-
droznych. JednoczeSnie wyniki ankiety
przeprowadzonej wiosng tego roku wska-
zuja, Ze pasazerowie doceniaja nowocze-
sny tabor przystosowany do obstugi 0sob
niepetnosprawnych oraz wysokie kompe-
tencje obslugi.

— Naszym celem jest wychodzenie na-
przeciw potrzebom mieszkaficow. Dotyczy

Prawidtowo zastosowane zarzadzanie jakoScia pozwala na:

* ciggte doskonalenie jakosci ustug,

* podnoszenie poziomu zadowolenia klienta,

* obnizanie kosztow funkcjonowania,

* zapewnienie konkurencyjnosci przedsiebiorstwa.




to przede wszystkim czgstotliwoSci kurso-
wania pociggow — zwraca uwage Wiodzi-
mierz Wilkanowicz.

Spotka przy wspdipracy z samorzadem
wojewodztwa buduje lub modyfikuje roz-
kiad jazdy swoich pociagdw, wykorzystu-
jac badania marketingowe, opinie czy za-
strzezenia klientow. Taki mechanizm po-
zwala maksymalizowac oczekiwania po-
drézujacych, o czym Swiadczy coraz wigk-
sza liczba osob korzystajacych z uslug
Kolei Wielkopolskich.

— Z zadowoleniem zauwazamy, ze
dzieki ofercie podrozujacy do szkoty na stu-
dia czy do pracy czesciej niz dotychczas wy-
bierajg pociag zamiast samochodu - za-
uwaza marszalek Marek Wozniak.

Koleje Wielkopolskie to spotka dazaca
do perfekeji na wszelkich ptaszczyznach
funkcjonowania. — Decyzja o przystapieniu
do dziatafi majacych na celu wdrozenie Zin-
tegrowanego Systemu Zarzadzania zo-
stafa podjeta juz w pazdzierniku 2013 ro-
ku. Byla odpowiedzig na wysokie oczeki-
wania wobec Swiadczonych przez Koleje
Wielkopolskie ustug, definiowane zarowno
przez naszych pasazerow, jak i samorzad
wojewodztwa wielkopolskiego oraz insty-
tucje nadzorujace funkcjonowanie rynku ko-
lejowego. Byt to diugotrwaly proces, ktory
wigzal si¢ z koniecznoscig dokonania
zmian struktury organizacyjnej spotki i wy-
magal aktywnego zaangazowania sig
wszystkich pracownikow. W dziataniach
wspierala nas poznafiska firma konsultin-
gowa BlueEnergy, dzielac si¢ swoim do-
Swiadczeniem oraz dostarczajac nowo-
czesne narzedzia do elektronicznego za-
rzadzania dokumentacjg systemowa
— podkresla prezes Kolei Wielkopolskich
Wiodzimierz Wilkanowicz.

W wrzesniu 2015 roku spotka zostata
oceniona przez TUV Rheinland - ciesza-
cy sie wysokimi standardami certyfikacji,
znany i ceniony w Europie, niezalezny
podmiot certyfikujacy. Trojkat w logo TUV
Rheinland symbolizuje interakcje miedzy
cztowiekiem, technologia i Srodowiskiem,
€0 0znacza, ze spoleczny i przemystowy roz-
woj nie moze zostac osiagni¢ty bez poste-
pu technologicznego.

Wielodniowy i wieloetapowy audyt
potwierdzil, ze w spdlce zostal wdrozony
1 funkcjonuje Zintegrowany System Za-
rzadzania, ukierunkowany na Swiadczenie
najwyzszej jakosci ustug oraz zapewnienie
bezpieczenistwa przewozOw przez wykwa-
lifikowana kadre¢ pracownicza, przy jed-
noczesnej dbatosci o Srodowisko oraz na-
lezyte warunki pracy.

Specyfika wdrozonego Zintegrowa-
nego Systemu Zarzadzania jest pelna in-
tegracja z dotychczas funkcjonujacym
w spotce Systemem Zarzadzania Bezpie-
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Koleje Wielkopolskie uzyskaty 3 certyfikaty w zakresie:

* systemow zarzadzania jakoscig (PN-EN ISO 9001: 2008)
* systemow zarzgdzania srodowiskowego (PN-EN ISO 14001:2004)
* systemow zarzadzania bezpieczenstwem i higieng pracy (PN-N-18001:2004)

System
zarzadzania

IS0 9001:2008
150 14001:2004
PN-N-18001:2004

www.tuv.com
ID 9108626159

Koleje
L & Wielkopolskie

c.

Prezes Wiodzimierz Wilkanowicz odbiera certyfikat ISO

czefistwem (Safety Management System
- SMS). System zarzadzania bezpieczen-
stwem obejmuje caloksztalt opracowa-
nych i wdrozonych zasad dotyczacych za-
réwno organizacji, jak i Srodkow przyjetych
przez przewoznika kolejowego w celu za-
pewnienia bezpiecznego zarzadzania pro-
wadzong dziatalnoscig transportowa. Isto-
tq rozwigzan przyjetych w ramach SMS jest
zapewnienie zdolnoSci do stafej identyfikacji
zagrozen we wszystkich obszarach pro-
wadzonej dziatalnosci, w tym wynikajacych
ze wspOlpracy z innymi podmiotami (np.
przewoznika z zarzadca infrastruktury),
wspdlpracy z podwykonawcami (np. ustu-
gi w zakresie utrzymania infrastruktury lub
pojazdow, ustugi trakeyjne czy outsourcing
personelu) oraz zarzadzanie ryzykami
zwigzanymi z tymi zagrozeniami.

— Wraz z Kolejami Wielkopolskimi na
torach naszego regionu pojawita si¢ nowa
jakos¢ podrézowania — ocenia Marek
Wozniak, marszalek wojewodztwa wielko-
polskiego.

Spdika, budujac strategi¢ dziatalnoSci
operacyjnej, wiedziala, ze optymalne wa-
runki dla trwatosci procesu przewozowe-
go zapewniaja obiekty serwisowania po-
jazdow i organizacja serwisu. Dlatego tez
nieuzytkowane od lat 90. obiekty w Zba-
szynku zamienita w sprawnie funkcjonujacy
punkt serwisowania pojazdow kolejowych.
Zarowno infrastruktura torowa, jaki i sie¢
trakcyjna oraz budynki po renowacji spet-
niaja parametry konieczne do serwisu ta-
boru, a ponadto w Zbaszynku i okolicach

sg specjalisci z zakresu serwisu taboru. Dzie-
ki temu Koleje Wielkopolskie sa jednym
z niewielu przewoznikow, ktorzy samo-
dzielnie serwisuja pojazdy.

Koleje Wielkopolskie buduja swoje ka-
dry w oparciu o dobrze wyksztaiconych pra-
cownikow dzieki podpisanej umowie z Ze-
spolem Szkot Komunikacji z Poznania.
W roku szkolnym 2015/2016, po wielu la-
tach przerwy, uruchomiona zostatfa klasa
ksztalcaca przyszlych maszynistow i elek-
tromechanikow, ktora spotka objeta swoim
patronatem.

Stawiajac nieustannie na nowocze-
snoS¢, w maju 2015 roku Koleje Wielko-
polskie wprowadzily kolejne udogodnienie
dla swoich pasazerdéw — mozliwoS¢ zapla-
nowania podrdzy przy pomocy Google
Maps. T¢ funkcjonalnos¢ spotka zaofero-
wala jako drugi przewoznik w Polsce, po
PKP Intercity SA. Tym sposobem uzyt-
kownicy w prosty sposob moga sprawdzi¢
rozkltady jazdy pociagdw i wyszukac naj-
dogodniejsze polaczenia na terenie woje-
wodztwa. Podrozny otrzymuje rowniez
informacje, ile czasu zajmie dana podroz
pociagiem w porownaniu do samochodu.

— Naszym zamiarem jest rozwijac sa-
morzadowa spdtke Koleje Wielkopolskie,
w dalszym ciggu wyposazajac ja w nowy ta-
bor lub wyremontowane elektryczne po-
ciagi, realizujac tym samym ambitne za-
mierzenie organizacji sprawnej kolei aglo-
meracyjnej o duzej czestotliwosci polaczen
— dodaje Wojciech Jankowiak, wicemar-
szatek wojewddztwa wielkopolskiego. W
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wymagan Z52J

Przeglad nowych

... jest jednak oczywiste, ze dzis problem polega nie tylko
natym, by dostarczac czfowiekowi oapowiednig ilos¢ débr,
ale takze by zaspokoic zapotrzebowanie na jakosc:

- jakosc towarow produkowanych i konsumowanych,

- JakosSc ustug, z ktdrych sie korzysta,
- Jakosc srodowiska naturalnego i zycia w ogole.”

Jan Pawet Il

Potaczenie i wdrozenie trzech systemow w oparciu o wymagania standardow
zarzadzania jakoscia wg normy ISO 9001, zarzadzania sSrodowiskiem wg normy
ISO 14001 oraz zarzadzania bezpieczenstwem i higiena wg normy PN-N-18001
lub standardu OHSAS jest pewnego rodzaju wyzwaniem dla kazdego prezesa

Janusz B. Berdowski

prof. nadzw. dr inz.

Europejska Uczelnia Informatyczno-Ekono-
miczna w \Warszawie
Dziekan Wydziatu Zarzadzania i Administracii

ymagania tych norm ciagle
ewoluuja, czego najlepszym
przyktadem jest projekt DIN
EN ISO 9001 z 2014 roku,
ktory we wrzeSniu ukaze si¢ jako norma obo-
wigzujaca ISO 9001 2015. Podobnie bedzie
znormg ISO 14001, ktdra po rekonstruk-
cji bedzie obowigzywata od 2015 roku jako
norma ISO 14001:2015. Norma zwigzana
7 bezpieczefistwem i higieng pracy wg wer-
sji ISO 45001:2016 bedzie wprowadzona
w 2016 roku, zastgpujac norme krajowa
PN-N-18001 i standard OHSAS.

Na obecnym etapie gospodarki ryn-
kowej przy postepujacym procesie globa-
lizacji i wzrastajacej konkurencji kazdy
prezes podmiotu gospodarczego jest zo-
bligowany do wdrozenia zintegrowanego
systemu zarzadzania jakoScia, gdyz w prze-
ciwnym przypadku, predzej czy pdzniej, beg-
dzie miaf kfopoty na rynku lokalnym i glo-
balnym.

Od systemdw jakosci nie ma odwrotu,
pod warunkiem ze prezes firmy traktuje ten
system zarzadzania bardzo powaznie, ob-
cigzajac poszczegOlnych pracownikow ele-
mentami jakosci, Srodowiska i BHP wyni-
kajacymi z zakresu obowigzkow, uprawniefi
i odpowiedzialnoSci na poszczegllnych
stanowiskach pracy. W nowoczesnym sys-
temie zarzadzania jakoScia nie mozna
ograniczac si¢ tylko do zakresu obowigz-
kow, ale trzeba kazdemu pracownikowi
sprecyzowal zakres uprawniefl i odpo-
wiedzialnoSci.

Nowa norma 1S0 9001
Nowa norma ISO 9001 — wediug no-
wej struktury — zawiera 10 rozdziatow: 1. Za-
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kres; 2. Dokumenty zwigzane; 3. Terminy
i definicje; 4. Kontekst organizacji — opis or-
ganizacji; 5. Przywodztwo; 6. Planowanie;
7. Wsparcie; 8. Realizacja — dzialanie;
9. Ocena wytwarzania; 10. Doskonalenie.

Sposrod tych 10 rozdziatow pra-
gne zwroci€ szczegdlng uwage na rozdzial
5 — przywodztwo, ktore okresla role i za-
dania najwyzszego kierownictwa odpo-
wiedzialnego za nadzor nad wdrozeniem,
utrzymaniem i doskonaleniem zintegro-
wanego systemu zarzadzania jakoScig.

W oparciu o schemat organizacyjny
przedsiebiorstwa, ktory jest zatwierdzony
1w razie potrzeby aktualizowany przez naj-
wyzsze kierownictwo, a wicc prezesa firmy,
wzglednie dyrektora naczelnego, przy-
stepujemy do powolywania kierownikow
— lideroéw poszczegolnych procesow. Kie-
rownictwo wszystkich szczebli ustanawia
wspdlny cel i kierunek oraz zapewnia wa-
runki, dzigki ktorym personel jest zaanga-
zowany w osigganie celow jakoSciowych or-
ganizacji.

Obowiazkiem najwyzszego kierownic-
twa jest koniecznoS¢ cedowania celow
gtownych na kierownikdw poszczegdlnych
procesow z jednoczesnym dostosowaniem
ich do funkji i zadaf procesu w organizagji.
Liderzy procesow biora udziat w precyzo-
waniu celow dla podleglego personelu.
Stworzenie wspolnego celu, kierunku dzia-
fania zaangazowania umozliwia organizacji
wypracowanie jej strategii, misji, wizji, po-
lityki jakoSci oraz wyszczegolnienie proce-
sow i zasobOw do osiagniecia tych celow.

Kazda organizacja powinna opracowac
wlasng misje i wizj¢ oraz polityke jakoSci.
W tym celu postanowitem przytoczy¢ w for-
mie bardzo skroconej przyklad misji i wi-
zji zintegrowanej polityki jakosci dla przed-
sigbiorstwa piekarniczego.

Przyktad misji w organizacji: ,Pra-
gniemy oferowa¢ smaczne i funkcjonalne
produkty oraz innowacyjne rozwiazania,

ktore spetniaja oczekiwania najbardziej
wymagajacych klientow w aspekcie jakosci,
stosowanych surowcow, higieny, kontroli
procesdw oraz wszystkich innych wymagan
w obszarze bezpieczefistwa Zywnosci”.

Przyktad wizji w organizacji: ,,Pra-
gniemy utrzymac wiodaca pozycje na ryn-
ku piekarniczym w Europie oraz na wy-
branych rynkach eksportowych oraz dazy¢
do zrébwnowazonego rozwoju”.

Zintegrowana polityka jakesci,
ochrony srodowiska i higieny pracy

Naszym celem jest stale dazenie do do-
skonalenia wszystkich procesow w firmie
oraz sprzedaz wysokiej jakosci standar-
dowych produktow piekarskich, produko-
wanych w bezpiecznych i higienicznych wa-
runkach pracy, przy zachowaniu zasad
zwigzanych z ochrong Srodowiska. Pro-
dukujemy legalng oraz zgodna z wyma-
ganiami prawa Polski i Unii Europejskiej,
bezpieczna, dla zdrowia, standardowa,
czyli powtarzalng zywnoS¢, zgodnie z wy-
maganiami zintegrowanego systemu za-
rzadzania jakoScig na podstawie spetnie-
nia warunkoéw nastepujacych norm: ISO
9001, ISO 14001, PN-N-18001 i VII wer-
sji BRC.

W tym celu postanowiono: Wytwa-
rzamy bezpieczne dla zdrowia wyroby o po-
wtarzalnej bardzo wysokiej jakoSci, spet-
niajagce wymagania okreSlonej Polskiej
Normy wzglednie specyfikacji technicznej
rownoznacznej z norma zakltadowa na
wyrob; Regularnie kontrolujemy dostawcow
surowcOw, materialow pomocniczych
i opakowan na podstawie audytow we-
wnetrznych drugiej strony; Przestrzegamy
zasad GHP, GMP, HACCP wg Codex Ali-
mentarius, eliminujac potencjalne zagro-
zenia fizyczne, chemiczne i biologiczne,
W tym zagrozenia mikrobiologiczne; Regu-
larnie szkolimy nasz personel, doskonalac
jego umiejetnosci na podstawie znajomosci



Na zakonczenie oficjalnej wizyty pierw-
szego dyrektora Polskiego Centrum
Badan i Certyfikacji Janusza B. Ber-
dowskiego w Watykanie w 1995 roku,
Jan Pawet Il — za jego posrednictwem
— udzielit btogostawienstwa ludziom ja-
kosci w Polsce i w poszczegolnych
panstwach swiata.

— Przekazujgc to btogosfawierstwo,
mamy nadzieje, ze bedzie ono moty-
wowalo I inspirowafo ludzi jakosci do
ciggfego doskonalenia swojej pracy
| zycia —mowi J. B. Berdowski

norm ISO 9001, ISO 14001, PN-N-18001
i VII wersji BRC; Dzial Giéwnego Tech-
nologa wspdlnie z komdrka rozwoju do-
konuje oceny wszystkich procesow, zwra-
cajac uwage na przestrzeganie parametrow
technologicznych zawartych w receptu-
rach i instrukcjach postepowania na po-
szczegblnych stanowiskach pracy; Bez-
pieczefistwo i Higieng Pracy traktujemy
priorytetowo wg wytycznych PN-N-18001
oraz standardu OHSAS, zwracajac szcze-
26Ing uwage na zidentyfikowanie zagrozefi
i wynikdw przeprowadzonego ryzyka w celu
przeciwdziatania wypadkom przy pracy.
W tym aspekcie podnosimy SwiadomoS$¢
pracownikow poprzez warsztaty szkole-
niowe, monitorowanie wypadkow, w tym
wypadkow potencjalnie niebezpiecznych,
zwracajac szezegdlng uwage na dziatania
zapobiegawcze. Regularnie prowadzimy au-
dyty Bezpieczenstwa i Higieny Pracy na sta-
nowiskach pracy; Oferujemy nasze produkty
bez szkody dla Srodowiska. Pragniemy
zwiekszyC udziat surowcow wytwarzanych
ekologicznie z mozliwie najwicksza dbafo-
Scig o Srodowisko. W oparciu o speinienie
wymagaf normy ISO 14001 nasze dziata-
nia zmierzaja w kierunku redukcji CO,; Zin-
tegrowany system zarzadzania jakoScia
jest przedmiotem ciaglego doskonalenia po-
przez modernizacj¢ techniczng wszystkich
linii produkeyjnych oraz poprzez podno-
szenie kwalifikacji zatrudnionych pracow-
nikow. Kazdy z pracownikow ma prawo
i obowiazek inicjowania dziatan korekcyj-
nych, korygujacych i zapobiegawczych — do-
bro i satysfakcja klienta jest glownym celem
pracy cafego personelu naszej firmy; Ak-
tualizacja i weryfikacja zintegrowanego
systemu zarzadzania jakoscia jest doko-
nywana na przegladach kierownictwa zgod-
nie z zatwierdzonym harmonogramem;
Z polityka jakosci i bezpieczefistwa Zywnosci
zostali zapoznani wszyscy pracownicy fir-
my, ktdrzy sa Swiadomi wspotfodpowie-
dzialnosci za jakoS¢ i bezpieczefistwo na-
szych wyrobow oraz doktadaja wszelkich
staraf, by wyroby spefnialy stawiane im wy-
magania.
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,,Miéja ludzi polega na tym,

Ze majq przez prace bu-
dowac Swiat sprawiedliwy
i braterski, w ktorym ludzie

pracy doczekajq sie uznania

swojej godnosci i nalezytego
im miejsca w spoteczen-
stwie”.

Jan Pawetll

Polski Dzien Jakosci w 2015 roku zostaf wyznaczony na dzien 22 pazdziernika, w kto-
rym przypadata 37. rocznica uroczystego rozpoczecia pontyfikatu papieza Polaka
Jana Pawta II. Jest to niewatpliwie nawigzanie do decyzji Sejmu Rzeczypospolitej Pol-
skiej, ktdry na poczatku roku ogtosit rok 2015 Rokiem Swietego Jana Pawta .

Nowelizacja wymagan
normy IS0 14001

Nowa norma, ktora zostata wydana
w 2015 roku, jest dostosowana do rozwo-
Juwiedzy naukowej z zakresu technologii wy-
twarzania produktow w poszczegdlnych
branzach przemystowych z uwzglednie-
niem zakresu ochrony Srodowiska. W no-
wej normie ISO 14001 zwrocono szczegdlng
uwage na nastepujace zagadnienia: nowych
technologii uzdatniania wody; nowych roz-
wigzan stosowanych w oczyszczalniach
Sciekdw; rosnacej liczby i coraz wigkszej 16z-
norodnosci systemOw ochrony Srodowiska;
szerokiej gamy interesow uzytkownikow;
przyszlych wyzwan dla grupy EMS.

W nowej normie ISO 14001 wyeks-
ponowano nastepujace zagadnienia do
wdrozenia i stosowania: Dzialania Sro-
dowiskowe (bardzo silnie ukierunkowanie
na ciagte doskonalenie); Aspekty Srodo-
wiskowe: uwzglednienie cyklu zycia pro-
duktu przy ocenie aspektow srodowisko-
wych; Wymagania prawne i inne: Wpro-
wadzono obowigzek spetniania wyma-
gan prawnych Unii Europejskiej i polskich
w zakresie ochrony Srodowiska. Planowanie
faficucha wartoSci zwigzanych z ochrong
Srodowiska oraz kontrola poszczeg6lnych
jego ogniw to nowe wymagania dla za-
pewnienia znaczacych aspektdw Srodowi-
skowych.
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Zarzadzanie Srodowiskiem nabiera
szczegllnego znaczenia w dobie nadmier-
nej iloSci odpadoéw pochodzacych z opa-
kowan stosowanych do r6znego rodzaju
wyrobow, a szczegdlnie produktow spo-
zywezych. Wg nowych wymagan istnieje ko-
niecznoS¢ zidentyfikowania aspektow Sro-
dowiskowych wraz z wyznaczeniem aspek-
tow majacych negatywny wplyw na ochro-
n¢ naturalnego Srodowiska.

System zarzadzania hezpieczen-
stwem i higiena pracy oraz per-
spektywa jego rozwoju w 2016
roku na podstawie normy

1S0 45001

Wedlug przyblizonego szacunku na
koniec roku 2013 wydano okoto 73 tys. cer-
tyfikatow dotyczacych bezpieczeistwa i hi-
gieny pracy. Norma ISO 45001 powinna si¢
przyczyni¢ do wzrostu liczby firm, ktore
beda w posiadaniu certyfikatu potwier-
dzajacego wdrozenie systemu bezpieczefi-
stwa i higieny pracy. Warto jednoczesnie za-
znaczyC, ze w Polsce ponad 90 tys. osob
rocznie zostaje poszkodowanych z uwagi
na wypadki przy pacy. W realizacji wy-
tycznych Europejskiej Agencji Bezpie-
czefistwa i Zdrowia w Pracy, zwiazanych
z programami prewencji, bierze udziat 30
krajow, a z ramienia Polski tymi zagadnie-
niami zajmuije si¢ Centralny Instytut Ochro-
ny Pracy.

Certyfikat potwierdzajacy wdrozenie za-
sad bezpieczefistwa i higieny pracy jest nie-
odzownym dokumentem w dobie gospo-
darki rynkowej. Warto zaznaczy¢, ze Eu-
ropejska Agencja Bezpieczefistwa i Zdro-
wia w Pracy podejmuje ciagle nowe wy-
zwania, ktore korespondujg z wymagania-
mi normy PN-N-18001 i standardu
OHSAS. Wedtug Europejskiej Agencji Bez-
pieczefistwa i Zdrowia w Pracy wyekspo-
nowano nastepujace wytyczne: ,,Zdrowe
miejsca pracy” — promuije zintegrowane po-
dejscie do zarzadzania przedsigbiorstwem,
w celu systematycznego badania wszystkich
aspektow pracy oraz w warunkach nie-
bezpiecznych, w celu opracowania srodkow
prewencyjnych niezbednych do kontrolo-
wania zagrozefi. Analiza zagrozef dotyczy
kazdego stanowiska pracy oraz koniecz-
nosci podjecia odpowiedzialnych dziatan
korekcyjnych, korygujacych i zapobie-
gawczych. Zdrowe miejsce pracy to miej-
sce bezpieczne dla pracownika; ,,Partner-
stwo dla prewencji” — to nawiazanie wspot-
pracy pracodawcy z pracownikiem i od-
wrotnie w celu zwigkszenia skutecznosci ko-
munikowania si¢ przy ocenie zagrozefi ma-
jacych wplyw na bezpieczne wykonywanie
swoich obowiazkdw na poszczegdlnych
stanowiskach pracy. Przez pracodawce
nalezy rozumie¢ najwyzsze kierownictwo
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oraz bezpoSredniego przetozonego pra-
cownika.

Biezacym dezyderatem Europejskiej
Agencji Bezpieczefistwa i Zdrowia w Pra-
cy jest przeciwdzialanie stresom w pracy.
W tym celu powinno si¢ podejmowac roz-
nego rodzaju decyzje zwiazane z zarza-
dzaniem stresem i zagrozeniami psycho-
spolecznymi zwiazanymi z praca. Kontro-
la tych zagadniefi ma wplyw na zapobie-
ganie negatywnym skutkom, jakie niosa za
sobg stresogenne warunki pracy dla pra-
cownikow i przefozonych.

Kilka uwag na temat
niektorych roznic pomiedzy
PN-N-18001 a OHSAS 18001

Ze wzgledu na znaczace roznice w pra-
wodawstwie w zakresie BHP w r6znych
panstwach Europy i Swiata Migdzynaro-
dowej Organizacji Normalizacyjnej nie
udato si¢ stworzy¢ jednej miedzynarodo-
wej normy dotyczacej bezpieczefistwa i hi-
gieny pracy. Istniejg zatem dwie: PN-N-
-18001:2004, wydana przez Polski Komi-
tet Normalizacyjny, ktora zawiera wy-
tyczne systemu zarzadzania bezpieczefi-
stwem i higieng pracy w ramach ogdlne-
go zarzadzania firma i jest znana jedynie
na terenie Polski (doS¢ czgsto zagranicz-
ne firmy nie respektuja certyfikatow wy-
danych na zgodno§¢ z wymaganiami PN-
-N-18001:2004, mimo ze sama norma jest
zbiezna z postanowieniami OHSAS).

OHSAS 18001 - Occupational Health
and Safety Management System Specifi-
cation — jest najczesciej spotykanym od-
powiednikiem mi¢dzynarodowym Polskiej
Normy PN-N-18001. Szczegdtowe rozni-
ce sg nastepujace: PN-N-18001:2004 kta-
dzie ogromny nacisk na wspotudziat pra-
cownikow w dziataniach na rzecz BHP oraz
w projektowaniu, wdrazaniu, utrzymywa-
niu i doskonaleniu systemu zarzadzania
bezpieczenstwem i higieng pracy; Podejscie
do kwestii 0sob trzecich znajdujacych sie na
terenie przedsigbiorstwa oraz ocena ryzy-
ka zawodowego na stanowiskach pracy
w PN-N-18001:2004 dotyczy pracownikow,
natomiast OHSAS 18001:2007 nakazuje
objac oceng ryzyka prace podwykonawcow
oraz obecnoS¢ gosci. System zarzadzania
BHP w oparciu 0 OHSAS 18001:2007 do-
tyczy wszystkich, ktorzy przebywaja pod
opieka pracodawcy; zakres oceny ryzyka
w OHSAS 18001:2004 jest znacznie szer-
szy: prace rutynowe i nierutynowe uwzgled-
niaja zachowania osob, infrastrukture,
sprz¢t i materialy w miejscu pracy, dostar-
czone przez organizacj¢ zewnetrzng lub in-
nych podwykonawcow, zmiany lub pro-
ponowane zmiany w Organizacji oraz w sys-
temie zarzgdzania BHP, wiaczajac w to
zmiany przejsciowe.

Cechy wspélne

Struktura obydwu norm oparta jest na
koncepcji modelu ciagtego doskonalenia —
kole Daminga. Kazda praca, przy ktorej wy-
stepuje zagrozenie cigzkiego uszkodzenia
ciala, wymaga m.in. powstania udoku-
mentowanej procedury oraz zapewnienia
w tej procedurze Srodkow prewencyjnych
zapewniajacych zgodno$¢ z wymaganiami
bezpieczefistwa i higieny pracy.

Zatem aby nie pominac istotnych ele-
mentow, przy wdrazaniu warto pokusic si¢
o dokonanie przegladu kazdej z norm pod
katem tego, co powinno by¢ udokumen-
towane, a jakie dane wejSciowe, wyniki czy
zapisy i z jakich procesow powinny by¢
przechowywane. W Polsce ta rozpozna-
walnos¢ jest rowniez bardzo wysoka, nie-
mniej jednak dos¢ czesto spotyka sie sytu-
acje, kiedy firmy wdrazaja jeden system za-
rzadzania BHP zawierajacy zarowno
wszystkie elementy OHSAS 18001:2007, jak
1 PN-N-18001:2004, a nastepnie uzyskuja
dwa odrebne certyfikaty, aby pokazac kon-
trahentom swoja zgodnos¢ zawarta w wy-
maganiach 2 norm.

Certyfikacja na zgodno$¢ z PN-N-
-18001 lub OHSAS 18001 potwierdza, ze
przedsigbiorstwo dziala skutecznie i od-
powiedzialnie w zakresie ochrony zycia
i zdrowia pracownikow. Obie te normy
sq prawie identyczne, a wiec wdrozenie
systemu wedlug jednej z tych norm jest
prawie tozsame z wdrozeniem drugiej nor-
my.

Wdrozony zintegrowany system za-
rzadzania jakoScia w oparciu 0 wymagania
migdzynarodowych i krajowych standar-
dow, takich jak ISO 9001, ISO 14001,
PN-N-18001, wzglednie OHSAS, a w per-
spektywie ISO 45001, jest warunkiem sine
qua non w dobie gospodarki rynkowej dla
istnienia i rozwoju oraz doskonalenia or-
ganizacji produkcyjnej lub ustugowej w XXI
wieku.

Reasumujac, pragne powiedzieC, ze
od jakosci nie ma odwrotu, gdyz na rynku
globalnym nie walczy si¢ tylko ceng wyro-
bu, ktorg zawsze mozna obnizy¢ lub pod-
wyzszyC i dostosowac do innych konku-
rencyjnych firm. Na rynku globalnym wal-
czy si¢ jakoscig — zwyciezajq firmy, ktore do-
minuja jakoscig wyrobdw w mysl stynnego
stwierdzenia ,,gorycz zlej jakoSci pamigta si¢
dluzej niz stodycz niskiej ceny”.

Mam nadzieje, ze ludzie jakoSci,
a wigc wszyscy, ktorzy pracuja nad wy-
pracowaniem zasad teoretycznych i prak-
tycznych oraz potraktujg wdrozenie zin-
tegrowanego systemu zarzadzania jako-
Scig do praktyki jako pewnego rodzaju zy-
ciowa misj¢, doczekaja si¢ uznania swo-
jej godnosci i naleznego im miejsca w spo-
leczenstwie. |
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Badania wysokiej jakosci

Dbatos¢ o najwyzsza jakos¢ ustug stanowi podstawowy kieru-
nek zarzadzania, kiedy w gre wchodzi bezpieczenstwo.

W przypadku ledzinskiego Centrum Badan i Dozoru Goérnic-
twa Podziemnego bezpieczenstwo rozpatrywane jest w trzech
niezwykle waznych dla ludzi, przedsiebiorstw i gospodarki wy-
miarach: bezpiecznej eksploatacji maszyn i urzadzen, bez-
piecznych warunkoéw pracy oraz bezpiecznego srodowiska
naturalnego. Wykonywane przez jednostke pomiary, badania,
oceny i ekspertyzy musza zatem spetnia¢ wymagania przepi-
sow prawnych oraz obowiazujacych w tych obszarach norm
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udujac polityke jakoSci naszej fir-

my, staramy si¢ wychodzi¢ na-

przeciw potrzebom i oczekiwa-

niom naszych klientow nie tylko
w przemySle gorniczym, co moze sugero-
wac nazwa firmy. Nasze doSwiadczenia
i wiedza zdobyte w tym niezwykle trudnym
i wymagajacym sektorze znajdujg swoje za-
stosowanie i s3 cenione przez odbiorcow re-
prezentujacych szereg innych branz, takich
jak: budownictwo, energetyka, transport,
przemyst spozywczy, chemiczny, rolnictwo,
ochrona zdrowia — mowi Krzysztof Mijal-
ski, prezes zarzadu, dyrektor naczelny
CBiDGP.

Polityka jakoSci przedsiebiorstwa ksztal-
towana jest poprzez wdrozony i certyfiko-
wany Zintegrowany System Zarzadzania
zgodny z normami PN-EN ISO 9001,
PN-ENISO 14001, PN-N 18001 oraz PN-
ISO/IEC 27001. - Dotyczy on zardwno
dziafafi zwiazanych z zapewnieniem wy-
sokiego poziomu Swiadczonych ustug i za-
gwarantowaniem bezpieczenstwa powie-
rzonych przez klientow informagji, jak i na-
szego oddzialywania na otoczenie we-
wnetrzne i zewnetrzne. W tym wzgledzie
podstawowe kierunki zarzadzania CBIDGP
wyznaczaja bezpieczeistwo i higiena pra-
cy oraz zapobieganie ewentualnym nega-
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tywnym skutkom wplywu naszej dziafal-
nosci na Srodowisko naturalne — wyjasnia
Zbigniew Zabawa, dyrektor ds. jakoSci
i marketingu.

Realizowana w firmie od wielu lat
koncepcja wdrazania i rozwijania systemu
jakosci zyskala uznanie w Srodowisku
zwigzanym, propagujacym i oceniajacym
efekty dziatalnoSci w obszarze ISO. W te-
gorocznej 5. edycji programu ,,Stawiamy na
Jakos¢” w wojewodztwie Slaskim Cen-
trum Badan i Dozoru Gornictwa Pod-
ziemnego zostato wyrdznione certyfikatem
potwierdzajacym spelnienie wymogow
konkursu w kategorii ,,Stawiamy na Jako$¢
w Firmie”. Kilka lat wczeSniej przedsig-
biorstwo otrzymato Slaska Nagrode Jako-
Sci. CBiDGP jest Cztonkiem Rzeczywistym
Klubu Polskie Forum ISO 9000, Stowa-
rzyszenia Polskie Forum ISO 14000 oraz
Klubu Polskich Laboratoriow Badawczych
POLLAB. Pracownicy CBiDGP biora
udzial w pracach wielu Komitetow Tech-
nicznych Polskiego Komitetu Normaliza-
cyjnego.

Istotnym aspektem polityki jakosci
-z punktu widzenia specyfiki oferowanych
przez CBiDGP ustug - sa akredytacje
udzielone przez Polskie Centrum Akredy-
tacji dla laboratoriow badawczych, labo-
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ratorium wzorcujacego, jednostki inspek-
cyjnej i jednostki certyfikujacej wyroby,
ktora posada status jednostki notyfikowa-
nej w obszarze dyrektywy ATEX. Stanowig
one potwierdzenie wiarygodnosci wyko-
nywanych badaf i ich zgodnoSci z wiasci-
Wwymi przepisami.

System certyfikacji i akredytacji trak-
towany jest przez CBiDGP nie tylko jako in-
formacja adresowana do klientow o spet-
nieniu okreSlonych wymogow, nierzadko
wrecz warunkujacym wspdlprace z klien-
tami, ale takze jako mozliwo$¢ monitoro-
wania stanu realizacji postawionych sobie
celow oraz swoisty sprawdzian wlasnych
mozliwosci, kompetencji i postepow, kto-
re weryfikowane sa przez niezaleznych
ekspertow w trakcie prowadzonych regu-
larnie audytow.

www.cbidgp.pl
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PROZAP Sp. z o0.0. to biuro projek-
towe $wiadczace ustugi inzynierskie. Z ja-
kich realizacji wykonanych na przestrze-
ni 45 lat dzialalnosci jest pan szczegolnie
dumny? Ktéry z projektéw byl najwigk-
szym wyzwaniem?

— Najbardziej dumny jestem z duzych
projektow, skomplikowanych od strony
technicznej, ale 1 przynoszacych naszym
klientom znaczne korzysci, w postaci moz-
liwosci wytwarzania wigkszej iloSci pro-
duktow wysokiej jakosSci lub znacznego ob-
nizenia wskaZnikow zuzycia, a dzigki temu
kosztow wytwarzania. Z pewnoscia do in-
westycji mogacej pofaczy¢ oba te obszary
nalezy modernizacja instalacji mocznika
w Pufawach, gdzie byliSmy wykonawcg pro-
jektow.

Z inzynierskiego punktu widzenia tak-
7e jednym z ciekawszych, ostatnio zreali-
zowanych projektow byl bezciSnieniowy
zbiornik amoniaku o pojemnosci 15 tys. ton.
Ta inwestycja, o wartosci ponad 108 min zi,
zostala zrealizowana w naszej macierzystej
spotce — Grupa Azoty Puiawy SA. Jest to
jeden z najwickszych i najnowoczesniejszych
zbiornikdw tego typu w kraju. Wraz z sys-
temem rozladunku i zaladunku cystern sa-
mochodowych i kolejowych zapewnia za-
chowanie ciaglosci produkgji, umozliwia-
jac import amoniaku z zewnatrz lub eksport
jego nadwyzek. Dzigki temu w putawskich
zakladach mozna na przyktad elastycznie
planowac prace remontowe na wickszych
fragmentach ciagdw technologicznych bez
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Jakosciowy skok

Naszym pierwszorzednym celem jest rozbu-
dowa biura w kierunku firmy typowo pro-
jektowo-inzynieryjnej, ktéra bedzie w stanie
z sukcesem realizowa¢ jeszcze wiecej inwe-
stycji i to w kazdej firmie z branzy chemicz-
nej — mowi Marek Zatorski, prezes zarzadu

ograniczania produkgji. Pelna integracja
zbiornika z instalacjami produkcyjnymi
pozwala rOwniez na zabezpieczenie ma-
gazynowe na wypadek okresowych przerw
w dostawach gazu. PROZAP byt zaanga-
zowany w projekt i realizacj¢ tej waznej in-
westycji na kazdym jej etapie: od koncep-
cji, poprzez projekt bazowy i techniczny,
wspolpracujac z inwestorem w trakcie do-

PROZAP Sp. z o.0.

odpowiednie kompetencje, umozliwiajace
nam rowniez dostawy urzadzefi i budo-
wanie instalacji. Taka formuta realizacji jest
niezwykle poszukiwana na rynku, gdyz
zdejmuje z barkow klienta problemy z or-
ganizacja przedsiewzigcia inwestycyjnego,
zawieraniem umow z dostawcami sprzetu
i wykonawcami robdt budowlanych — tym
wlasnie zajmuje si¢ GRI. Klient kontaktu-

W dzisiejszych warunkach, posiadanie certy-
fikowanego systemu zarzadzania nie jest juz tylko
elementem mile widzianym, ale absolutnie
koniecznym do sigegania po najciekawsze kontrakty

boru i zakupu urzadzefi, az do oddania in-
stalacji do uzytkowania. Kompetencje oraz
wiedza, uzyskane przy tej inwestycji, po-
zwalaja nam teraz na realizacje tego rodzaju
zbiornikdw w formule ,,pod klucz”.

Z kolei projektem bardzo waznym dla
nas od strony organizacyjnej byta baza ma-
gazynowa nawozOow plynnych typu RSM
— {j. roztwor saletrzano-mocznikowy, kto-
rg zrealizowaliSmy w formule ,,pod klucz”
dla spotki Agrochem w Cztuchowie. Ozna-
cza to, ze PROZAP petnit role Generalne-
go Realizatora Inwestycji.

Jeszcze do niedawna byliSmy firma ty-
powo projektowa, ale obecnie posiadamy

je si¢ tylko z PROZAP-em, nam stawia wy-
magania i oczekuje ich spetnienia w okre-
Slonym czasie, a sam moze si¢ poswiecic
swojej statutowej dzialalnosci. Realizacja
»pod klucz” w Agrochemie zakoficzyla si¢
sukcesem i aktualnie prowadzimy kolejne,
podobne inwestycje w Grupie Azoty, row-
niez jako Generalny Realizator Inwestycji.

Co wskazalby pan jako gléwny atut fir-
my: wiedzg¢ techniczna, do$wiadczenie
czy kompleksowos$¢ oferty?

- Trudno wskazac t¢ najwazniejsza ce-
che, gdyz kazda z nich jest kluczowa i zad-
na sama z siebie nie gwarantuje sukcesu.
Mozna powiedziec, ze do tej pory stawia-



liSmy na wysokiej proby kompetencje tech-
niczne, potwierdzone wieloma nagrodami,
np. tytulem ,Firma Projektowa Roku”,
przyznawanym nam — nawet kilkukrotnie
- przez Izbg Projektowania Budowlanego.
Nasi projektanci to specjalisci w swoich
dziedzinach, posiadajacy niekiedy kilku-
dziesigcioletnie doSwiadczenie zawodo-
we. Bazujac na tych walorach, czyli wiedzy
i doSwiadczeniu, mogliSmy wykonac jako-
Sciowy skok i rozszerzyC naszg oferte o kom-
pleksowa realizacje ,,pod klucz”.

Jakie czynniki decyduja o tym, ze
PROZAP cieszy si¢ zaufaniem nie tylko
polskich, ale i zagranicznych klientow?

— Niewatpliwie nalezy tu wskazac wy-
soka jakoS¢ dokumentacji i stosowanych
rozwigzan technicznych, ktore dobrze stu-
73 klientowi, nie obciazajac przy tym nad-
miernie jego budzetu. Dzi¢ki wieloletniemu
doswiadczeniu w projektowaniu dla prze-
mystu chemicznego jesteSmy w stanie spet-
nia¢ zyczenia naszych inwestorow, a nawet
oferowac wiecej niz si¢ spodziewaja. Za-
ufanie, ktérym obdarzaja nas klienci, jest
rowniez zakorzenione w diugiej, 45-letniej
historii firmy: skoro przetrwaliSmy tyle lat,
naznaczonych wieloma historycznymi
zmianami w kraju i na Swiecie, mozna mie¢
uzasadnione przekonanie, ze nauczyliSmy
si¢ znajdowac w nich szans¢ do rozwoju.
Czas zycia instalacji, ktore projektujemy
1 budujemy, obliczony jest na kilkadziesiat
lat. Nasi klienci wolg zwigzac si¢ z firma,
ktora bedzie w stanie przez caly ten czas
Swiadczy¢ dodatkowe ustugi, np. projekty
rozbudowy czy zwigkszenia wydajnoSci.

Jaka role w dzialalnosci firmy odgry-
wa system zarzadzania jako$cig? Jakie ma
on przelozenie na praktyczny wymiar po-
lityki jakoSci?

— PROZAP w 1998 roku uzyskat cer-
tyfikat dla swojego systemu zarzgdzania
jakoscig zgodnego z normg ISO 9001.
W miar¢ uplywu czasu i popularyzacji sys-
temow z rodziny ISO 9001, staly si¢ one jed-
nym z najwazniejszych wyznacznikow wia-
rygodnosci danej organizacji i gwarantem
jej sprawnego dziafania. Praktyka rynkowa
szybko pokazata, ze duze spolki z sektora
chemicznego wymagaja posiadania certy-
fikowanego systemu od swoich kontra-
hentoéw — majac wdrozone systemy jakoSci,
chcialy wspotpracowac jedynie z firmami
0 podobnie rozwini¢tej organizacji. Co
wigcej, wymog posiadania certyfikowanego
systemu zgodnego z normg ISO 9001 za-
czal pojawiac si¢ w zapytaniach ofertowych
i warunkach zamdwieni w ramach przetar-
26w na wiekszos¢ inwestycji. Jesli posiadanie
certyfikowanego systemu nie jest warunkiem
koniecznym do przystapienia do procedu-
1y przetargowej, to przynajmniej zwicksza
szanse firmy na wygranie przetargu. W dzi-

Zbiornik cieklego amoniaku w Grupie Azoty PULAWY
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siejszych warunkach, posiadanie certyfiko-
wanego systemu zarzadzania nie jest juz tyl-
ko elementem mile widzianym, ale abso-
lutnie koniecznym do siggania po najcie-
kawsze kontrakty.

Jakie cele do osiagnigcia wyznaczyl
pan sobie na najblizsze lata? Z czym wia-
73 si¢ plany rozwojowe spotki?

— Naszym pierwszorzednym celem jest
rozbudowa biura w kierunku firmy typowo
projektowo-inzynieryjnej, ktora bedzie w sta-
nie z sukcesem realizowac jeszcze wigcej in-
westycji i to w kazdej firmie z branzy che-
micznej.

Branza projektowa w przyszlosci bedzie
si¢ rozwijata w kierunku kompleksowej re-
alizacji projektow inwestycyjnych. Wzigcie
odpowiedzialnosci za caly proces inwe-
stycyjny, czy to w formule EPCM - . pro-
jektowanie, dostawy, zarzadzanie budowa,
czy tez bardziej ryzykownej, ale jednocze-
Snie najczesciej oczekiwanej EPC-turnkey
— {j. generalna realizacja inwestycji ,,pod
klucz” - pozwala na catkowite zrozumie-
nie przez projektantow celu realizacji, tj. wy-
budowanie i oddanie do uzytku instalacji
spefniajacej lub nawet przewyzszajacej
oczekiwania klienta w zakresie efektywno-
Sci kosztowej, niskich naktadow inwesty-
cyjnych. Dzi§ juz przestaje wystarczac
przekazanie jedynie bardzo dobrej doku-
mentacji technicznej. PodejScie to pozwa-
la rowniez na skrocenie samego procesu in-
westycyjnego, co z pewnoscia jest bardzo
istotne dla wielu naszych klientow. Jest ono
rdwniez wymuszone poprzez obserwowa-
ne w ubieglych latach tendencje do korzy-
stania z outsourcingu w zakresie kompe-
tencji inwestycyjnych przez spotki pro-
dukcyjno-handlowe. Jak juz wczesniej
wspomniafem, PROZAP, wraz z pozosta-
tymi spdtkami projektowo-inzynierskimi
z Grupy Azoty, posiada juz doSwiadczenie

w realizacji projektow ,,pod klucz” oraz
kompetencje wymagane do realizacji pro-
jektow inwestycyjnych w branzy chemicz-
nej, przede wszystkim w kraju, ale takze
poOza naszymi granicami.

Chcemy rowniez brac udziat w duzych
izfozonych projektach dla klientoéw posia-
dajacych wiasne stuzby inwestycyjne, jak na
przykiad Grupa Azoty Putawy. W takich sy-
tuacjach jesteSmy w stanie wspoipracowac
w formufach innych niz GRI. Dla przykia-
du, aktualnie petnimy funkcj¢ inwestora
zastepezego dla firmy Elektrownia Putawy
Sp. z 0.0. Jest to dla nas nowe, niezwykle
interesujace wyzwanie. W imieniu inwestora
m.in. organizujemy i przeprowadzamy po-
stepowania, majace na celu wybor pod-
miotdw, ktore beda wykonywaly poszcze-
g6lne prace, tj. Generalnego Realizatora In-
westycji 1 wykonawce przylaczy surowca,
czyli gazu ziemnego, i przylacza produktu,
czyli energii elektrycznej i cieplnej. Ze
wzgledu na specyfike inwestycji niezbedne
bedzie rowniez wylonienie Doradcy Tech-
nicznego - firmy z branzy energetycznej,
ktora bedzie sprawowac piecz¢ nad pra-
widtowa aplikacja wybranej technologii. Do
obowigzkow PROZAP-u bedzie nalezat
rOwniez nadzor nad opracowaniem sto-
sownej dokumentacji projektowej oraz
— przy pomocy doradcy technicznego
— Swiadczenie nadzoru inwestorskiego
nad prawidiowa realizacja projektu az do
oddania dziatajacej elektrowni do eks-
ploatacji.

Nasze plany na przyszio$¢ sa bardzo
szeroko zakrojone, ale nie sg to sny o po-
tedze, gdyz juz dziS ogladamy ich spetnie-
nie w postaci trwajacych realizacji.

Rozmawiata Dorota Babkiewicz

www.prozap.com.pl
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Bezpieczna zywnos¢

Zapewnienie bezpieczenstwa zdrowotnego zywnosci zwiazane jest

w wdrazaniem systemow zarzadzania bezpieczenstwem zdrowotnym
zywnosci, jakimi sa m.in. zasady Dobrej Praktyki Higienicznej — GHP,
Dobrej Praktyki Produkcyjnej — GMP oraz system HACCP

Igor Stoktosa

obra Praktyka Higieniczna, czy-

li GHP, od angielskiego Good

Hygiene Practice, obejmuje

procedury i instrukcje zawarte
w zaktadowych Ksiegach Higieny firm
sektora zywnoSciowego, stuzace do za-
pewnienia zywnoSci wlasciwej jakoSci zdro-
wotnej. Procedury te dotycza aspektow hi-
gienicznych. Dobra Praktyka Higieniczna
jest obowiazkowym narze¢dziem utrzyma-
nia czystosci i porzadku oraz samokontroli
zaktadu.

— W zaleznosci od wielkosci zaktadu za-
sadne jest tworzenie jednej badz wielu
Ksiag Higieny (KH). W matym zaktadzie
wszystkie procedury i instrukcje zmieszcza
si¢ w jednej zaktadowej ksiedze, w Srednim
lub duzym przedsiebiorstwie moze zaistnie¢
koniecznoS¢ stworzenia ksiegi ogolnej
i szczegdtowych ksigg dziatowych — wyja-
$nia Katarzyna Godlewska, specjalista ds.
bezpieczefistwa zdrowotnego zywnosci fir-
my EEN.

Giowng zasadg tworzenia dokumen-
tacji jest jej przejrzystosc. Najwygodniej jest
prowadzi¢ KH w segregatorze, co utatwia
dodawanie lub usuwanie kolejnych stron.
Warto, aby byly one powktadane w plasti-
kowe koszulki dla ich dodatkowej ochro-
ny.

— W KH powinny znalez¢ si¢ rozdzia-
ly opisujace procedury i instrukcje wyko-
nywania zabiegdw higienicznych w zakia-
dzie. Beda one okresla¢ w szczegdlnosci:
czestotliwos¢, czas mycia i dezynfekcji po-
mieszczen produkeyjnych, urzadzen pro-
dukeyjnych, personelu, czestotliwoS¢ oraz
zakres szkolen pracownikow z zakresu
GHP - dodaje specjalistka EEN.

Wedlug niej w KH nalezy uwzglednic
dwa rodzaje wiadomoSci. Po pierwsze
- og0lny opis firmy w sensie prawnym, tzn.
kto jest wilascicielem i czego, kto nig za-
rzadza, ile 0sob zatrudnia firma, gdzie si¢
miesci (specyfika okolicy), wielkosS¢ zakia-
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du, rodzaj produkgji itp. Po drugie powin-
ny znaleZ¢ si¢ tu informacje szczegotowe
zwiazane z wykonywana dzialalnoscia,
czyli podzial na strefy w zakladzie (pro-
dukeyjna, gospodarcza, biurowa i inne, je-
§li mozna takie wyrdznic). Sugerowane jest
oznaczenie stref kolorami w zaleznoSci
od stopnia zagrozenia mogacego tam wy-
stgpic, w polaczeniu z rezimem i wymaga-
niami higienicznymi.

Stosujac wyroznienie kolorystyczne,
kolorem zielonym oznacza si¢ strefy wol-
ne od produkji i zagrozenia (np. biura), po-
maraficzowym te, w ktorych zagrozenia
moga wystgpowac, zasS czerwonym te stre-
fy, na ktore nalezy zwrociC szczeg6Olng
uwage i w ktorych w zwiazku z tym obo-
wigzuja obostrzenia higieniczne (np. stre-
fa produkji, gdzie np. nie wolno wchodzi¢
bez odziezy ochronnej). W opisie firmy po-
winien znaleZ¢ si¢ rOwniez szkic zakiadu
z zaznaczeniem ww. stref.

Z kolei Dobra Praktyka Produkcyj-
na (ang. Good Manufacturing Practice
— GMP) jest to system oparty zarGwno na
procedurach produkeyjnych, kontrolnych,
jak i zapewnienia jakosci, ktory gwaran-
tuje, ze wytworzone produkty spetniaja
okreslone wymagania jakoSciowe. Dzia-
tanie to ma na celu zapewnienie powta-
rzalnosci oraz jednorodnosci wyrobdw po-
przez Scisty nadzor nad procesem pro-
dukcji, od etapu zaopatrzenia w surowce,
poprzez ich magazynowanie, produkcje,
pakowanie oraz znakowanie, az do mo-
mentu sktadowania i dystrybucji gotowych
wyrobow. Umozliwia to eliminowanie
sytuacji, w ktorych istnieje prawdopodo-
biefistwo zanieczyszczenia wyrobu obey-
mi substancjami, cialami chemicznymi, fi-
zycznymi lub szkodliwa mikroflora. Z ko-
lei prowadzenie poprawnej dokumentacji
pozwala na unikniecie btedow, ktore
moga si¢ zdarzy¢ przy przekazywaniu in-
formacii ustne;j.

Stosowanie standardéw Dobrej Prak-
tyki Produkcyjnej w zaktadach produkcyj-

nych gwarantuje konsumentom wigkszy po-
ziom komfortu oraz pewnos¢ co do jako-
Sci wytwarzanego produktu. Giowna zasadg
GMP jest wykluczenie z procesu produk-
cyjnego wszelkich dziataf przypadkowych
oraz zapewnienie, aby ten proces przebie-
gal zgodnie z wymaganiami znajdujacymi
si¢ miedzy innymi w instrukgji i procedu-
1ze.

Dobra Praktyka Produkcyjna wymaga,
zeby zdefiniowac kazdy element produkcji
zywnoSci, a wszelkie Srodki byly dostarczone
w odpowiedniej ilosci, w odpowiednim
miejscu oraz odpowiednim czasie, a takze
by byly uzyte zgodnie z ich przeznaczeniem.
Oznacza to opracowanie pisemnych pro-
cedur oraz instrukgji dla calego procesu pro-
dukeji, jak rowniez wymagan dla bazy
procesu produkgji, czyli personelu, szkolef,
pozyskiwania surowcow, budynkow oraz
otoczenia produkcyjnego, maszyn i urza-
dzefi, magazynowania, transportu, dys-
trybucji, mycia i dezynfekgji, a takze ochro-
ny przed szkodnikami. Zapisy te powinny
znalez¢ sie w Ksiegach Produkcyjnych
(KP).

Dobre Praktyki Produkcyjne stosowa-
ne sa miedzy innymi w odniesieniu do prze-
mystu spozywczego, przemystu farma-
ceutycznego oraz przemystu kosmetycz-
nego. Standardy Dobrej Praktyki Produk-
cyjnej przedstawione sa w rozporzadzeniach
WE (prawodawstwo unijne), rozporza-
dzeniach krajowych i normach migdzy-
narodowych.

Wreszcie najbardziej znanym syste-
mem jest Hazard Analysis and Critical Con-
trol Point System — HACCP, czyli System
Analizy Zagrozen i Krytycznych Punktow
Kontroli. To narzedzie zarzadzania bez-
pieczefstwem zywnosci i uniwersalna me-
toda systematycznej oceny mozliwoSci wy-
stgpienia zagrozen oraz okreSlenia sposo-
bow ich eliminacji podczas produkcji zyw-
nosci. HACCP to wymog prawa okreslo-
ny m.in. w ustawie z dnia 25 sierpnia 2006
roku o bezpieczefistwie Zywnosci i zywie-
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Stosowanie standardow Dobrej Praktyki
Produkcyjnej w zaktadach produkcyjnych
gwarantuje konsumentom wigkszy poziom
komfortu oraz pewnos$¢ co do jakosSci
wytwarzanego produktu
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nia; rozporzadzeniu Parlamentu Europej-
skiego i Rady Nr 178/2002 z dnia 28 stycz-
nia 2002 roku ustalajacego ogdlne zasady
1 wymagania prawa Zywnosciowego, usta-
nawiajace Europejski Urzad ds. Bezpie-
czefhstwa Zywnosci oraz procedury w spra-
wie bezpieczenstwa Zywnosciowego; oraz
rozporzadzeniu Parlamentu Europejskie-
go i Rady Nr 852/2004 z dnia 29 kwietnia
2004 roku w sprawie higieny Srodkdw spo-
zywczych.

— W swietle tego ostatniego rozporza-
dzenia wszyscy operatorzy zywnosci bez
wzgledu na wielkos¢ i profil prowadzonej
dziatalnoSci od dnia 1 stycznia 2006 roku
majg obowigzek posiada¢ wdrozony i funk-
cjonujacy system HACCP - czytamy na
stronie internetowej Instytutu Zywnosci
1 Zywienia im. prof. dr. med. Aleksandra
Szczygta.

— HACCP jest systemowym postepo-
waniem majacym na celu zapewnienie
bezpieczefistwa zdrowotnego zywnosci
poprzez identyfikacje 1 oszacowanie skali za-
grozeh bezpieczenstwa zywnosci z punktu
widzenia jej jakosci zdrowotnej oraz ryzy-
ka wystapienia tych zagrozefi podczas
przebiegu wszystkich etapow produkcji
1 dystrybucji zywnoSci. Jest to rowniez
system majacy na celu okreslenie metod

ograniczania tych zagrozen oraz ustalenie
dziataf naprawczych — stwierdzaja eksperci
Instytutu. }

— Kodeks Zywnosciowy, czyli Codex
Alimentarius, jako najwyzsze miedzynaro-
dowe gremium i autorytet w dziedzinie zyw-
noSci definiuje system HACCP jako taki sys-
tem, ktory: identyfikuje, ocenia i kontrolu-
je (opanowuje) zagrozenia istotne dla bez-
pieczefstwa zywnosci — dodaja eksperci In-
stytutu.

Koncepcja systemu HACCP zrodzita
si¢ na przefomie lat 60. 1 70. w Stanach Zjed-
noczonych jako wynik polaczonych wysit-
kow NASA (Panstwowej Agencji ds. Ae-
ronautyki i Przestrzeni Kosmicznej) oraz la-
boratoriow wojskowych w celu wprowa-
dzenia tzw. programow ,zero-defects”
przy produkcji zywnoSci, a wiec gwaran-
tujacych w sposob niezawodny i skutecz-
ny jej catkowite bezpieczenstwo.

System HACCP dziata w oparciu
o 7 podstawowych zasad okreSlonych
w Kodeksie ZywnoSciowym. Pierwsza jest
analiza zagrozen — zidentyfikowanie i oce-
na zagrozen oraz ryzyka ich wystapienia,
a takze ustalenie Srodkow kontroli i metod
przeciwdziatania tym zagrozeniom. Kolej-
nym jest ustalenie krytycznych punktow
kontroli w celu wyeliminowania lub zmi-

nimalizowania wystepowania zagrozef.
Nastepnie musimy ustali¢ dla kazdego
krytycznego punktu kontroli wymagania, ja-
kie powinien spetniac i okreslenie granic to-
leranciji. Nalezy tez ustali¢ i wprowadzic sys-
tem monitorowania krytycznych punktow
kontroli i dziatania korygujace, jesli kry-
tyczny punkt kontroli nie spetnia ustalonych
wymagan. SzOsta zasada jest ustalenie
procedur weryfikacji w celu potwierdzenia,
ze system jest skuteczny i zgodny z planem,
a siodma — opracowanie i prowadzenie do-
kumentacji systemu HACCP dotyczacej
etapow jego wprowadzania oraz ustalenia
sposobu rejestrowania i przechowywania
danych oraz archiwizowania dokumenta-
Cji systemu.

Na podstawie znajomosci samych za-
sad systemu oraz jego teoretycznej kon-
cepcji trudno jest jednak wdrozy¢ system
w praktyce. Zanim rozpocznie si¢ realiza-
cje pierwszej zasady systemu HACCP,
niezbedne jest przeprowadzenie kilku czyn-
nosci wstepnych ufatwiajacych prawidto-
we jego wprowadzanie. Kodeks Zywno-
Sciowy proponuje zastosowanie 12-eta-
powej sekwencji dziataf, w wyniku ktorej
uzyskuje si¢ logiczny tok postepowania,
w ktorym kazde kolejne dziatanie wynika
z poprzedzajacego. n

Inwestycje w jakosc 1| rozwo] =X

Przetwérstwo Rybne LOSOS Sp. z o.0. to jeden z wiodacych,
a zarazem najstarszych producentow konserw rybnych w Polsce.
Firma posiada certyfikaty IFS i BRC oraz spetnia wymogi systemu HACCP

istoria firmy siega 1954 roku,

kiedy to w obrebie usteckiego

portu powstata Spotdzielnia

Pracy Rybofowstwa Morskiego
,L0s08”. Chcac utrzymac si¢ w awangar-
dzie, takze w realiach wolnego rynku,
zarzad postanowil o przeksztalceniu
spotdzielni w spotke prawa handlowego.
Transformacje sfinalizowano ostatecznie
w 2000 roku, dystrybuujac udziaty pomie-
dzy dotychczasowych spotdzielcow. Pod-
jeto rowniez decyzje o przeniesieniu fabryki
na teren Stupskiej Specjalnej Strefy Eko-
nomicznej, gdzie dzi§ miesci si¢ imponujaca
siedziba jednego z najbardziej zaawanso-
wanych technologicznie zaktadow prze-
tworstwa rybnego w kraju.

Firma £LOSOS od wielu lat systema-
tycznie inwestuje w jakoS¢ i rozwoj fabry-
ki. W ciagu ostatnich 15 lat przeznaczono
na ten cel ponad 82 min zi.
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Blisko 60 proc. produkgji firmy
trafia na polski rynek. Firma wspot-
pracuje z wigkszoscia sieci han-
dlowych, m.in.: Eurocash, Makro,
Auchan, Polomarket, Mila, Car-
refour, Kaufland, Tesco, Inter-
marche, Real, E. Leclerc, Stokrot-
ka, Eko, Piotr i Pawet, Aldik, Sel-
gros, Matpka. Natomiast w dys-
trybucji tradycyjnej konserwy sa
dostepne m.in. u takich dystrybutorow jak
Specjat czy Bac-Pol. Pozostate 40 proc. pro-
dukgji trafia do wielu krajow na Swiecie, ta-
kich jak: Czechy, Stowacja, Serbia, Cypr,
Buigaria, Rumunia, Wegry, Izrael, Austra-
lia, USA, Wielka Brytania, Kanada, Hisz-
pania, Francja.

Sprawne zarzadzanie procesami po-
zwala obniza¢ koszty: nowoczesne auto-
klawy zmniejszaja zuzycie wody w proce-
sie sterylizacji, urzadzenia RTG przeswie-

tlaja konserwy pod katem zanieczyszczen
mechanicznych, redukujac straty produk-
cyjne, a nowoczesny system podczyszcza-
nia wykorzystuje osady Sciekowe w bioga-
ZOWNL.

Przedsigbiorstwo dziennie przerabia
okoto 40 t produktu rybnego, a rok 2014 za-
mknglo ze sprzedaza na poziomie 59 min
szt. konserw.

www.lososustka.com.pl



SYSTEMY ZARZADZANIA JAKOSCIA

Norma IS0 9001:2015

juz dostepna w Polsce

ISO 9001 jest najbardziej znana norma na swiecie. Moze by¢
stosowana przez wszystkie organizacje bez wzgledu na ich wielkos¢,
rodzaj, dostarczane wyroby i ustugi oraz sektor dziatalnosci.
Odniosta olbrzymi sukces, przyczynita sie do poprawy jakosci

i upowszechnienia problemoéw jakosci wsrod praktykow oraz
zmienifa relacje w tancuchu dostaw

Jolanta Kochanska
Zastepca Prezesa Polskiego Komitetu
Normalizacyjnego ds. Normalizacji

owa norma ISO 9001:2015,

tak jak wszystkie normy ISO,

zostata opracowana przy za-

chowaniu mi¢gdzynarodowego
konsensu ekspertdw. Organizacje wdraza-
jace norm¢ mogg korzystac z ogdlnoswia-
towych doswiadczefi i dobrych praktyk z za-
kresu zarzgdzania.

Wedltug danych Miedzynarodowej Or-
ganizacji Normalizacyjnej [SO, na zgodno$¢
7150 9001 certyfikowanych jest 1 138 155
organizacji na catym Swiecie.

ISO 9001, jak wszystkie normy, podlega
okresowym przegladom, w wyniku ktorych
podejmuje si¢ decyzje o ewentualnej no-
welizacji. Kolejne nowelizacje normy ISO
9001, w tym rdwniez ostatnia, mialy na celu
wykorzystanie najnowszych osiagnie¢ nauki,

techniki i praktyki w dziedzinie zarzadzania
jakoscig, nadgzanie za Swiatowym ,,pozio-
mem techniki”, korzystanie z doSwiadczen
uzytkownikow oraz zmiany w zlozonym, wy-
magajacym i dynamicznym otoczeniu,
w ktorym dziataja organizacje.

Pomimo wprowadzenia wielu zmian
w podejSciu do systemu zarzadzania jako-
Scig Nigel Croft — przewodniczacy Podko-
mitetu Technicznego ISO/TC 176/SC 2, od-
powiedzialnego za nowelizacje ISO 9001,
okreslif te zmiany jako ewolucyjne, a nie re-
wolucyjne. Stwierdzit: ,,ISO 9001:2015
jest mniej nakazowa od poprzedniej wersji.
Jest oparta na efektach dziatalnosci, kon-
centruje si¢ na tym, co nalezy osiagnac,
a nie — w jaki sposob. Uzyskano to dzieki
polfaczeniu podejscia opartego na ryzyku
z cyklem PDCA na wszystkich poziomach
organizacji, uwzgledniajac kontekst, w ja-

kim dziafa organizacja”. Nigel Croft dodat
rowniez: , Traktuj nowa norme jako moz-
liwo$¢ doskonalenia swojego systemu za-
rzadzania jakoscia, a nie nowy zestaw wy-
magaf, ktore musisz spefniac”.

Prace nad Polska Normg wdrazajaca
ISO 9001 prowadzit KT 6 ds. Systemow
Zarzadzania, ktory dziata przy Polskim Ko-
mitecie Normalizacyjnym. We wrze$niu
opublikowano nowg norme ISO 9001:2015,
ktora zostala wprowadzona do zbioru
Polskich Norm jako: PN-EN ISO
9001:2015-10 Systemy zarzadzania jako-
Scig — Wymagania.

Polska Norma jest dostgpna na razie
w jezyku angielskim. Opublikowanie pol-
skiej wersji jezykowej planowane jest na
2016 rok.

www.pkn.pl

Co zmieniono w nowej normie IS0 9001:2015?

- Dostosowano norme takze do organizacji ustugowych.

- Uwzgledniono otoczenie organizacji oraz strony zainteresowane istotne dla sys-
temu zarzadzania i ich wymagania (potrzeby i oczekiwania).

- Przyjeto podejécie oparte na analizie ryzyka podczas planowania, wdrazania

i funkcjonowania systemu.

- Uwzgledniono zintegrowanie wymagan systemu zarzadzania z procesami bizne-

Sowymi organizaciji.

- Zwiekszono nacisk na zaangazowanie najwyzszego kierownictwa w skuteczne

zarzadzanie.

- Uelastyczniono podejscie do dokumentacii; organizacja bedzie miata wigksza
swobode w decydowaniu, jakie udokumentowane informacije sg dla niej odpo-

wiednie i przydatne.

- Zwiekszono nacisk na osigganie celu zwigkszenia zadowolenia klienta.
- Uwzgledniono znaczenie wiedzy niezbednej do funkcjonowania procesow.
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Polska gospodarka nie dziata w proézni, a zatem jesli chcemy,

Jakos¢ warta kazde] ceny L@

Polska

aby nasze produkty czy ustugi byly wybierane przez klientow
zarowno w kraju, jak i za granica, musimy zagwarantowac
przynajmniej porownywalny poziom jakosci — mowi Krzysztof

Jankowski, prezes zarzadu TUV SUD Polska Sp. z o.o.

Jakie réznice w podejsciu do jakosci
wskazalby pan w przypadku polskich i za-
granicznych przedsigbiorc6w?

— Nasza gospodarka jest Scisle poia-
czona z innymi gospodarkami. Dodat-
kowo dziatania gospodarcze wymagaja
spetnienia wielu przepisow czy norm ja-
koSciowych. Z tego wzgledu trudno wska-
zac na znaczace roznice w podejsciu do
aspektow jakoSciowych pomigdzy polskimi
czy zagranicznymi przedsiebiorstwami.
Firmy doskonale zdaja sobie sprawe, ze
przy tak duzym nasyceniu rynku i nie-
zwykle silnej konkurencji jednym z gtow-
nych aspektow decydujacych o wyborze
konkretnego partnera jest wlasnie jakoS¢
Swiadczonych ustug czy oferowanych
produktow. Nasz rynek jest bardzo doj-

114 Fakty

rzaly ijeSli nawet przyjmiemy, ze glownym
czynnikiem wyboru jest nadal cena, to i tak
bez odpowiedniej jakoSci nawet najtafisze
ustugi nie majg wickszych szans na za-
gwarantowanie odpowiedniej liczby lo-
jalnych klientow. Firmy bardziej rozumieja,
ze coraz czgsciej to jakoS¢, a nie paleta
produktdéw pozwala wyrdzni€ si¢ na ryn-
ku i tym samym zagwarantowac odpo-
wiednig pozycje. Prowadzi to do stwier-
dzenia, ze wiasnie jako$¢ moze by¢ gwa-
rantem umocnienia pozycji na rynku — co
ciekawe, takze pod wzgledem efektywnosci
ekonomicznej, bowiem w wielu przypad-
kach klienci sg gotowi zaplacic wigcej, pod
warunkiem ze otrzymaja serwis wysokiej
jakosci.

Czy coraz wigkszy dorobek gospo-
darczy Polski idzie w parze z jakoscia?

— Zdecydowanie tak. Tak jak wspo-
mnialem, polska gospodarka nie dziata
w prozni, a zatem jesli chcemy, aby nasze
produkty czy ustugi byly wybierane przez
klientow zardwno w kraju, jak i za granica,
musimy zagwarantowac przynajmniej po-
rownywalny poziom jakosci.

Jaki jest aktualnie stosunek mene-
dzeréw do certyfikacji i w jakich obszarach
szczegblnie warto dzi§ zainwestowac w ta-
kie potwierdzenie jakosci?

— Wszyscy doskonale zdaja sobie spra-
we z koniecznoSci przeprowadzania pro-
cesOw certyfikacyjnych w swoich firmach.
Po pierwsze dlatego, ze bez spetnienia
okreslonych norm jakoSciowych czy tech-

nicznych nie ma mozliwosci, aby dany pro-
dukt czy ustuga mogly zosta¢ wprowadzone
do obrotu — dotyczy to glownie dziatan
w rdznego rodzaju galeziach przemystu
iw duzej mierze jest uwarunkowane wzgle-
dami bezpieczefistwa wykorzystania maszyn
iurzadzen. Po drugie wiele firm coraz bar-
dziej zdaje sobie sprawe, ze certyfikacja sys-
temow zarzadzania — ktora nie jest obo-
wigzkowa z punktu widzenia uwarunkowan
prawnych — gwarantuje najwyzsze stan-
dardy jakoSci systemOw zarzadzania, co
z kolei przektada si¢ na zwiekszenie efek-
tywnosci i konkurencyjnoSci przedsigbior-
stwa. Pozytywnym aspektem jest to, ze co-
raz wiecej firm dostrzega koniecznosc 1a-
czenia ze sobg obowigzkowej i dobrowol-

Cieszymy sie, Ze nasze dziatania stanowia wazne
ogniwo w procesie podnoszenia jakosci i Ze stanowimy
jeden z elementow majacych wptyw na ogdlinie rozu-
miany aspekt podnoszenia standardow jakoSciowych.

nej certyfikacji, co Swiadczy o tym, ze
dana firma jest zainteresowana zapewnie-
niem najwyzszej jakoSci w kazdym mozli-
wym obszarze funkcjonowania.

Certyfikacja wigze si¢ z kosztami, a do
tego jest znacznie powszechniejsza niz kil-
kanascie lat temu. Co przemawia za tym,
ze warto si¢ o nig postarac?

—Jak juz moéwilem, z jednej strony jest
to wymuszane przez uwarunkowania praw-
ne obowigzujgce na rynku lub przez ocze-
kiwania samego rynku, z drugiej za$ — na-
lezy sobie zadac pytanie: czy certyfikacja jest
kosztem, czy raczej inwestycja? Jesli przyj-
miemy, ze procesy certyfikacyjne majq stu-
zy¢ dostgpowi towardw czy ustug do ryn-
ku i maja bezposredni wplyw na poprawe
funkcjonowania firmy pod katem systemow



zarzadzania, by¢ moze udzielimy najwia-
Sciwszej odpowiedzi, ze certyfikacja jest in-
westycja, dzigki ktorej dziatania firmy sta-
Ja sie jeszcze bardziej efektywne z punktu
widzenia globalnej efektywnosci ekono-
micznej. Co wigcej, w wielu przypadkach
kontrahenci wrecz wymagaja od poszcze-
g6lnych firm spefniania okre§lonych stan-
dardow jakoSciowych zarowno w sferze do-
browolnej, jak i obowigzkowej. Dlatego sta-
nowi to rowniez swego rodzaju ,paszport”
umozliwiajacy szersze operowanie na ryn-
ku. Sadzg, ze aspekt, o ktérym tu rozma-
wiamy, jest wynikiem ewolucji postrzega-
nia przez samych przedsigbiorcow ko-
niecznosci dziafaf certyfikujacych na prze-
strzeni ostatnich lat. Coraz rzadziej spo-
tykamy si¢ z sytuacja, w ktorej podejscie do
certyfikacji mozna okresli¢ jako potrzebe cer-
tyfikacji podyktowang tym, ze inni jg prze-
prowadzili — w takim przypadku rzeczywi-
Scie mozna si¢ zastanawiac, czy nie jest to
tylko 1 wytacznie koszt. Jednak wiekszoS¢
przedsigbiorcow podchodzi do tego za-
gadnienia w inny sposob, przyjmujac, ze
certyfikacja daje mi wymierne korzySci,
zardwno od strony polepszenia procesow
funkcjonowania firmy, jakoSci oferowa-
nych ustug oraz produktow, jak i wartoSci
wizerunkowej — swego rodzaju potwier-
dzenia: ,,Jestem wiarogodnym partnerem,
spetniajacym niezb¢dne standardy jako-
Sciowe”. W takim przypadku certyfikacja jest
inwestycja.

Certyfikaty branzowe powinny by¢
uzupelnieniem najpopularniejszych sys-
teméw zarzadzania jakoScig opartych
o normy ISO, czy same w sobie sg wy-
starczajacym wyréznikiem?

—ISO 9001 jest najbardziej rozpozna-
walng normg dotyczaca systemow zarza-
dzania. Jej glowna zaleta jest uniwersalnos¢
1 mozliwo$¢ stosowania w organizacjach
z r0znych branz. Mozna powiedziec, Ze sta-
nowi ona doskonaly fundament dla kazdego
systemu jakosci. Niemniej jednak kazda
branza ma swoja specyfike 1 wynikajace
z niej wymagania. Dlatego na przestrzeni
lat obserwujemy systematyczny rozwdj
certyfikacji branzowej. Co ciekawe, wiele
norm branzowych bazuje na wymaga-
niach normy ISO 9001 lub jest rozszerze-
niem tych wymagan. Wielu naszych klien-
tow rozpoczyna certyfikacje od ISO 9001,
by w kolejnych latach rozwijac system i cer-
tyfikowac si¢ na zgodnos¢ z normami bran-
zowymi. TUV SUD Polska ma w swoich
szeregach audytorow z réznych branz,
zardwno w zakresie ISO 9001, jak i syste-
mow branzowych. Poprzez odpowiedni
branzowy dobor audytorow staramy si¢
od poczatku pomagac naszym klientom
i wskazywac kolejne etapy rozwoju systemu
zarzadzania.
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Czy na podstawie panstwa doswiad-
czen jakiekolwiek branze mozna uznac za
zdecydowanych lider6w jakosci? Ktére ga-
Iezie przemyslu sa najbardziej wymagaja-
ce pod wzgledem czynnoS$ci poprzedzaja-
cych wydanie certyfikatu?

— W obecnych czasach poziom jakoSci
ustug jest tozsamy z kwestia istnienia na ryn-
ku, dlatego trudno wskazywac tzw. liderow
jakosci. Generalnie jest to wprost propor-
cjonalne do poziomu skomplikowania pro-
cesOw wytwarzania, technologii czy samych
produktow. Innymi stowy, im bardziej zto-
zony produkt i jego technologia wytwa-
rzania, tym bardziej wymagajace i skom-
plikowane sg procesy certyfikacyjne zwig-
zane z jakoScia.

Jak przedstawia si¢ sytuacja na rynku
ustug certyfikacji i jakie kryteria sa decy-
dujace, jesli mowa o przewadze nad innymi
podmiotami?

— Zasadniczo rynek ustug certyfikacji
w Polsce moze by¢ podzielony na trzy glow-
ne segmenty graczy rynkowych: lokalne fir-
my pafistwowe, ktore z mocy ustawy do-
konuja certyfikacji w obszarach niedo-
stepnych dla innych podmiotow z branzy
certyfikacyjnej, lokalne firmy, ktore swoje
dziatania koncentruja giownie na krajowym
rynku, oraz mi¢dzynarodowe jednostki
certyfikacyjne, ktorych zasigg dziatania
obejmuje caty swiat. TUV SUD Polska za-
licza si¢ do trzeciej grupy. Jakie sa kryteria
wyboru? To oczywiscie zalezy od typu
certyfikacji i potrzeb klientow — jesli przed-
sigbiorstwo operuje w obszarach zarezer-
wowanych dla pafistwowych graczy, ko-
rzysta z ustug tychze jednostek certyfiku-
jacych. Jedli z kolei dane przedsigbiorstwo
jest nastawione na szeroka ekspansje — row-
niez poza granice Polski - lub poszukuje fir-
my certyfikacyjnej o ugruntowanej pozycji
rynkowej — tzw. znanej marki, wybierze mie-
dzynarodowa jednostke. Istnieja takze
przedsigbiorcy wybierajacy lokalnych gra-
czy z branzy certyfikacyjnej, co uwarunko-
wane moze by¢ profilem ich dziatalnoSci,
specyficznymi wymaganiami itp. W tym
miejscu warto zwrdci¢ uwage na niezwykle
istotny aspekt zwiazany z wyborem jed-
nostki certyfikujacej. Branza ta jest Scile
skorelowana z samym audytorem wyko-
nujacym audyty — z tym, jaka wiedze i kwa-
lifikacje posiada audytor, jak rozumie po-
trzeby branzy, procesow czy danego przed-
siebiorstwa. Wtasnie to stanowi w wielu
przypadkach wyrdznik konkretnej jednostki
certyfikujacej.

Naile TUV SUD Polska czerpie know-
-how od mie¢dzynarodowego koncernu? Ja-
kie elementy skladaja si¢ na czolowa po-
zycje w reprezentowanym sektorze?

— Bycie czgscia jednej z najwickszych
firm certyfikacyjnych daje nam mozliwos¢

skorzystania zaréwno z zaplecza tech-
nicznego, jak i czysto merytorycznego.
Z jednej strony mamy mozliwos¢ korzy-
stania z doSwiadczef koncernu w odnie-
sieniu do roznych rynkow i obszaréw funk-
cjonowania, z drugiej — mozemy korzystac
z doSwiadczen ekspertow, jak rowniez in-
frastruktury koncernu, z akredytacjami
wlacznie. Pozwala to na znacznie szersze
podejscie do rynku certyfikacji, zarowno pod
wzgledem obszarow dziatania, jak i posia-
danych kompetencji, co stanowi atrakcyj-
ny walor dla naszych klientow. Dodatkowo
w wielu przypadkach mozemy zapropo-
nowac klientom gotowe rozwiazania sys-
temowe wynikajace z naszego szerokiego
doswiadczenia na wielu rynkach.

Czy kariera audytora jest dzi$ kusza-
ca dla mlodych ludzi? Jak ocenia pan sy-
tuacje kadrowa w panistwa branzy i czy
trudno jest o staly, kompetentny zesp6t eks-
pertéw w dziedzinie jako$ci?

- Tak, to bardzo atrakeyjny zawdd. Wy-
nika to moim zdaniem z faktu, ze ta praca
moze dac bardzo duzg satysfakcje w kon-
tekScie przyczyniania si¢ do poprawy funk-
cjonowania przedsigbiorstw czy branz.
Mysle, ze audytor moze by¢ wspoitworca
wielu sukcesow, a to z pewnoscia daje po-
czucie spelnienia zawodowego. Jednocze-
Snie mozna Smiato powiedzie¢: dobrych au-
dytorow nigdy dosyé. W przypadku TUV
SUD Polska udato nam si¢ na przestrzeni
lat zbudowac¢ zespot audytordw, ktory
Smiato moze konkurowac z najlepszymi, za-
rowno w kontekscie posiadanych kwalifi-
kacji, jak 1 umiejetnosci rozumienia klien-
tow.

Jak wazna dla rozwoju panstwa firmy,
az drugiej strony dla jakosci krajowej go-
spodarki jest oferta szkoleniowa kierowana
do poszczegélnych branz i pracownikow
roznych szczebli?

— Przede wszystkim jesteSmy bardzo
dumni, Ze mozemy dzieli€ si¢ swoja wiedza
i doSwiadczeniem z naszymi klientami.
Dzieki temu mozemy takze przyczyniac si¢
do doskonalenia funkcjonowania roznych
przedsicbiorstw. Wiasnie z tego wzgledu sta-
ramy si¢ stale rozwija¢ tematyke szkolen.
Z kolei z marketingowego punktu widzenia:
popyt na réznego rodzaju szkolenia po-
maga nam w okreSleniu potrzeb rynku
w naszej branzy, z drugiej zas strony — sta-
nowi doskonale narzedzie umozliwiajace
kontakty z klientami i mozliwos¢ oferty ca-
lej naszej palety produktow. Reasumujac,
cieszymy si¢, 7e nasze dzialania stanowig
wazne ogniwo w procesie podnoszenia ja-
koSciize stanowimy jeden z elementow ma-
jacych wplyw na ogdlnie rozumiany aspekt
podnoszenia standardow jakoSciowych.

Rozmawiata Magdalena Szczygielska
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Na calym swiecie wzrasta zainteresowanie zywnoscia ekologiczna. Nie nikna
jednak obawy, ze produkty reklamowanie jako ekologiczne sa podrobkami

i nie roznia sie od zwyklych wyrobéw niczym oprocz napisow na etykietach.
Konsumenci chcieliby wiedzieé, jak sa certyfikowane i czy mozna tym

certyfikatom wierzy¢

koro juz ptacimy za wyroby eko-

logiczne znacznie wigcej niz za

inne, oczekujemy, ze sa one

rzetelnie sprawdzone, poniewaz
w umowie ze sprzedawca stawka jest nasze
zdrowie. Caly proces potwierdzania ich wia-
rygodnoSci zaczyna si¢, oczywiscie, u pro-
ducenta.
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Rozporzadzenia Unii Europejskiej
w zakresie rolnictwa wprowadzaja surowe
zasady dla wytwarzania i sprzedazy eko-
logicznych produktdw rolnych. W rolnic-
twie ekologicznym nie wolno stosowac: syn-
tetycznych Srodkéw ochrony roslin, na-
wozOw 1 zapraw nasiennych; sztucznych
koncentratow, pasz przemystowych; pro-

mieniowania jonizujacego; GMO = ge-
netycznie modyfikowanych organizmow.

Po zastosowaniu si¢ do tych wymagan
mozna uzyskac istotne korzysci. Sa to: za-
pewnienie zbytu swoich produktow (ro-
snaca ich popularno$¢ w kraju i za grani-
ca), otrzymanie doptat z Unii Europejskiej,
spetnienie oczekiwan swoich odbiorcow



— coraz wi¢cej ludzi sigga po domowe wy-
roby, pozytywny wplyw na srodowisko na-
turalne.

Dla ludzi i Srodowiska

Rolnictwo ekologiczne okresla si¢ jako
system gospodarowania o zrownowazonej
produkgji roslinnej i zwierzecej. Produkcja
ekologiczna powinna Iaczy¢ przyjazne Sro-
dowisku praktyki gospodarowania, wspo-
magac wysoki stopiefi roznorodnosci bio-
logicznej, wykorzystywac naturalne proce-
sy oraz zapewni¢ wlasciwy dobrostan zwie-
rzat.

Bardzo cz¢sto podkresla sie dwoista na-
ture systemu rolnictwa ekologicznego — czy-
tamy na stronie internetowej Ministerstwa
Rolnictwa i Rozwoju Wsi. — Przede wszyst-
kim jest to system wplywajacy pozytywnie
na Srodowisko naturalne, co tez przyczynia
si¢ do osiggania szeroko rozumianych ko-
rzySci rolnoSrodowiskowych. Z drugiej
Jjednak strony rolnictwo ekologiczne jest od-
powiedzia na zmieniajacg si¢ strukture
popytu na rynku. Konsumenci skianiaja si¢
ku tym produktom, chcg je kupowac i za-
zwyczaj placg za nie wyzsza ceng niz za pro-
dukty, ktore nie zostaly wytworzone takimi
metodami. Zgodnie z tym podejsciem sys-
tem rolnictwa ekologicznego jest syste-
mem rynkowym.

Szybki rozwdj sektora rolnictwa eko-
logicznego znajduje odzwierciedlenie we
wzroScie podazy wysokojakoSciowych pro-
duktow. W 2004 roku kontrola objetych bylo
3760 gospodarstw o powierzchni 82 730 ha,
aw 2013 roku liczba gospodarstw ekolo-
gicznych wynosila 26 598, a zajely one bli-
sko 669 970 ha. Liczba przetworni wzrosta
z 55 w 2004 roku do 407 w 2013 roku.
W Polsce udziat rolnictwa ekologicznego
w catkowitej powierzchni upraw rolnych
w 2002 roku wynosit zaledwie okoto 0,3
proc., podczas gdy Srednia w panstwach
wstarej Unii” wynosifa 3,3 proc. Obecnie
udzial powierzchni ekologicznej w Polce
wzrdst do 4 proc. Pochodng rozwoju tego
sektora rolnictwa jest wzrost liczby jedno-
stek certyfikujacych, odpowiedzialnych za
kontrole i certyfikacje. W 2013 roku takie
kontrole przeprowadzato 10 upowaznio-
nych jednostek certyfikujacych.

Inak zohowiazuje

Certyfikacja ekologicznych gospo-
darstw rolnych obejmuje: kontrole u pro-
ducenta, ubiegajacego si¢ o certyfikat,
okreSlenie i pobranie probek oraz ich ba-
danie; przeglad i oceng dokumentacji; de-
cyzje dotyczaca certyfikacji; udzielenie ze-
zwolenia; nadzor w okresie waznosci cer-
tyfikatu, obejmujacy: kontrole dorazne,
badania probek wyrobdw z produkcji oraz
ocen¢ procesu produkeyjnego.
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W przypadku gospodarstw rolnych
przestawiajacych swoja produkcje na me-
tody ekologiczne certyfikat wydawany jest
po kilku kontrolach. Oznakowanie pro-
duktu rolnictwa ekologicznego polega na
umieszczeniu na etykiecie lub opakowaniu
tego produktu: napisu informujacego
0 sposobie produkcji metodg ekologiczna,
logo wspolnotowego, numeru identyfika-
cyjnego upowaznionej jednostki certyfi-
kujacej, pochodzenia surowca, nazwy
producenta.

Oznakowanie zwierzecia pochodzg-
cego z gospodarstwa rolnego, w ktorym
chow lub hodowla zwierzat prowadzone sg
metodami ekologicznymi, powinno umoz-
liwia¢ identyfikacje producenta posiadaja-
cego dane gospodarstwo.

Oznakowane produkty rolnictwa eko-
logicznego przeznaczone do obrotu lub do
dalszego przetworstwa nalezy przecho-
wywac oddzielnie od innych produktow rol-
nych.

CZR

System kontroli i certyfikacji w rolnictwie ekologicznym stanowia:

1. Minister rolnictwa i rozwoju wsi, jako organ upowazniajacy jednostki certyfiku-
jace do prowadzenia kontroli i wydawania certyfikatow.

2. Inspekcja Jakosci Handlowej Artykutow Rolno-Spozywczych sprawuje nadzor
nad jednostkami certyfikujgcymi oraz nadzor nad produkcijg ekologiczna.

3. Inspekcja Handlowa wspdtpracuje z IJHAR-S przy sprawowaniu nadzoru nad
jednostkami certyfikujgcymi oraz produkcija ekologiczng w zakresie wprowadzania
do obrotu detalicznego produktow.

4. Inspekcja Weterynaryjna wspotpracuje z IJHAR-S przy sprawowaniu nadzoru
nad jednostkami certyfikujgcymi oraz produkcjg ekologiczng okreslonych w rozpo-
rzadzeniu wyrobow.

5. Panstwowa Inspekcja Ochrony Roslin i Nasiennictwa wspotpracuje z [JHAR-S
przy sprawowaniu nadzoru nad jednostkami certyfikujgcymi oraz produkcija ekolo-
giczng, w zakresie innych produktow.

6. Upowaznione jednostki certyfikujgce akredytowane w zakresie rolnictwa ekolo-
gicznego, zgodnie z Normg PN-EN 45011 ,Wymagania ogdlne dotyczace dziata-
nia jednostek prowadzacych systemy certyfikacji wyrobow”.

Funkcjonowanie systemu kontroli i certyfikacji w rolnictwie ekologicznym jest pod-
stawowym gwarantem dla konsumenta, ze srodki spozywcze znajdujgce sie na
rynku wyprodukowane zostaly zgodnie z obowigzujgcymi przepisami dotyczgcymi
rolnictwa ekologicznego i sg wolne od zanieczyszczen, takich jak: pozostatosci
Srodkow ochrony roslin i hormonow, a podczas ich produkciji nie stosowano nawo-
zow sztucznych i organizmow zmodyfikowanych genetycznie.

Lista jednostek certyfikujgcych akredytowanych przez wiasciwy organ w zakresie
rolnictwa ekologicznego zgodnie z europejska normag EN 45011 lub przewodni-
kiem ISO 65 (,0gdlne wytyczne dotyczace akredytacii jednostek certyfikujgcych
wyroby w odniesieniu do wymagan normy PN-EN 45011:2000") i upowaznianych
przez ministra do przeprowadzania kontroli oraz wydawania i cofania certyfikatow
zgodnosci jest dostegpna w resorcie.

Informacje o systemach kontroli i certyfikacji oraz nazwy i kody jednostek certyfiku-
jacych upowaznionych do kontroli w krajach Wspolnoty Europejskiej i krajach Eu-
ropejskiego Obszaru Gospodarczego publikowane sg przez Komisje Europejska.
Zgodnie z ,,Zawiadomieniem Panstw Cztonkowskich” opublikowanym w Dzienniku
Urzedowym Unii Europejskiej z 26 marca 2009 roku systemy funkcjonujgce w po-
szczegolnych panstwach zastaly podzielone na trzy rodzaje:

- system oparty na zatwierdzonych prywatnych podmiotach certyfikujacych;

- system oparty na jednym lub wigkszej liczbie wyznaczonych publicznych orga-
now certyfikujgcych;

- system oparty na wyznaczonym publicznym organie certyfikujgcym oraz zatwier-
dzonych prywatnych podmiotach certyfikujgcych.

Zrédfo: Ministerstwo Rolnictwa i Rozwoju Wsi
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Czy ochrona srodowiska
naprawde moze sie opfacac?

Niektorzy przedsie-
biorcy twierdza, ze
tak. Ponad 2000 pod-
miotow w Polsce uzy-
skato w ciagu ostatnich
20 lat certyfikat zgod-
nosci z norma miedzy-
narodowa ISO 14001,
ktora zawiera
wymagania dla
systemu zarzadzania
srodowiskowego

ystem zarzadzania Srodowisko-

wego oznacza te cz¢S¢ ogdlnego
systemu zarzadzania organiza-

¢ja, ktora ma na celu ograniczanie
negatywnych odziatywan na Srodowisko,
zapewnienie zgodnoSci z wymaganiami
prawnymi oraz odniesienie si¢ do ryzyk
i szans zwiazanych z oddzialywaniem na
Srodowisko i wplywem Srodowiska na
dziafalnoS¢ organizacji. Wiele z certyfiko-
wanych na zgodnos¢ z ta normg organizacji
dobrowolnie podejmuje dziatania idace
dalej niz obowiazki wynikajace z prawa.
Po 3 latach prac, 15 wrzeSnia biezace-

go roku ukazata si¢ kolejna, trzecia juz wer-

sja tej normy. Pierwszg opublikowano
w 1996 roku.

Warto pamigtac, ze waznym elementem
ochrony Srodowiska jest optymalizacja zu-
zycia drozejacych zasobow naturalnych.
Ochrona Srodowiska moze zatem oznacza¢
0szczednos¢ ekonomiczna. Dotyczy to nie tyl-
ko procesow wytworczych, ale réwniez okre-
su eksploatacji wyrobow. W tym kontekscie

nowa norma ISO 14001 moze by¢ zrodtem
korzysci dla finalnych uzytkownikow. Pro-
dukty i ustugi oferowane przez posiadaczy
certyfikatow powinny by¢ bardziej oszczed-
ne i trwale. Czy tak si¢ stanie? Zobaczymy.
Wigcej szczegdlow na temat wymagan no-
wej normy ISO 14001 oraz baza certyfiko-
wanych podmiotéw na stronie internetowej
Stowarzyszenia www.pfiso14000.org.pl

Robert Pochyluk, prezes zarzadu Stowarzyszenia Polskie Forum ISO 14000, reprezentujacy
Polske w Komitecie Technicznym opracowujgcym nowg norme, wyjasnia: — Zmiany w global-
nej gospodarce, jakie mialy miejsce w ostatnich 20 latach, wymusity modyfikacje wymagan normy.
Najwazniejsze z nich to uznanie kwestii ochrony srodowiska za element strategiczny zarzadzania
przedsigbiorstwem, wymagajgcy zaangazowania najwyzszego kierownictwa oraz uwzglednienie
trendu polegajgcego na coraz diuzszych tfancuchach dostawcow i podwykonawcow. Kwestie
ochrony srodowiska moga zadecydowac obecnie o bycie przedsiebiorstwa, a praktyki polegajace
na zlecaniu najbardziej ucigzliwych dla srodowiska proceséw podwykonawcom nie powinny byc
traktowane jako realne zmniejszenie wptywu na srodowisko. W nowej normie dostrzezono rowniez,
ze 7 punktu widzenia organizacji istotne jest nie tylko jej oddziatywanie na srodowisko, ale takze stan
Srodowiska, z ktérego organizacja korzysta. Poza zmieniajagcymi sie wymaganiami prawnymi i ro-
sngcymi oczekiwaniami spotecznymi, takie kwestie jak dostepnosc zasobow, zmiany w srodowisku
—np. wzrost temperatury wod powierzchniowych wykorzystywanych do chtodzenia, mogg by¢ zro-

dfem ryzyk dla organizacji. Z drugiej strony, zaostrzajace sie przepisy i wymagania klientow sg szansg dla innowacyjnych organi-
zacji, ktore potrafigc sprostac tym wymaganiom, poprawiajg swojg pozycije rynkowa.
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Rzetelnosc 1 profesjonalizm

Rozmowa z insp. dr. Waldemarem Krawczykiem,
dyrektorem Centralnego Laboratorium

Zostali panstwo uhonorowani Zlo-
tym Godlem ,,Quality International 2015
za uslugi najwyzszej w jakosci w katego-
rii opinia kryminalistyczna. Co zyskalo
uznanie kapituly konkursu?

— Ogromnie si¢ ciesze z przyznania
CLKP tak znamienitego wyroznienia. To nie
tylko potwierdzenie, ze praca bieglych
z CLKP spetnia najwyzsze standardy, lecz
takze motywacja do tego, by wcigz podnosi¢
ich kompetencje, a jednoczesnie zachgcac
do pracy w kierowanym przeze mnie in-
stytucie najlepszych specjalistow.

Zdobycie Ztotego Godta Swiadczy
o tym, ze wydawane w naszym laborato-

Kryminalistycznego Polic;ji

rium opinie sg rzetelne i wiarygodne, a tak-
ze cechuja si¢ ogromnym profesjonali-
zmem. Biorac pod uwage rowniez fakt
uznania naszego ,,produktu”, jakim jest opi-
nia kryminalistyczna, moge dodac, ze suk-
cesywnie staramy si¢c budowac przewage
wsrod podmiotéw dzialajacych w branzy
kryminalistycznej.

Jakie projekty w ramach dost¢pnych
programéw unijnych sg aktualnie udzia-
fem CLKP?

— Oprocz wydawania opinii krymina-
listycznych drugim podstawowym filarem
dziatalnoSci CLKP jest prowadzenie pro-
jektow badawczo-rozwojowych, zwlaszcza
w zakresie bezpieczenstwa i obronnosci
panstwa. W ramach prac badawczych in-
stytut realizuje projekty finansowane przez
NCBR oraz projekty migdzynarodowe
z funduszy unijnych, np. w ramach pro-
gramu szczegdlowego Komisji Europejskiej

»Zapobieganie i Zwalczanie Przestepczo-
Sci”, ktory zostat obecnie zastapiony przez
Fundusz Bezpieczenstwa Wewnetrznego
- Policja. Nie bez znaczenia dla naszego in-
stytutu jest rowniez udzial w konkursach
programu ramowego ,,Horyzont 2020
Obecnie CLKP realizuje juz jeden projekt
w ramach tego konkursu, a w sierpniu bie-
73cego roku zlozyliSmy trzy kolejne aplikacje
projektowe, gdzie nasz instytut wystepuje
w roli partnera badZ uzytkownika kofico-
wego. Projekty te sq ukierunkowane zarowno
na potrzeby organow Scigania i zwicksze-
nia ich mozliwosci wykrywczych, jak row-
niez na opracowanie nowatorskich roz-
wigzan produktow czy technologii z zakresu
kryminalistyki.

Rozmawiata Dorota Babkiewicz

www.clk.policja.pl

Centralny Szpital
Kliniczny MSW
w Warszawie
ul. Wotoska 137
02-507 Warszawa
tel. (22) 508 20 00
www.cskmswia.pl

Poradnia
Specjalistyczno-Konsultacyjna

Nowoczesne zaplecze i najlepsi
specjalisci i profesorowie medy-
cyny oraz indywidualne podejscie
do kazdego pacjenta s wizy-
towka poradni.

Centrum Medycyny Sportowej

Oferujemy peten zakres opieki medycznej
od diagnozy po operacje ortopedyczne.
Pacjenci maja mozliwo$¢ poddac sie re-
habilitacji po zabiegu.

Centrum Chirurgii Plastycznej,
Estetycznej i Regeneracyjnej
Oferujemy pacjentom zabiegi z zakresu
chirurgii plastycznej i medycyny estetycz-
nej oraz regeneracyjnej. Nowoczesne me-
tody i najnowszy sprzet medyczny wraz

z doswiadczonym zespotem specjalistow
s wizytowka centrum.

Medycyna Pracy

Peten zakres badan, od profilaktycznych
po specjalistyczne, wraz z petng koordy-
nacjg medycyny pracy dla firm. Badania
i konsultacje umawiamy bezposrednio
po sobie lub w nieduzym rozrzucie cza-
sowym, aby zminimalizowac czas trwa-
nia badania.
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Bezpieczenstwo 1 zyski

W roku ubiegtym doszto w Polsce do ponad
88 tys. wypadkéw przy pracy. Zycie stracity
262 osoby. Dwa razy tyle byto ciezko rannych.
Przyczyna tego stanu rzeczy jest czesto

pogon za zyskami bez ogladania sie na
zagrozenia dla pracownikow.
Brakuje tez sredniej kadry
technicznej, ktora mogtaby

skutecznie nadzorowac

przestrzeganie przepisow
bezpieczenstwa i higieny

pracy. Czesto tez winni
sa sami pracownicy
lekcewazacy normy
bezpieczenstwa

Maciej Otrebski

Norma cie ocali

W 1996 roku Brytyjski Instytut Nor-
malizacyjny opracowal norme¢ BS 8800
w zakresie zarzadzania ochrong zdrowia
i bezpieczefistwem pracy. Zawarte w niej
wskazOwki okreslaja jak skutecznie zapo-
biega¢ wystepowaniu okolicznosci, ktore
moga spowodowac utrate zdrowia lub zy-
cia pracownika, a takze jak przeciwdziata¢
powstawaniu chorob zawodowych.

Pod wplywem zapotrzebowania na ta-
kie regulacje opracowano wkrotce miedzy-
narodowe normy OHSAS serii 18000, kto-
re pojawily si¢ po raz pierwszy w kwietniu
1999 roku. Nalezg do nich: BS OHSAS-
-18001 — system zarzadzania bezpieczen-
stwem 1 higieng pracy — specyfikacja; BS
OHSAS-18002 - system zarzadzania bez-
pieczefistwem i higieng pracy — wytyczne do
oceny ryzyka zawodowego; BS OHSAS-
-18004 — system zarzadzania bezpieczef-
stwem i higiena pracy — wytyczne wdrazania.

Na bazie standardu OHSAS-18001 po-
wstafa w 1999 roku polska norma PN-N
18001, ktora zostata znowelizowana w ro-
ku 2004.

System skupia si¢ na wykrywaniu
ewentualnych przyczyn wypadkow i ich eli-
minowaniu zanim doprowadza do niepo-
zadanych zdarzef, a takze na wypraco-
waniu sposobdw skutecznego reagowania
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na sytuacje juz zaistniate, zwigzane z wy-
stapieniem wypadkow i awarii oraz zapo-
bieganiu chorobom zawodowym.

Konstrukcja tego standardu oparta
jest na koncepcji cigglego doskonalenia
i umozliwia zastosowanie we wszystkich
przedsigbiorstwach, niezaleznie od ich
wielkoSci czy tez rodzaju prowadzonej
dziatalnosci, w ktdrych pracownicy narazeni
sa na jakiekolwiek zagrozenia dla zdrowia
lub zycia.

Co zyskujesz?

Korzysci z wprowadzenia systemu
zarzadzania wedtug PN-N-18001 lub BS
OHSAS 18001: duze ufatwienie zarza-
dzania organizacja, szczeg6lnie w zakre-
sie spetnienia wymagan prawnych i innych;
identyfikacja zagrozen dla bezpieczefi-
stwa pracownikow i szybkie przeciwdzia-
fanie tym zagrozeniom, szczegOlnie
w zmieniajacych si¢ warunkach i asorty-
mencie produkgji lub ustug; angazowanie
wszystkich pracownikdw w zapewnienie
bezpiecznej pracy; ograniczenie Kosztow
zwigzanych z wypadkami; zmniejszenie ab-
sencji chorobowej; wzrost zaufania pra-
cownikow do organizacji i identyfikowa-
nie si¢ z nia; poprawa warunkOw pracy
i wzrost wydajnoSci; zmniejszenie kosztow
pracy, a przez to korzystny wplyw na wy-
niki ekonomiczne organizacji; wzrost za-
ufania klientow, firm ubezpieczeniowych

i pafistwowych organow kontrolnych; fa-
twiejsze uzyskiwanie dotacji na inwestycje
modernizacyjne; stworzenie pozytywnego
wizerunku przedsigbiorstwa na rynku;
zmniejszenie ryzyka wystapienia wypadkow
przy pracy i chorob zawodowych; zmniej-
szenie ilosci wizyt PIP i stuzb bezpie-
czefistwa 1 higieny pracy; tatwiejsze pozy-
skiwanie pracownikow dzigki renomie
przedsigbiorstwa skutecznie dbajacego
o zdrowie zatrudnionych; podniesienie
SwiadomoSci pracownikdw w zakresie
bezpieczefistwa i higieny pracy.

Warto$¢ dodana

System zarzadzania bezpieczefistwem
i higieng pracy zyskuje coraz wigksze zna-
czenie. Jest wlaczany w giowne zadania
zarzadcze wielu organizacji. Wychodzi
o wiele dalej niz tylko zapobieganie wy-
padkom. Przynosi takze warto$¢ dodana.
Musi by¢ jednak ciagle monitorowany.

W trakcie szkolefi audytorow uczestnicy
poznaja najlepsze praktyki i techniki spraw-
dzania systemu zarzadzania BHP. Uzy-
skana wiedza umozliwi efektywne prowa-
dzenie audytow, w tym ich planowanie, ra-
portowanie, nadzorowanie oraz podej-
mowanie dziafan korygujacych.

Podstawg zarzadzania bezpieczef-
stwem i higieng pracy w organizacjach jest
stworzenie odpowiednich warunkow, kto-
re muszg by¢ uksztattowane wedtug okre-



Slonych zasad. System ten jest czescia ca-
fego zarzadzania organizacja, obejmujacego
strukture organizacyjna, planowanie, od-
powiedzialnoSci 0sob, zasady postepo-
wania, procedury, procesy i zasoby po-
trzebne do ich opracowania, wdrazania, re-
alizowania przegladow oraz utrzymania
okreslonej polityki dotyczacej bezpieczen-
stwa i higieny pracy. Jest to jednoczeSnie
podstawowy element gwarantujacy okre-
Slony poziom kontroli nad zagrozeniami
zwigzanymi z dzialalnoScia przedsigbior-
stwa.

Lepiej zapohiegaé

— Kodeks pracy sktania pracodawcow
do dbania o bezpieczefistwo zatrudnionych
0s0b - przypomina Andrzej Kolasa na por-
talu log24. — Z drugiej strony pracownik jest
takze zobowiazany do przestrzegania za-
sad chronigcych przed nieszezgSliwymi
zdarzeniami. Ma réwniez prawo do po-
wstrzymania si¢ od wykonywania zadan, je-
§li stwierdzi, ze co§ mu zagraza.

Informacje te majg ogromne znacze-
nie, jesli przyjrzeC si¢ przyczynom wypad-
kow. Wediug Panstwowej Inspekgji Pracy
46,8 proc. z nich powstaje z winy pracow-
nika, a na 42 proc. maja wplyw przeloze-
ni (m.in. przez brak nadzoru czy zle prze-
szkolenie). Dlatego duzg role przypisuje si¢
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prewengcji. Chodzi o gruntowne szkolenia
pracownikow, uzywanie odpowiednich za-
bezpieczef, ale przede wszystkim stoso-
wanie si¢ do zasad bezpieczenstwa i higieny
pracy. Jest to bardzo istotne zaréwno ze
wzgledu na zapobieganie wypadkom, ale
takze uzyskiwanie Swiadczenia od ubez-
pieczyciela. Moze on bowiem odmowic wy-
platy ze wzgledu na niedochowanie tzw. po-
winnosci prewencyjnych.

Powodem odmowy moze by¢ takze
brak aktualnych badaf Urzedu Dozoru
Technicznego. — Aby unikna¢ wypadku, pra-
codawca powinien cyklicznie dokonywac
kontroli stanu uzywanych maszyn — mowi
Eliza Swietochowska z firmy STILL.
- W przypadku wozkow widlowych nale-
zy kierowac si¢ wytycznymi, zawartymi
w instrukgji obstugi dodawanej przez pro-
ducenta do pojazdu. Bardzo istotna jest tez
sama jako$¢ uzytkowanego sprzetu. Nie
warto bowiem ryzykowac zdrowia pra-
cownikow dla ztudnego zaoszczedzenia kil-
ku groszy — dodaje.

Aby zatagodzi¢ skutki wypadkow przy
pracy, warto pomyslec o ubezpieczeniach
pracowniczych. Obowigzkowe skiadki
ZUS pozwalaja na uzyskanie Swiadczen
w razie nieprzewidzianych zdarzen. Z te-
go tytutu mozna ubiegac si¢ m.in. o zasi-
tek chorobowy, Swiadczenie rehabilitacyj-

ne czy jednorazowe odszkodowanie. Trze-
ba jednak pamigtac, ze wniosek moze zo-
sta¢ odrzucony, jeSli poszkodowany na
przyklad byt w trakcie wypadku nietrzez-
wy albo naruszyl przepisy bezpieczen-
stwa. Kiedy zdarzenie miato miejsce z winy
pracodawcy, poszkodowany moze ubiegac
si¢ od niego o odszkodowanie lub rentg.
Aby zabezpieczy¢ firm¢ przed ponoszeniem
tego typu kosztow, stosuje si¢ ubezpiecze-
nie od nastepstw nieszczeSliwych wypad-
kow. Jest ono catkowicie dobrowolne, jed-
nak zmniejsza ryzyko wyplaty Swiadczef
z budzetu firmy. Dzicki temu zabezpieczone
zostaja finanse przedsigbiorstwa, ale wzra-
sta takze poczucie bezpieczenstwa pra-
cownikow. Decydujac sie na NNW, trzeba
jednak przede wszystkim sprawdziC, na ja-
kim terenie ono obowigzuje. Jest to bardzo
istotne w przypadku chocby wyjazdow stuz-
bowych.

Wypadek na terenie firmy moze by¢ tak-
ze przyczyng strat finansowych. Jesli bio-
ra w nim udzial maszyny, ich uszkodzenia
sg w stanie spowodowac opdZnienia lub tez
przerwanie prac przedsigbiorstwa. Praco-
dawca nie ma obowigzku ich ubezpiecze-
nia, jednak gdy to uczyni, w razie niespo-
dziewanych zdarzefi moze odzyskac stra-
ty. Swiadomos¢ w tym wzgledzie znacznie
wzrosla w ciagu ostatnich kilku lat. W

Wysoka jakosé 1 standard ustug

Zarzad Morskich Portéw Szczecin i Swinoujscie SA zostat
powotany do zarzadzania dwoma portami o podstawowym
znaczeniu dla gospodarki narodowej — portem w Szczecinie

i w Swinoujsciu

owierzona rola realizowana jest

przez prowadzenie szerokiego

programu inwestycyjnego i re-

montowego w zakresie infra-
struktury portowej, jak rowniez przez
wspieranie inwestorow, ktorzy podejmuja
sie prowadzenia dziatalnosci w tych portach
z wykorzystaniem transportu morskiego.
— Staramy si¢ tworzy(C jak najlepsze warunki
do rozwoju dziafalnosci portowej. W tym
celu ciagle doskonalimy i podnosimy jako$¢
Swiadczonych ustug, dbamy o Srodowisko
naturalne oraz realizujemy obszerny pro-
gram inwestycyjny. Dazymy do umacnia-
nia pozycji na rynku i realizacji naszej wi-
zji, aby zespol portowy Szczecin-Swinouj-
Scie stal si¢ wiodacym portem na potu-

PORT SZCZECIN-SWINOUJSCIE

dniowym Battyku — mowi Zbigniew Mi-
klewicz, prezes Zarzadu Morskich Portow
Szczecin i Swinoujscie SA.

Dzi¢ki tym staraniom spotka — jako
pierwszy w Polsce podmiot zarzadzajacy
portami 0 podstawowym znaczeniu dla go-
spodarki narodowej —w 2011 roku uzyskata
certyfikaty zarzadzania jakoScig i zarzg-
dzania Srodowiskowego zgodne z wyma-
ganiami norm ISO 9001:2008 1 14001:2004.
— Przyznane certyfikaty potwierdzaja wysoki
poziom Swiadczonych przez nas usiug, dba-
1os¢ o klienta, a takze zobowigzuja do cig-
gtego doskonalenia kazdego obszaru naszej
dziatalnosci — dodaje prezes.

www.port.szczecin.pl

Fakty 121



SYSTEMY ZARZADZANIA JAKOSCIA

Zniwa

dla jednostek certyfikujacych

I5 wrzesnia Miedzynarodowa Organizacja Normalizacyjna (International
Organization for Standardization, 1SO), ktorej sekretariat miesci sie
w Genewie, opublikowata nowy standard ISO 14001:2015, a 8 dni pozniej

—1SO 9000:2015

Jerzy Bojanowicz

0 ISO naleza organy normali-
zacyjne ze 162 krajow (po jed-
nym z kazdego) — w 1947 roku
jej czlonkiem-zalozycielem zo-
stat Polski Komitet Normalizacyjny (PKN).
Do koica 2014 roku ISO opublikowata. ..
20 493 miedzynarodowe standardy.
Najpopularniejsze sa normy serii ISO
9000, po raz pierwszy opublikowane w 1987
roku. Ich podstawa byta seria standardow
wprowadzonych przez British Standards In-
stitution (BSI), najstarsza na Swiecie jed-
nostke zajmujaca si¢ tworzeniem norm, kto-
re zostaly zaproponowane do ISO w 1979
roku. Od tego czasu sg powszechnie uzna-
wane za podstawe budowania systemow za-
rzadzania jakoScig we wszystkich organi-
zacjach, bez wzgledu na rodzaj ich dzia-
falnosci. Zawierajg terminologie, wyma-
gania i wytyczne dotyczace wprowadzania,
doskonalenia i kontrolowania systemu za-
rzadzania jakoScig.
W 2014 roku w 188 krajach wdrozono
11 695 norm ISO 9001 (wedtug ISO Su-
rvey 2014). Najwiecej, bo ponad 80 proc.,
wdrozyly — mniej wiecej po pofowie — kra-
je europejskie oraz Wschodniej Azji i Pa-
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cyfiku. Natomiast liczac ,,od poczatku”,
przyznanojuz 1 138 155 certyfikatow, z cze-
go blisko 80 proc. w przemysle.

Warto dodac, ze w 2011 roku na Swie-
cie norm byto mniej niz rok wezesniej: 1 079
228 wobec 1 118 510 w 2010 roku. W Eu-
ropie liderami sg Wiochy (ponad 100 tys.),
Niemcy, Wielka Brytania i Hiszpania.
W Polsce 5916 firm wdrozylo tacznie 9608
norm ISO 9001. Jest to najmniej od 2010
roku, co nie dziwi, gdyz w 2013 roku cer-
tyfikaty mialo 7541 przedsiebiorstw. Z na-
szego regionu Europy wyprzedzaja nas Ru-
munia i Czechy.

Od tego czasu norma ISO 9001 byta
juz czterokrotnie nowelizowana, dzigki
czemu ewoluowata, dostosowujac si¢ do
nowych wymagan rynku i zmieniajacych sie
trendéw w zarzgdzaniu. Cho¢ ostatni raz
zrobiono to w 2008 roku (wynikiem no-
welizacji byta mafa liczba nowych wyma-
gaf), to juz cztery lata pozniej rozpoczeto
przymiarki do kolejnej, by byta bardziej zin-
tegrowana z innymi standardami doty-
czacymi systemOw zarzadzania. Zamie-
rzano tez uzupelnic jej wymagania o istot-
ne kwestie dotyczace zarzadzania wspoi-
czesng organizacja, np. zarzadzanie ryzy-
kiem.

1S0 9001:2015

Wymagania w nowej wersji normy sa
znacznie bardziej liberalne i elastyczne niz
zawarte w kazdym z jej wezeSniejszych wy-
dafi. W znacznie wickszym stopniu uza-
leznione sg od charakteru organizacji, jej
wielkosci, ztozonosci, oferowanych wyro-
bow i ustug, realizowanych procesow,
ale...

- Oile zmiany w poprzednim wydaniu
byly ,.kosmetyczne”, o tyle obecny projekt
idzie duzo dalej — twierdzi Jacek Sadowski,
kierownik Sekcji Certyfikacji Systemow
Zarzadzania TUV Rheinland Polska, w in-
formaciji ,,Szykuja si¢ zmiany w normach
ISO 9001 i 140017, opublikowanej w mar-
cu biezacego roku na stronie tej jednostki
certyfikacyjnej. — Projekt normy ISO 9001
promuje podejscie oparte na zarzadzaniu
ryzykiem. Nalezy okresli¢ zagrozenia i szan-
se dla zaplanowanych procesdw bizneso-
wych oraz podja¢ dziatania, ktdre zapew-
nig osiagni¢cie zamierzonych wynikow.
Dziatania skierowane na minimalizowanie
ryzyka zastepujg dotychczasowe dziatania
zapobiegawcze.

Tak wielkich zmian nie byto od 2000
roku, kiedy to opublikowana zostata nor-
ma ISO 9001:2000, w ktorej po raz pierw-



szy pojawito si¢ pojecie podejscia proce-
sowego. I tak zmieniona zostata obowia-
zujaca juz od 15 lat struktura normy: za-
miast 8 punktow jest 10, co znowelizowa-
ng norme¢ dostosowato do norm okresla-
jacych inne systemy zarzadzania, jak np.
system zarzadzania bezpieczefistwem in-
formacji ISO/IEC 27001. Zmianie ulegly
rowniez stosowane od wielu lat podsta-
wowe terminy i definicje oraz podstawy sys-
temu zarzadzania jakoscia, np. okreslono
przywodztwo i zaangazowanie najwyz-
szego kierownictwa, ktore ma polegac
m.in. na wzieciu odpowiedzialnosci za sku-
tecznoS¢ systemu oraz wzigciu pod uwa-
ge wymagan systemu podczas projekto-
wania procesow biznesowych. Autorzy
uwzglednili ewolucje systemow kompute-
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organizacji. W kontekScie ISO 9001 ryzy-
ko odnosi si¢ do niepewnosci osiagniecia ce-
16w. Pojecie ,,szanse” jest zwigzane z wy-
chodzeniem ponad oczekiwania i okreslo-
ne cele.

Norma wymaga, aby organizacja ro-
zumiata swoj kontekst, okreslita strony za-
interesowane istotne dla systemu zarza-
dzania jakoScia 1 ich wymagania oraz okre-
Slita ryzyka i szanse, do ktorych powinna sie
odnie$¢ — wyjasnia Anna Gruszka, w arty-
kule ,Nowelizacja ISO 90011 ISO 14001~
(Wiadomosci PKN, nr 12/2014).

1S0 14001:2015

Podobnie jak ISO 9000 pierwszy Swia-
towy standard dotyczacy systemu zarza-
dzania Srodowiskiem wprowadzita w 1992

Norma wymaga, aby organizacja rozumiata swoj kon-
tekst, okreslita strony zainteresowane istotne dla sys-
temu zarzadzania jakoscig i ich wymagania oraz
okreslita ryzyka i szanse, do ktérych powinna sie

odnies¢

rowych opartych na ustugach w chmurze
oraz prowadzenia systemow zarzadza-
nia. W ISO 14001:2015 pojecia ,,doku-
menty”, ,dokumentacja” i ,,zapis” zasta-
piono terminem ,,udokumentowane in-
formacje”. Nie s3 wymagane udokumen-
towane procedury, natomiast udokumen-
towane informacje nalezy utrzymywac
tam, gdzie sa one wymagane norma, oraz
tam, gdzie zostato to okreslone przez or-
ganizacje, aby zapewniC skutecznos¢ sys-
temu zarzadzania jakoScig. Nie bedzie
rowniez potrzeby dokumentowania ksiegi
systemu zarzgdzania. Z kolei termin ,,wy-
rob ” zastapiono przez ,,wyroby i ustugi”,
co ma sprawic, ze norma jest fatwiejsza do
stosowania przez firmy ustugowe, a ,za-
kupy” i ,procesy realizowane na zewnatrz”
zastapiono ,wyrobami i ustugami dostar-
czanymi z zewnatrz”. W celu ulatwienia in-
tegracji z ISO 9001 organizacja zachowa
elastyczno$¢ w podejmowaniu decyzji
o tym, kiedy potrzebne jest utworzenie
wprocedur” zapewniajacych skuteczna
kontrolg procesu.

—Jedna z gléwnych zmian w noweli-
zacji ISO 9001 jest przyjecie systematycz-
nego podejscia do ryzyka, a nie traktowa-
nie go jako pojedynczego elementu syste-
mu zarzadzania jakoScig. Ryzyko jest zwy-
kle postrzegane w sensie negatywnym, na-
tomiast podejscie oparte na ryzyku moze
rowniez pomdc zidentyfikowac szanse dla

roku British Standards Institution. Czte-
ry lata p6Zniej zostata opublikowana nor-
ma ISO 14001, a jej ostatnia wersja w 2005
roku. Norma pozwala zbudowac system
zarzadzania Srodowiskowego w oparciu
o tzw. podejScie procesowe, ktdrego jednym
z najwazniejszych elementow, podobnie jak
w ISO 9001, jest uwzglednienie ciaglego
doskonalenia w dziataniach danej organi-
zacji. Podstawowym kryterium, na ktorym
opiera si¢ dziatania w zakresie zarzadza-
nia Srodowiskowego, jest identyfikacja
aspektow Srodowiskowych. Tworzy si¢ ich
rejestr i wyszczegOlnia znaczace w dzia-
talnosci danej organizacji. I na ich pod-
stawie buduje si¢ cele, zadania i programy
Srodowiskowe.

W 2014 roku w 170 krajach wdrozono
22 526 norm ISO 14001 (wzrost o 7 proc.
w poréwnaniu z 2013 rokiem), a w sumie
- 324 148. Podobnie jak w przypadku
ISO 9001, tak i tu liderami sg kraje Euro-

py oraz Wschodniej Azji i Pacyfiku, ktorych
przewaga nad Starym Kontynentem jest
miazdzaca. Niespetna rok temu w Polsce
przybylo 2213 certyfikatow — o 7... mniej
niz w 2013 roku! Przegrywamy z Czecha-
mi, Wegrami i Rumunia.

Nowa norma ma jednolitg forme,
identyczna jak pozostale normy systemow
zarzadzania w zakresie tekstu, terminOw
i definicji. Podobnie jak w normie ISO
9001:2015 najwyzsze kierownictwo po-
winno wzig¢ na siebie wigkszg odpowie-
dzialnos¢ za skutecznoS¢ systemu zarzg-
dzania i integracji zarzadzania Srodowi-
skowego z procesami biznesowymi. Polityka
Srodowiskowa powinna uwzgledniac kon-
tekst organizacji, czyli skale i wplyw jej dzia-
tan, produktow i ustug na otaczajace Sro-
dowisko.

Co ciekawe, nie zdefiniowano ochro-
ny Srodowiska, ale w uwagach podano, ze
moze obejmowac: zapobieganie zanie-
czyszczeniom, zrownowazone wykorzy-
stanie zasobow, tagodzenie skutkow i ad-
aptacje do zmian klimatu, ochron¢ bio-
roznorodnosci i ekosystemu itp.

— Wiaczono nowe wymagania doty-
czace zrozumienia kontekstu organizacji
w celu zidentyfikowania i przetozenia szans
na korzySci dla organizacji i Srodowiska.
Skoncentrowanie si¢ na kwestiach zwig-
zanych z potrzebami i oczekiwaniami stron
zainteresowanych (w tym wymaganiach
przepiséw) oraz lokalnymi, regionalnymi
lub globalnymi warunkami Srodowisko-
wymi, ktdre moga wplywac na organizacje
lub na ktére moze mie¢ wplyw organizacja.
Do planowania strategicznego systemu
zarzadzania Srodowiskowego wiaczono
dzialania zmierzajace do zlagodzenia
(zmniejszenia) niekorzystnego ryzyka lub
wykorzystania szans (mozliwosci) — thu-
maczy Anna Gruszka.

— Caly proces planowania w zakresie
zarzadzania Srodowiskiem zostat przebu-
dowany i powinien w przysztosci w wigk-
szym stopniu uwzgledniac pozytywne i ne-
gatywne skutki oddziatywania na Srodo-
wisko produktow i ustug z uwzglednieniem
Lperspektywy cyklu zycia” — uwaza Marek
KozZmik, kierownik Systemow Zarzadzania
Srodowiskowego i Energia TUV Rheinland
Polska. |

Certyfikat na zgodnos¢ z norma ISO przyznawany jest na 3 lata (warunkiem prze-
dfuzenia certyfikatu jest audyt recertyfikacyjny). Tyle tez czasu bedg miaty firmy na
przeniesienie certyfikacji ze starego standardu na nowy. A poniewaz w 2013 roku
w Polsce przyznano 10 527 certyfikatow ISO 9001 i 2220 ISO 14001, to w przy-
sztym roku — w uproszczeniu — codziennie, w Swigtek i pigtek (a 2026 rok jest

o 1 dzien diuzszy) powinno mie¢ miejsce wreczanie 35 nowych certyfikatow!
Sadze, ze prezesi jednostek certyfikujgcych zacieraja rece i rozgladaja sie za

nowymi pracownikami — audytorami.
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POLSKA SAMORZADOWA

— aktywny
.partl?er

samorzadow

Dzisiaj samorzady odgrywaja coraz wieksza role w modernizacji
infrastruktury i pobudzaniu gospodarki, poniewaz rozwdj miast, gmin
i regionéw stanowi o rozwoju catego kraju — moéwi Dariusz Kacprzyk,
prezes zarzadu Banku Gospodarstwa Krajowego

Jakie instrumenty wsparcia dla sa- Fundusz Infrastruktury Samorzadowej bedzie
morzadéw w nowej perspektywie unijnej

przygotowal Bank Gospodarstwa Krajo- inwestowac w spotki, ktore majq w planach projekty
wego? Od czego bedzie zalezala wysokose zwiazane z sieciami wodno-kanalizacyjnymi,

wsparcia?

-~ Bank Gospodarstwa Krajowego, cieptowniczymi, transportem miejskim, zagospo-
Jako pafistwowy bank rozwoju bedzie kon- darowaniem odpadow, ale takze infrastruktura

tynuowal w nowej perspektywie swoja mi- ; . ;
sje. jaka jest wspieranie rozwoju spoleczno- spoteczng. Samorzady, ktore beda chciaty skorzystac
gospodarczego kraju. Ze Srodkdw unijnych . . . - -
beda dostepne produkty finansowe dia z tej nowoczesnej formy finansowania, musza hy¢
przedsigbiorstw i jednostek samorzadu te- do tego od powi ednio przvgotowa ne
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rytorialnego, cz¢S¢ z nich jako kontynuacja
dotychczasowych programow, takich jak np.
udzielanie pozyczek samorzadom w ra-
mach Programu Rozwoju Obszarow Wiej-
skich 2014-2020. Pozyczki te udzielane
beda na finansowanie kosztow kwalifiko-
walnych zadan realizowanych przez jed-
nostki samorzadu terytorialnego oraz lo-
kalne grupy dziatania.

Samorzady i lokalne grupy dziatania,
ktore zdecyduja si¢ na pozyczke z budze-
tu pafistwva w BGK, mogga liczy¢ na: pre-
ferencyjne oprocentowanie, ktore zgodnie
z projektem rozporzadzenia bedzie rowne
0,25 stawki referencyjnej obliczanej jako
Srednia arytmetyczna wskaznika WIBOR
3M za okres ostatnich trzech dni kwarta-
tu poprzedzajacego kwartat, w ktérym
uruchamiana jest transza pozyczki; niska
prowizje stanowiaca 0,1 proc. kwoty udzie-
lonej pozyczki; prosta i szybka procedure
obstugi — zawarcie umowy pozyczki na-
stepuje w terminie miesigca od daty ziozenia
kompletnego wniosku; brak koniecznosci
przeprowadzenia przetargu. Wnioski
0 udzielenie pozyczki przyjmowane beda we
wszystkich oddziatach BGK na terenie
kraju.

Bank Gospodarstwa Krajowego w no-
wej perspektywie chee pozostac partnerem
samorzadow wojewodztw w kontynuowa-
niu sprawdzonej i z sukcesem realizowanej
inicjatywy JESSICA, kt6ra przyczynita si¢
do rewitalizacji zdegradowanych obszarow
miejskich. Nalezy jednak pami¢tac, ze
marszatkowie indywidualnie podejmuja
decyzje o przeznaczeniu przyznanej im puli
pieniedzy w ramach Regionalnych Pro-
gramOw Operacyjnych na podstawie ana-
lizy zapotrzebowania. Mamy sygnaly, 7e be-
dziemy mieli sporo pracy.

Jak oceniajg panstwo polskie samo-
rzady pod wzgledem samodzielno$ci
i przedsigbiorczosci w pozyskiwaniu dotacji
unijnych? Czy teraz, po do§wiadczeniach
zdobytych w poprzedniej perspektywie, be-
dzie latwiej?

— Cwier¢ wieku temu swoj poczatek
miata polska samorzadnos¢. Owczesnym
wyzwaniem bylo wziecie przez obywateli
odpowiedzialnosci za sprawy swojej gmi-
ny i swojego miasta. Dzisiaj samorzady od-
grywaja coraz wigkszg role w moderniza-
cji infrastruktury i pobudzaniu gospodar-
ki, poniewaz rozw6j miast, gmin i regionow
stanowi o rozwoju calego kraju. Widac to
na poziomie dystrybucji Srodkéw unijnych
—w obecnej perspektywie do JST trafi oko-
10 40 proc. funduszy polityki spjnosci, czy-
li ponad 30 mld euro. Myslac o przyszto-
Sci, nalezy zwrociC uwage na kolejne wy-
zwania zwigzane z ogromem inwestycji po-
dejmowanych przez samorzady. Szacuie sig,
ze do 2022 roku powinny dysponowac kwo-
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Dziatania objete finansowaniem ze Srodkow dostepnych w ramach pozyczek BGK:

- Transfer wiedzy i dziatalno$¢ informacyjna — szkolenia ukierunkowane na roz-
woj wiedzy i umiejetnosci zawodowych rolnikow, wiascicieli lasow; demonstracje
stuzgce upowszechnianiu innowaciji i dobrych praktyk w zakresie produkcii rolnej,
lesnej lub przetworstwa rolno-spozywczego;

- Ustugi doradcze — ustugi z zakresu zarzadzania gospodarstwem i ustugi z za-
kresu zastepstw, porady dla rolnika i wiasciciela lasu oraz wsparcie na szkolenia
doradcow;

- Podstawowe ustugi i odnowa wsi na obszarach wiejskich — inwestycje zwig-
zane z tworzeniem, ulepszaniem lub rozbudowg wszystkich rodzajow matej infra-
struktury, w tym inwestycje w energie odnawialng i w oszczedzanie energii;
wsparcie na badania i inwestycje zwigzane z utrzymaniem, odbudowg i poprawg
dziedzictwa kulturowego i przyrodniczego wsi, krajobrazu wiejskiego i miejsc o wy-
sokiej wartosci przyrodniczej, w tym dotyczace powigzanych aspektow spoteczno-
-gospodarczych oraz srodkéw w zakresie Swiadomosci srodowiskowej; wsparcie
na inwestycje w tworzenie, ulepszanie i rozwijanie podstawowych ustug lokalnych

dla ludnosci wiejskiej, w tym rekreaciji i kultury, i powigzanej infrastruktury;

- Wspotpraca — wsparciem objete zostang grupy EPI — grupy operacyjne na rzecz
innowacji — utworzone w celu opracowania i wdrozenia konkretnej operacijj;

- Wsparcie dla rozwoju lokalnego w ramach inicjatywy LEADER — rozwdj lo-
kalny kierowany przez spofeczno$¢ — RLKS, w zakresie poddziatania: Wsparcie na
realizacje operaciji w ramach strategii rozwoju lokalnego kierowanego przez spo-

tecznosc.

ta 60 mld zt jako wktad wtasny do projek-
tow realizowanych w ramach nowej per-
spektywy unijnej. BGK zache¢ca JST do ta-
kiego inwestowania i planowania rozwoju,
ktory pozwoli utrzymac tempo po wyga-
Snigciu programow unijnych.

W czerweu wspolnie z PIR urucho-
miliSmy Fundusz Infrastruktury Samo-
rzadowej, ktory jest zupetnie nowym, nie-
znanym wezesniej w Polsce przedsigwzie-
ciem. Jego celem jest m.in. pomoc samo-
rzadom w finansowaniu budowy infra-
struktury z nowej unijnej perspektywy fi-
nansowej i oznacza otwarcie nowych per-
spektyw zarzadzania majatkiem samo-
rzadowym, z udzialem inwestorow kapi-
talowych. Fundusz Infrastruktury Samo-
rzadowej bedzie inwestowa w spotki,
ktére maja w planach projekty zwigzane
z sieciami wodno-kanalizacyjnymi, cie-
plowniczymi, transportem miejskim, za-
gospodarowaniem odpadow, ale takze in-
frastrukturg spoteczna. Samorzady, ktore
beda chcialy skorzystac z tej nowoczesnej
formy finansowania, musza by¢ do tego
odpowiednio przygotowane. Poczatkowo
FIS bedzie dysponowat kapitalem w wy-
sokosci 600 mln zl, angazujac si¢ jako in-
westor dlugoterminowy i przewidywalny,
ktorego celem nie bedzie agresywne bu-
dowanie wartosci spotek, lecz utrzymanie
tempa wzrostu gospodarczego w kraju.

Jakie przedsigwzigcia moga liczy¢ na
wsparcie w pierwszej kolejnosci?

— Bank Gospodarstwa Krajowego od
wielu lat jest aktywnym partnerem sa-
morzadow - juz dzisiaj co pigta zlotow-
ka finansujaca samorzady pochodzi
z BGK. BGK finansuje bezposrednio sa-
morzady, spotki komunalne, a takze pro-
jekty realizowane w formule partnerstwa
publiczno-prywatnego. Wazne jest, aby fi-
nansowane przedsigwziecie mialo za-
pewnione zrodto splaty. Oferujemy petne
spektrum instrumentoéw finansowych,
poczynajac od kredytow po obligacje,
w tym obligacje przychodowe. Od 2013
roku JST aktywnie korzystaja z finanso-
wania diuznego, dostgpnego np. w ramach
rzadowego programu ,Inwestycje pol-
skie”, ktorego celem jest utrzymanie tem-
pa wzrostu gospodarczego w kraju. W cia-
gu zaledwie dwoch lat do samorzadow
trafil miliard ztotych na projekty stuzace
gospodarce i lokalnym spotecznoSciom.
Przewaga BGK jest gotowos¢ do anga-
zowania swojego kapitatu na dlugi okres,
jesli wymaga tego specyfika projektu.
Nie boimy si¢ diugiego horyzontu inwe-
stycji i oSmielamy innych do uczestnictwa
w finansowaniu waznych ekonomicznie
i spolecznie projektow.

Rozmawiata Dorota Babkiewicz
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Ranking ,,Europejski samorzad 2015” po raz kolejny wskazat samorzady,
ktore wykazuja sie najwieksza aktywnoscia w pozyskiwaniu dotacji unijnych

najnowszym zestawieniu,

przygotowanym na podstawie

danych za 2014 rok, pozycje

lidera obronily Ozarowice,
ktore znow woda prym wsrdd gmin wiej-
skich. W pozostatych dwoch kategoriach
w pordwnaniu z ubiegtym rokiem nastapi-
ly zmiany — nowym liderem wsrdd miast na
prawach powiatu zostaly Gliwice, zas wzo-
rem w zakresie zdobywania wsparcia fi-
nansowego wsrod gmin miejskich i miejsko-
-wiejskich okazat si¢ Dziwnow.

Warto zaznaczyC, 7e nawet najlepsze sa-
morzady nie maja wielkich osiagnie¢ w ana-
lizowanej dziedzinie, a to dlatego, ze w bra-
nym pod uwagg roku 2014 — przedostatnim,
kiedy jst mogly zawiera¢ umowy na dofi-
nansowanie projektow inwestycyjnych w ra-
mach puli na lata 2007-2013 — wigkszos¢
Srodkow dostepnych w ramach funduszy
europejskich zostala juz rozdysponowana.
Stad na tle poprzednich lat ubiegtoroczny
wynik jest bardzo skromny — podpisanych
zostato okofo 2300 umow przez 1650
gmin. Kazda ze zwycigskich gmin zawar-
ta po 3 nowe kontrakty. Co wigcej, wystar-
czyla jedna nowa umowa, by zajac 2. miej-
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sce w zestawieniu, co ilustruje przykiad
Stawkowa, ktory znalazt sie w Scistej czo-
fowce gmin miejskich 1 miejsko-wiejskich.

- Dzi¢ki Srodkom pozyskanym z Unii
Europejskiej udafo si¢ zrealizowac inwe-
stycje niezbedne dla mieszkaficow i ko-
nieczne dla rozwoju gminy. Wyrasta ona na
lidera turystycznego, cho¢ wezesniej byla
glownie zapleczem noclegowym dla sa-
siednich gmin. Nasze inwestycje s3 na po-
ziomie europejskim, co potwierdzaja tury-
Sci, ktorzy chwalg sobie pobyt i sg mile za-
skoczeni, jak szybko zmienia si¢ otoczenie
—mowi Grzegorz Jozwiak, burmistrz Dziw-
nowa. Dzieki wsparciu UE w gminie do-
posazono port jachtowy i przystaf, przy-
gotowano plan gospodarki niskoemisyjnej
i uzupetniono sie¢ wodno-Sciekowa wraz
z modernizacja przepompowni i 0czysz-
czalni. Wezesniej dotacje umozliwily bu-
dowe promenady z wejSciami na plaze
imatg architekturg oraz portu, ktory pozwala
gminie na organizacj¢ wielu imprez, za-
rowno lokalnych, jak i miedzynarodowych,
w tym zeglarskich mistrzostw Swiata.

W Gliwicach zmodernizowano go-
spodarke wodo-Sciekowa, uzbrojono tere-

ny poprzemystowe dawnej fabryki drutu,
ktore zostang oddane przedsigbiorcom
pod inwestycje, a obecnie trwa rozpoczg-
ta budowa odcinka Drogowej Trasy Sred-
nicowej. Jak podkresla prezydent Gliwic
Zygmunt Frankiewicz, dzigki Srodkom
unijnym miasto zmienia si¢ nie do pozna-
nia, a jako$¢ zycia ulega odczuwalnej po-
prawie. — Programy unijne bez watpienia
stwarzajg szanse na rozwdj — mowi. Prez-
nie rozwijaja si¢ rowniez Ozarowice, utrzy-
mujac prowadzenie w grupie gmin wiej-
skich. Dzieki dotacjom z UE zarzadzana
przez wojta Grzegorza Czaplg jednostka co-
raz wyrazniej zmienia swoj charakter na
ustugowo-mieszkaniowy. Zdegradowane te-
reny przemieniono w miejsce przyjazne
mieszkafnicom — rozbudowano miejscowg
baze sportowa i przedszkole, powstaly
plac zabaw, wielofunkcyjne boisko, plene-
rowa sitownia i Swietlica, a takze nowe dro-
gi wewnetrzne i parkingi.

W tym roku samorzady bedgq mogly
aplikowac o dodatkowy zastrzyk finanso-
wy z programOw regionalnych dostep-
nych w ramach funduszy na lata 2014-
2020. [ |
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Biznes w zgodzie z natura

Samorzad wojewoddztwa warminsko-mazurskiego stawia na zréwnowazony roz-
waoj catego regionu. Za cel sobie stawia dziatania skierowane na wzrost gospo-
darczy i wspélprace z inwestorami przy jednoczesnym poszanowaniu natury

ojewddztwo, charakteryzu-

jace si¢ nieskazitelnym Sro-

dowiskiem i poszanowaniem

natury, stworzylo idealne wa-
runki dla rozwoju gospodarczego. Tutejsi
przedsiebiorcy wyspecjalizowali si¢ przede
wszystkim w branzach zwigzanych z go-
spodarka wodna, przemysiem drzewnym
1 meblarskim oraz przemyslem spozyw-
czym. Sukcesywnie przybywaja kolejne fir-
my, a ponadto rozrasta si¢ sektor ustug biz-
nesowych. Olsztyn i Elblag powoli wcho-
dza na mape polskich lokalizacji centrow
z sektora BPO. Tylko w pierwszym potro-
czu 2015 roku wydano piec kolejnych po-
zwolefi dla przedsigbiorcow cheacych pro-
wadzi¢ dziatalno$¢ w obrebie Warminisko-
Mazurskiej Specjalnej Strefy Ekonomicz-
nej. Zadeklarowali oni, ze zainwestuja
240 min zt i stworzg blisko 410 nowych

WARMIA
MAZVRY .

Zdrowe zycie, czysty zysk

miejsc pracy. W Elku, Elblagu i Olsztynie
dziatajg takze parki naukowo-technolo-
giczne, w ktorych w tej chwili funkcjonuje
blisko 110 przedsigbiorstw.

— Mamy do nadrobienia dziesigtki lat
zaniedban inwestycyjnych — mowi mar-
szatek wojewddztwa Gustaw Marek Brze-
zin. — Likwidujemy giéwna bolaczke re-
gionu, czyli wykluczenie komunikacyjne. Nie
zapominamy jednak o sprawach spotecz-

nych, obszarach wiejskich, edukacji, wspot-
pracy z uczelniami, rynku pracy. Chcemy,
zeby nie tylko zmienial si¢ krajobraz za
oknem, zeby chetnie odwiedzali nas tury-
Sci, ale zeby dobrze czuli si¢ mieszkancy
Warmii i Mazur.

Inwestorzy moga liczyC na wsparcie sa-
morzadu wojewddztwa, przy ktdrym dzia-
taja Warminsko-Mazurskie Centrum Ob-
stugi Inwestorow 1 Eksporterow oraz Punk-
ty Informacji Funduszy Europejskich.

W najblizszym czasie region jeszcze
bardziej zmieni swoje gospodarcze oblicze.
A7 1,7 mld euro na dofinansowanie przed-
siewzieC z rdznych dziedzin trafi do woje-
wodztwa w ramach Regionalnego Progra-
mu Operacyjnego Warmia Mazury 2014~
2020.

www.invest.warmia.mazury.pl
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Gmina Mszczonéw
potozona jest okoto
70 km na potudniowy
wschadd od geograficz-
nego Srodka Polski

i zaledwie 45 km na
potudniowy-zachéd od
Warszawy. Niezaprze-
czalnym bogactwem
gminy s3 ztoza wod
geotermalnych, znaj-
dujace sie na gieboko-
sci 1714 m, stanowiace
,,Zloto Mszczonowa”

dministracyjnie gmina Mszczo-

now nalezy do powiatu zyrar-

dowskiego 1 wojewodztwa ma-

owieckiego, a zamieszkuje jg

11361 osob. Na terenie gminy przecinaja

si¢ dwie trasy tranzytowe — krajowa War-

szawa—Katowice (nr 8) i migdzynarodowa

Wschod-Zachod (nr 50). Tu tez krzyzuja

si¢ Centralna Magistrala Kolejowa i trasa
kolei towarowej Stubice-Terespol.

Termy Mszczondw

Mszczondw, wykorzystujac naturalne
bogactwo, jakie stanowig gorace Zrodia geo-
termalne, postawil na stworzenie doskona-
fej bazy rekreacyjno-zdrowotnej, budujac
w roku 2008 kompleks basenow — Termy
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— ,,Iygrys Mazowsza”

Mszczondw. Obiekt ten staf si¢ flagowym
produktem turystycznym Mszczonowa,
rozpoznawalnym w calej Polsce. Dzieki po-
zyskiwanym przez samorzad Srodkom
unijnym udato si¢ wykreowac produkt tu-
rystyczny ,Weekend z Termami Mszczo-
now” oraz uatrakcyjnic oferte turystyczna
mszczonowskich Term.

Dynamiczny rozwaoj

Mszczonow jest jednym z najdyna-
miczniej rozwijajacych si¢ miast w Polsce.
Dzigki przeobrazeniom, jakie zaszty w nim
w ciggu ostatnich 25 lat, zyskat przydo-
mek ,, Tygrysa Mazowsza”, a jego budzet
w tym czasie wzrost az pieciokrotnie -z 10
do przeszio 50 mln zt. Niegdy$ mato zna-
ne, rzemieslnicze miasteczko przeistoczy-
fo si¢ obecnie w preznie dziafajacy oSrodek
logistyczno-przemystowy oraz wspaniala
bazg rekreacyjno-sportowa.

Gmina przyjazna inwestorom
Miasto dysponuje ponad 300-ha dziel-
nicg przemystowa, w ktorej zlokalizowane
sa wielobranzowe koncerny. Kazdego roku
na terenie gminy powstaja kolejne nowo-
czesne zaktady przemystowe, ktore tworza
dodatkowe miejsca pracy i zasilaja w zna-
czacy sposOb gminny budzet. Samorzad
Mszczonowa, wychodzac naprzeciw no-
wym inwestorom, od lat kfadzie nacisk na
rozwoj miejskiej infrastruktury, wyposaza-
jac nowe tereny w niezbedne media i do-
kumentacje. Wiadze gminy zapraszaja no-

wych inwestorow do grona firm, ktore
zainwestowaly w Mszczonowie juz ponad
1 mld euro!

Mszczonow liderem wsrod gmin

Mszczonow od kilkunastu lat klasyfi-
kowany jest w czotowce ,,Zlotej Setki Sa-
morzadow” — prestizowego rankingu dzien-
nika ,,Rzeczpospolita”. W 2011 roku zostat
zwycigzea w kategorii gmin miejsko-wiej-
skich jako najlepsza gmina w Polsce.

Do sukcesu gminy bez watpienia przy-
czynit si¢ takze fakt, ze wladze samorzg-
dowe moga pochwali¢ si¢ zréwnowazonym
rozwojem gospodarczym oraz wzorowa
wspolpraca z organizacjami pozarzado-
wymi, efektywnym wspieraniem przedsie-
biorczosci lokalnej oraz aktywng walkg
z bezrobociem i prowadzeniem skutecznej
polityki prorodzinne;.

Certyfikat IS0

Dowodem na to, ze gmina Mszczondw
to stabilny samorzad, dostosowujacy swo-
ja polityke administracyjng do potrzeb
i oczekiwan mieszkafcow, jest posiadany
od 2002 roku certyfikat jakoSci ISO 9001.
System zarzadzania jakoscig oparty na nor-
mach ISO w znaczacy sposob usprawnit
dziatanie administracyjne gminy, utatwi
obywatelom korzystanie z ustug urzedu,
W znaczacy sposob podwyzszajac poziom
jakosci Swiadczonych ustug.

WWW.mszczonow.pl



mina Wagrowiec to
obszar znajdujacy si¢
w pdinocno-wschodniej
czeSci wojewddztwa
wielkopolskiego, okofo 60 km od Po-
znania. Etnograficznie nalezy do re-
gionu o nazwie Patuki, z ktorym jest
zwigzana historycznie i kulturowo. Krajo-
braz gminy tworzg kompleksy lesne i pola,
w ktdre wkomponowane sg pickne jeziora
i rzeki, zachecajace do uprawiania kaja-
karstwa, windsurfingu i wedkarstwa.

Na terenie gminy przecinaja si¢ dwa
szlaki: Piastowski i Cysterski. Znajduje si¢
tu wiele obiektow zabytkowych, w tym
perta na Swiatowa skalg — najstarszy w Pol-
sce drewniany koSciot z 1373/1374 roku
w Tarnowie Patuckim. Godnymi zwiedze-
nia s rowniez kosciot i dwor w Grylewie,

POLSKA SAMORZADOWA

Efektywny rozwoj

Gmina Wagrowiec to teren o czystym srodowisku,
bogatej roznorodnosci flory i fauny, stanowiacy
idealne miejsce do uprawiania

kosciot w Potulicach, kosciot w teknie
oraz palac w Wiatrowie. Wizytowka gmi-
ny jest grobowiec w ksztalcie piramidy
rotmistrza wojsk napoleofiskich — Fran-
ciszka Lakinskiego w Laziskach, a takze
31-hektarowy rezerwat ,Debina” z po-
mnikiem przyrody ,,Debem Korfantym”.
Uzupetnieniem tych wszystkich atrakcji
jest bogata oferta agroturystyczna.

W ostatnich latach gmina Wagrowiec
prowadzi intensywng dziafalno$¢ inwe-
stycyjna. Dzigki pracowitosci i zaangazo-

turystyki i rekreacji

waniu wiadz samorzadowych udao si¢ po-
zyska¢ znaczne Srodki finansowe, ktore
przeznaczane sa na rozbudowe infra-
struktury technicznej i urzeczywistnianie
marzefi mieszkafcow. Potwierdzeniem
efektywnosci wiadz w sieganiu po dotacje
unijne jest m.in. zajecie 46. miejsca (na po-
nad 500 gmin) w rankingu samorzadow
dziennika ,Rzeczpospolita” (61. miejsce
w 2014 roku). JednoczeSnie w kategorii ,,in-
nowacyjna gmina wiejska” Wagrowiec
uplasowat si¢ na 12. miejscu w Polsce
(w 2014 roku 40. miejsce). Wyzsze lokaty
w rankingu w poréwnaniu do lat po-
przednich potwierdzaja postep i znaczny
rozwoj gminy, a takze Swiadcza o podej-
mowaniu dziafafi na rzecz poprawy wa-
runkow zycia mieszkaficow.

www.gminawagrowiec.pl

Moc atrakcji potega gminy

Rozmowa z Krzysztofem Harmacinskim,
wojtem gminy lfawa

Jakie walory zaliczylby pan do naj-
wigkszych atutéw gminy?

— Niewatpliwymi atutami naszej gmi-
ny sa pickna przyroda, nieskazone Srodo-
wisko, zyczliwi i otwarci ludzie. Zycie toczy
si¢ tutaj pozornie tak samo jak gdzie indziej,
ale tylko ten, kto mieszka w gminie Ifawa,
albo do niej zawita, wie, ze jest to miejsce,
w ktorym nie sposob si¢ nie zakochac.

Jakie dzialania samorzadu skladaja si¢
na wsparcie biznesu?

— Staramy si¢ utrzymywac najwyzszy
poziom jakosci oferowanych inwestorom
ustug. Gmina Ifawa, jako jedna z nielicznych
w wojewodztwie warmifisko-mazurskim,
posiada studium uwarunkowar i kierunkow
zagospodarowania przestrzennego dla ca-
fego obszaru, a takze plan zagospodaro-
wania przestrzennego dla terenow inwe-
stycyjnych. Dodatkowo w przypadku nowo

rozpoczynanej dziatalnosci gospo-
darczej inwestorzy mogg ubiegac si¢
o zwolnienia z podatku od nieru-
chomosci. Na naszym obszarze ist-
nieje rowniez mozliwos¢ objecia
specjalng strefg ekonomiczng wybranego
przez inwestora terenu. Dzieki temu moze
si¢ on ubiegac o zwolnienie z podatku do-
chodowego nawet do wysokosci 70 proc.

Co uwaza pan za klucz do sukcesu na
zajmowanym stanowisku?

—Jestem wojtem gminy ltawa juz 5. ka-
dencje, caly czas dbam o jej rozwdj i pod-
noszenie poziomu jakoSci zycia miesz-
kaficow. Gmina jest wiodacym samorzadem
w wojewodztwie warmifisko-mazurskim
w pozyskiwaniu Srodkéw unijnych. W ostat-
nich 4 latach otrzymaliSmy na rdzne in-
westycje okoto 50 min zt, natomiast w la-

tach 2004-2015 wykonaliSmy inwestycje na
faczng sume ponad 120 min zt.

JesteSmy wysoko oceniani w rdznego
rodzaju rankingach. Ostatnio ,,Dziennik
Gazeta Prawna” uhonorowal nas dwu-
krotnie. Gmina Itawa zajeta I miejsce w ka-
tegorii gmin wiejskich, a mnie przyznano
I'miejsce w kraju w kategorii ,Wiodarz Gmi-
ny”, natomiast dziennik ,,Rzeczpospolita”
umiescit nas na II miejscu w kraju w ran-
kingu ,,Innowacyjny samorzad”.

Rozmawiat Piotr Nowacki

www.gmina-ilawa.pl

Fakty 129



POLSKA SAMORZADOWA

Finanse z UE

dla samorzadow




POLSKA SAMORZADOWA

Polska na lata 2014-2020 otrzymata z polityki spéjnosci 82,5 mld euro, czyli
okoto 349 mid zi. — Polska jest najwiekszym beneficjentem polityki spojnosci.
To zarowno wielka szansa, jak i wyzwanie. Wierze jednak, ze Polska, tak jak
dotychczas, bardzo dobrze poradzi sobie z wdrazaniem funduszy, a dzieki
tym srodkom naprawde mozna poprawi¢ zycie Polakow — powiedziata komi-
sarz ds. polityki regionalnej Corina Cretu, podczas lutowej gali symbolicznie
inaugurujacej wykorzystanie kolejnej transzy funduszy europejskich

Jerzy Bojanowicz

erspektywa na lata 2014-2020

— oprocz 6 krajowych progra-

mow operacyjnych zarzadzanych

przez Ministerstwo Infrastruktu-
ry i Rozwoju — bedzie wdrazana przez 16
programow regionalnych zarzadzanych
przez urzedy marszatkowskie. Od samo-
rzadow zalezy, na co wydadza przyznane
im Srodki, ale. .. gldwnym celem jest zwigk-
szanie konkurencyjnosci wojewddztw oraz
poprawa jakosci zycia ich mieszkaficow po-
przez wykorzystanie potencjalow regio-
nalnych i niwelowanie barier rozwojo-
wych. — Dzieki pozytywnym doSwiadcze-
niom z wdrazania programow regionalnych
w latach 2007-2013 obecnie regiony beda
zarzadzaC wigksza pula unijnych Srod-
kow, przekraczajaca 31 mld euro. Oznacza
to takze wicksza odpowiedzialnoS¢ samo-
rzadow za realizacje polityki rozwoju — uwa-
za Maria Wasiak, minister infrastruktury
1 rozwoju.

Nowoscia jest dwufunduszowoS¢ Re-
gionalnych Programdéw Operacyjnych
(RPO): Srodki pochodzi¢ beda z Europej-
skiego Funduszu Rozwoju Regionalnego
(EFRR) oraz Europejskiego Funduszu
Spotecznego (EFS). Zwigkszy to komple-
mentarnos¢ i efektywnoS¢ podejmowa-
nych dziatan, a takze umozliwi SciSlejsze po-
wiazanie projektow infrastrukturalnych i
~miekkich”.

Nacoiile?

Budzet 16 RPO wynosi okoto 31,3 mld
euro. Jest to niemal 40 proc. wszystkich
Srodkow na lata 2014-2020 (w perspekty-
wie 2007-2013 byto to okolo 25 proc.). Na
wspdtfinansowanie cz¢sci wkladu krajowego
w ramach wszystkich RPO na lata 2014-
2020 przeznaczono z budzetu pafistwa oko-
fo 1,09 mld euro, z czego: 509 min euro na
wspotfinansowanie EFS, blisko 361,5 min
euro na wkiad krajowy do projektow rewi-

talizacyjnych (finansowanych z EFRR)
oraz okoto 221,7 miIn zI na inne projekty
wskazane w kontrakcie lub tez uzgodnio-
ne miedzy stronami (finansowane z EFRR).
1,3 mld euro z Funduszu Pracy przezna-
czone zostanie — w ramach RPO - na re-
alizacje wspotfinansowanych z EFS pro-
jektow Powiatowych Urzedow Pracy
(PUP).

Zakres projektow jest praktycznie nie-
ograniczony. Zalezy od potrzeb danego re-
gionu i wyobrazni radnych sejmiku woje-
wodzkiego, ktory przede wszystkim jest od-
powiedzialny za rozwdj cywilizacyjny w ska-
li regionu, a wigc za polityke regionalng.

Na przykiad osie priorytetowe Regio-
nalnego Programu Operacyjnego Woje-
wodztwa Dolnoslaskiego 2014-2020 do-
tycza: przedsiebiorstw i innowacji, tech-
nologii informacyjno-komunikacyjnych,
gospodarki niskoemisyjnej, Srodowiska i za-
sobow, transportu, infrastruktury spojno-
Sci spolecznej, infrastruktury edukacyjnej,
rynku, wiaczenia spolecznego i edukacji. Na
realizacje tych zadan wojewodztwo dol-
noslaskie otrzyma 2,2 mld euro. O dotacje
moga wystepowa¢ mikro, male i Srednie
przedsiebiorstwa, jednostki samorzadu te-
rytorialnego, stuzby publiczne inne niz
administracja, instytucje ochrony zdro-
wia, wspierajace biznes oraz nauki i edu-
kacji, partnerstwa (klastry, konsorcja na-
ukowo-przemysiowe, partnerstwa pu-
bliczno-prywatne), przedsigbiorstwa re-
alizujace cele publiczne oraz organizacje
spoleczne i zwigzki wyznaniowe.

Po 2,2 mld euro otrzymaja tez Lubel-
skie i Lodzkie. Wigcej przypadio Mato-
polskiemu (2,9), Slqskiemu (3,4) i Wielko-
polskiemu (2,4), a mniej: Kujawsko-Po-
morskiemu (1,9), Lubuskiemu (0,9), Ma-
zowieckiemu (2,1 md), Opolskiemu (0,9),
Podkarpackiemu (2,1), Podlaskiemu (1,2),
Pomorskiemu (1,9), Swi(;toklzyskiemu (14,
Warminsko-Mazurskiemu (1,7) i Zachod-
niopomorskiemu (1,6).

Nowe instrumenty

Prawo unijne zobowiazuje kraje czton-
kowskie, by 5 proc. z przydzielonych im
Srodkow z EFRR na lata 2014-2020 prze-
znaczyly na zrownowazony rozwoj ob-
szarOw miejskich. Zobowigzanie to mogg
wypelnic na rdzne sposoby, np. stworzyC de-
dykowany miastom program operacyjny,
podzieli¢ program tak, by jedna z jego czg-
Sci byla poswigcona obszarom miejskim lub
- na co zdecydowata si¢ Polska — wdrozy¢
nowy instrument — Zintegrowane Inwestycje
Terytorialne (ZIT).

—JesteSmy wsrod tych krajow, ktore na
ZIT przeznaczyly najwigcej Srodkow. Mamy
na ten mechanizm 3,8 mld euro, podczas
gdy wszystkie pafstwa cztonkowskie prze-
znaczyly na niego facznie 13,6 mld euro. In-
westycje zapisane w strategiach ZIT otrzy-
majq takze Srodki z krajowych programow
operacyjnych. Dzieki temu kwota na nowy
instrument wyniesie realnie okoto 6,3 mld
euro — deklarowat Pawel Orfowski, wice-
minister infrastruktury i rozwoju, podczas
migdzynarodowej konferencji ,,Zréwno-
wazony rozw0j obszarow miejskich
w pafistwach cztonkowskich UE w latach
2014-2020" zorganizowanej w Warszawie
(29 wrzesnia-1 pazdziernika) przez Mini-
sterstwo Infrastruktury i Rozwoju we wspot-
pracy z miastem stolecznym Warszawa
i Komisja Europejska.

Zintegrowane Inwestycje Terytorial-
ne, finansowane z Regionalnych Progra-
mow Operacyjnych, beda obowiazkowo re-
alizowane w miastach wojewddzkich i ich
obszarach funkcjonalnych oraz — decyzja
niektorych wojewodztw — na terenie miast
o charakterze regionalnym i subregional-
nym (subregiony Czgstochowy, Rybnika,
Bielska-Biatej, aglomeracje: walbrzyska,
jeleniogorska, kalisko-ostrowska oraz ko-
szalifisko-kotobrzesko-bialogardzka). Part-
nerstwa samorzadoéw bedg realizowac
wspOlne projekty, ktore przyczynia si¢ do
rozwoju miasta i okolicznych gmin. O po-
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zadanych przez rzad kierunkach rozwoju
miast i ich otoczenia (tzw. obszarow funk-
cjonalnych) moéwi Krajowa Polityka Miej-
ska, ktora okresla, jak instytucje rzadowe
moga pomdc miastom w rozwoju i zobo-
wiazuje te instytucje do konkretnych dzia-
faf. Jednoczesnie szanuje samodzielnos¢
samorzadow — miasta moga traktowac
KPM jako przewodnik lub zbior zalecen.

— Samorzady biorg na siebie cz¢$¢ od-
powiedzialnosci za politykg rozwoju. Pra-
ce nad Krajowa Polityka Miejska (KPM) sg
juz na finiszu. 10 wrzeSnia zakoficzyliSmy
konsultacje publiczne i uzgodnienia mie-
dzyresortowe dokumentu i przekazaliSmy
go pod obrady Stafego Komitetu Rady Mi-
nistrow — poinformowat wiceminister Or-
towski. - KPM to taki filtr nalozony na na-
sza polityke rozwoju. Chodzi o to, by in-
stytucje rzadowe uwzglednialy wymiar
miejski w swoich dziataniach — wyjasnit wi-
ceminister. Podkreslit tez, ze w centrum pol-
skiej polityki miejskiej jest jakoSC zycia, na
co zwrocono w dokumencie szczegdlng
uwage.

Nowym instrumentem koordynacji
dziafaf administracji rzadowej i samorza-
du, stuzacym uzgodnieniu przez rzad i wha-
dze regionu najwazniejszych celow i przed-
siewzie¢ majacych istotne znaczenie dla roz-
woju kraju oraz objetego nim wojewodztwa
jest Kontrakt Terytorialny (KT). Przyczyni
si¢ on do wzrostu efektywnosci dziatafi po-
dejmowanych z poziomu krajowego i sa-
morzadowego oraz ich lepszego ukierun-
kowania. Priorytety inwestycyjne na danym
obszarze, dzigki czemu jeszcze lepiej od-
powiadaja one regionalnej specyfice, usta-
lano w trakcie spotkan przedstawicieli
MIiR z wladzami, podczas ktérych mo-
wiono o potrzebach i atutach danego wo-
jewodztwa w kontekscie potrzeb rozwojo-
wych catego kraju. Kontrakt zwicksza tak-
ze zaangazowanie samorzadow w plano-
wanie rozwoju, gdyz obejmuje dzialania re-
alizowane na poziomie krajowym (przez
stron¢ rzadowa) oraz na poziomie regio-
nalnym (przez wojewodztwo, powiat, gmi-

n¢). Efektem bedzie lepsza integracja 7ro-
det finansowania (z Unii Europejskiej, bu-
dzetu panstwa i budzetow samorzado-
wych), co przelozy si¢ na komplementar-
noS¢ podejmowanych przez rozne szczeble
dziafaf rozwojowych.

Kontrakt, ktory oznacza takze kon-
kretne oszczednosci i wzrost efektywnosci
dziatan publicznych, sktada si¢ z dwoch cze-
Sci. Pierwsza odnosi si¢ do celow rozwo-
jowych i inwestycji priorytetowych dla roz-
woju kraju oraz danego regionu, co do re-
alizacji ktorych wole wspdipracy deklaru-
ja obie strony porozumienia — rzadowa i sa-
morzadowa. Kontrakty dla wszystkich wo-
jewddztw w tym zakresie podpisano w ubie-
glym roku. Druga cz¢$¢, wprowadzana
aneksem, obejmuje zapisy odnoszace si¢ do
zakresu i warunkow dofinansowania RPO
2014-2020. W zwiazku z negocjacjami
programéw z Komisja Europejska pier-
wotny dokument nie regulowat tych kwe-
sti. Zadaniem ministra infrastruktury i roz-
woju bylo przygotowanie we wspdlpracy
z wlaSciwymi ministrami stanowiska (tzw.
mandat negocjacyjny), dotyczacego zakresu
i tresci Kontraktu Terytorialnego, w tym ce-
16w majacych istotne znaczenie dla rozwoju
kraju oraz wojewddztwa objetego umowa,
a nastepnie przedstawienie go do wiado-
moSci Radzie Ministrow. Na poziomie re-
gionalnym analogiczne prace wykonal za-
rzad wojewodztwa, wlaczajac w uzgod-
nienia jednostki samorzadu terytorialnego
z calego regionu.

Zaangazowanie Srodkow publicznych,
europejskich i krajowych w regionach sza-
cowano na okolo 400 mld z1, ale... wy-
pracowane stanowiska byly podstawa do
negocjacji okreslonych w KT wysokoSci
Srodkow z budzetu pafistwa na zapewnie-
nie czgSci wkiadu krajowego w poszcze-
golnych RPO 2014-2020 dla poszczegol-
nych wojewodztw. Wynegocjowany Kon-
trakt zatwierdza Rada Ministrow oraz za-
rzad wojewodztwa.

I tak 30 czerwca Rada Ministrow za-
akceptowata aneksy do Kontraktow Tery-

torialnych dla wojewodztw: lubelskiego,
podkarpackiego, Slaskiego, matopolskiego
i opolskiego, 14 lipca — dla kujawsko-po-
morskiego, 16dzkiego, mazowieckiego, pod-
laskiego 1 Swigtokrzyskiego, 15 lipca— dla za-
chodniopomorskiego, pomorskiego oraz
warmifisko-mazurskiego, a 28 lipca — dla dol-
noSlaskiego, wielkopolskiego 1 lubuskiego.
W aneksach okreslono wysoko$¢ wktadu kra-
jowego w przedsiewzigcia wspdlfinansowane
z EFS, dziatania rewitalizacyjne i inne pro-
jekty wspotfinasowane z EFRR oraz na re-
alizacje projektow PUP.

Inne irddta finansowania

Niektore samorzady moga tez skorzy-
sta¢ ze Srodkdw unijnych w ramach Pro-
gramu Polska Wschodnia — dodatkowego in-
strumentu wsparcia dla pieciu wojewddztw
Polski Wschodniej: lubelskiego, podlaskie-
2o, podkarpackiego, Swietokrzyskiego i war-
mifsko-mazurskiego. To 2 117,2 mln euro
(8,84 mld z) z Europejskiego Funduszu
Rozwoju Regionalnego na realizacj¢ poli-
tyki spojnosci, czyli na rozwoj innowacyj-
nej przedsiebiorczosci, a takze na wazne
z punktu widzenia spojnosci i dostepno-
Sci terytorialnej makroregionu inwestycje
w komunikacj¢ miejska, drogi i kolej.

— Program Polska Wschodnia jest na-
turalna, ale nie prosta, kontynuacja tego, co
robiliSmy w perspektywie 2007-2013. Pod-
stawg naszych prac nad PO PW byta stra-
tegia rozwoju, ktora przygotowaliSmy dla
calego makroregionu, ale korzystaliSmy tez
z doSwiadczen PO Rozwoj Polski Wschod-
niej 2007-2013. Widzimy, co do tej pory
udato si¢ zrobi€ i co bylo najwigkszym wy-
zwaniem. Dla wschodnich regionow kraju
to szansa na dalszy rozw¢j. Dzialania na
rzecz makroregionu przyczynia si¢ do
trwalego zdynamizowania procesow roz-
wojowych, wzmocnienia jego konkuren-
cyjnosci 1 atrakcyjnoSci oraz w konse-
kwencji — zwigkszenia zamoznoSci jego
mieszkancOw i poprawy jakoSci ich zycia
— podkresla Iwona Wendel, wiceminister in-
frastruktury i rozwoju.

— Bardzo sie ciesze, ze gmina Ptuznica znalazta sie w grupie najlepszych samorzadow w Polsce. Jest to efekt naszej

& >

ciezkiej pracy w latach 2011-2014. Gdy zostatem wajtem, priorytetem gminy stato sie pozyskiwanie Srodkow ze-
wnetrznych. ZmieniliSmy strukture urzedu, skutecznie pozyskiwalisSmy dotacje, z ktorych finansowaliSmy nasze pomy-
sty zwigzane z modernizacjg i rozwojem gminy. Drugie miejsce w kraju to niesamowity sukces catej naszej lokalnej
spofecznosci. To takze efekt pracy zespotowej wszystkich pracownikow urzedu gminy, GOPS-u i szkét oraz dobrej
wspotpracy z radnymi i softysami poprzedniej kadencii, jak rowniez z przedstawicielami organizacji pozarzadowych.
W zesztym roku bylisSmy w rankingu na 98. migjscu, w tym roku awansowaliSmy na drugie miejsce. Przypuszczam, ze
w 2016 roku utrzymamy sie w pierwszej setce, gdyz obecnie realizujemy duze projekty finansowane jeszcze ze starej
perspektywy finansowej UE. Wyniki w kolejnych latach bedg zalezaty przede wszystkim od ksztattu nowych progra-
mOw, poziomu zaangazowania pracownikow i wspotpracy z Radg Gminy.

Marcin Skonieczka, wojt gminy Ptuznica
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Najwazniejsze cele i zakres
wsparcia Programu, ktory opraco-
wano na podstawie zaktualizowa-
nej ,,Strategi rozwoju spoleczno-
-gospodarczego Polski Wschodniej
do roku 20207, przyjetej przez rzad
11 lipca 2013 roku, to: wzrost kon-
kurencyjnoSci i innowacyjnosci
przedsigbiorstw dzialajacych w Pol-
sce Wschodniej, podnoszenie ich ak-
tywnosci w obszarze B+R, two-
rzenie powigzan kooperacyjnych
oraz promocja na rynkach mig-
dzynarodowych, a takze rozwoj
polaczefi transportowych miast wo-
jewddzkich z otaczajacymi je ob-
szarami, w tym komunikacji miej-
skiej oraz inwestycje w infrastrukture
kolejowa. Program bedzie realizo-
wany w ramach V osi prioryteto-
wych: Innowacyjna Polska Wschod-
nia, Przedsigbiorcza Polska Wschod-
nia, Nowoczesna Infrastruktura
Transportowa, Ponadregionalna In-
frastruktura Kolejowa i Pomoc Tech-
niczna. Glownymi beneficjentami
beda przedsiebiorcy, inicjatywy kla-
strowe, osrodki innowacji, jednost-
ki samorzadu terytorialnego, PKP
PLK SA.

Podczas Wschodniego Kon-
gresu Gospodarczego (Bialystok,
24-25 wrzesnia) poinformowano, ze
duza cz¢sS¢ Srodkéw z programu Pol-
ska Wschodnia wesprze inwestycje
transportowe. Na kolej trafi 330
miln euro, ktore zostang zainwesto-
wane m.in. w linie kolejowe, budo-
we i przebudowe sieci trakcyjnej,
przystanki, ktadki dla pieszych, prze-
Jjazdy kolejowe, systemy sterowania
ruchem i systemy informacji pasa-
zerskiej. Ale najwiecej Srodkow (bli-
sko 920 mIn euro) przeznaczono na
rozwdj transportu publicznego
(m.in. tabor, systemy telematyczne)
oraz inwestycje drogowe w stoli-
cach wojewddztw Polski Wschodniej
1ich obszarach funkcjonalnych.

Pierwsze koty za ploty

7 pazdziernika 2015 roku w Lu-
blinie wiceminister infrastruktury
irozwoju Marceli Niezgoda podpi-
sal z marszalkiem wojewodztwa
lubelskiego Stawomirem Sosnow-
skim umowe, w wyniku ktorej wo-
Jjewddztwo lubelskie otrzyma ponad
6 min zt na wsparcie programow
wzmacniajacych potencjal miast
regionu w procesie przygotowania
programow rewitalizacji. Podobne
konkursy beda organizowane i wdra-
Zane na poziomie regionalnym przez

poszczegOlne urzedy marszatkow-
skie. Kazde z wojewddztw otrzyma,
w ramach dotacji celowej, kwote
Srodkdw wyliczong w oparciu o al-
gorytm uwzgledniajacy kwote Srod-
kow planowanych dla kazdego z wo-
jewodztw z Europejskiego Funduszu
Rozwoju Regionalnego, Europej-
skiego Funduszu Spolecznego oraz
liczbe miast i wsi. Budzet na reali-
zacje konkursu wynosi 90 min zt.
Kolejna umowa zostala zawarta
12 pazdziernika z wojewddztwem
pomorskim.

Znacznie wigcej, bo blisko
1,2 mld zt, wynosi pula tegorocznych
konkursow organizowanych w Pro-
gramie Polska Wschodnia. — Pie-
nigdze te przeznaczyliSmy na wzrost
innowacyjnosci i konkurencyjnosci
firm, stworzenie kompleksowego
programu wspierania powstawa-
nia i rozwoju start-upOw oraz istot-
ne projekty drogowe w Polsce
Wschodniej — poinformowata mi-
nister infrastruktury i rozwoju Ma-
ria Wasiak.

['tak w ramach osi priorytetowej
Przedsigbiorcza Polska Wschodnia
trwaja nabory wnioskow o dofi-
nansowanie projektow wpisujacych
si¢ w dziatania ,Wdrazanie inno-
wagcji” (80 min zb), ,Wzdr na kon-
kurencje” (5 min zi) i ,Platformy
startowe dla nowych pomystow”
(25 mIn z1), aw osi Nowoczesna In-
frastruktura Transportowa — ,In-
frastruktura drogowa” (nieco ponad
1 mld z1). Przyjmuje je Polska Agen-
cja Rozwoju Przedsiebiorczosci
(PARP) - Instytucja PoSredniczaca
dla dwoch priorytetow PO PW:
Przedsigbiorcza Polska Wschodnia
i Nowoczesna Infrastruktura Trans-
portowa.

Na zakonczenie warto dodaé, ze
na liscie projektow dofinansowanych
z Funduszy Europejskich w Polsce
w latach 2014-2020 jest juz (stan na
31 sierpnia 2015 roku) 390 projek-
tow o facznej wartosci 1 237 697
566,55 zt (wartos¢ dofinansowania
z UE: 1 071 425 996,72 z1), reali-
zowanych przez samorzady — glow-
nie w ramach Programu Operacyj-
nego Wiedza Edukacja Rozwdj oraz
RPO Kujawsko-Pomorskiego, Lu-
belskiego, Podlaskiego i Podkar-
packiego.

W artykule wykorzystatem
informacje opublikowane na
stronie Ministerstwa Infrastruktury
i Rozwoju.

POLSKA SAMORZADOWA

Innowacje
potrzeha
czasow

Redakcja ,,Rzeczpospolitej”
po raz kolejny opracowata ze-
stawienie samorzadow, ktore
zastuguja na miano innowacyj-
nych i w swoich dziataniach
korzystaja z nowoczesnych
narzedzi

egorocznej edycji rankingu ,,Innowacyjny

samorzad” wsrod miast na podium zna-

lazly sie: Swinoujscie oraz — ex aequo

—16dz 1 Poznan, w kategorii gmin miejskich

1 miejsko-wiejskich najlepsze okazaly si¢ Aleksandrow

L.odzki, Zator i Karlino, za$ za wzor dla innych gmin wiej-

skich moga uchodzic: Ktodawa, Wieprz i Itawa. Oczy-

wiscie rowniez jednostki, ktdre nie znalazly si¢ w pierw-

szej trdjce, ale plasuja sie w czotowee rankingu, moga by¢

dumne ze stosowanych praktyk i inwestycji, ktore stuza

rozwojowi spoteczenstwa i wnoszg do lokalnych wspol-
not powiew postepu.

Ranking zostat sporzadzony na podstawie ankiet za-
wierajacych 19 pytan. Samorzady zapytano m.in. o spra-
wy, ktore mozna zalatwi¢ w urzedzie, korzystajac z In-
ternetu, o liczb¢ punktow z darmowym dostepem do In-
ternetu, o szkolenia online, 0 mozliwos¢ elektroniczne-
g0 udzielania zamdwien publicznych, o elektroniczny sys-
tem informacji przestrzennej i wdrozenie zintegrowanego
systemu zarzadzania gming, a takze o liczb¢ uczniow
przypadajacych na jeden komputer i stanowisk kompu-
terowych dostepnych dla mieszkaficow gminy. Ponad-
to gminy dostarczyly informacje na temat uzywanych apli-
kacji mobilnych, SMS-owego i informatycznego syste-
mu informacji. Do zestawienia wykorzystano tez dane
dotyczace spotkaf, decyzji i uchwat dotyczacych wspie-
rania energetyki odnawialnej, wdrozonego planu go-
spodarki niskoemisyjnej oraz wprowadzonych unikalnych
rozwiazan o charakterze innowacyjnym.

Niestety wykorzystanie narzedzi cyfrowych w pol-
skich samorzadach wciaz pozostawia wiele do zycze-
nia, podobnie jak dostep do komputeréw i Internetu.
Dlatego tym bardziej nalezy docenic jednostki, ktore za-
jely w rankingu wysokie miejsca, a ich osiagni¢cia war-
to brac za przyktad, by informatyzacja spoleczenstwa
nie byla jedynie zyczeniem, lecz stala si¢ rzeczywisto-
Scig i szfa w parze z innowacyjnym dorobkiem w innych
dziedzinach. u
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samorzady wahia Inwestorow

Polskie miasta i regiony
walcza o inwestorow.
Urzednicy zgodnie
podkreslaja, ze

w tej dziedzinie
nie da sie osiagnac
sukcesu bez
dobrej wspotpracy
pomiedzy wszystkimi
instytucjami zajmuja-
cymi sie obstuga
inwestora na danym
terenie. Dlatego

w urzedach miejskich
i marszatkowskich
powstaja w tym celu
wyspecjalizowane
jednostki

iemal z kazdym rokiem wzra-

sta Swiadomos¢ samorzadow,

a wraz z nig — ich umiejgtnosci

w zakresie pozyskiwania inwe-
storow, nie tylko krajowych, ale przede
wszystkim zagranicznych. Duze miasta
uruchomily w tym celu wyspecjalizowane
centra obstugi inwestora. Podobnie poste-
puja urzedy marszatkowskie. Mniejsze sa-
morzady tworzg samodzielne stanowiska
1 powoluja petnomocnikéw odpowiedzial-
nych za promocj¢ walorow inwestycyjnych
gminy oraz sprawng obstuge potencjalnych
inwestorow. Urzednicy nauczyli si¢ chucha¢
na nich i dmuchac. - Jesli inwestor stwier-
dzi, ze grunty na terenie miasta sa dla nie-
go zbyt drogie, to przekazujemy sprawe do
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urzedu marszatkowskiego i to oni szukaja
oferty spetniajacej oczekiwania inwestora na
terenie wojewddztwa. Tylko bardzo czgste,
niemal codzienne kontakty sprawiaja, Ze na-
sze dziatania sg spojne i efektywne. Niekiedy
jesteSmy w stanie zafatwiC jakieS zezwole-
nie lub inne dokumenty w urze¢dzie szybciej
niz kancelaria prawna, obstugujaca dane-
go inwestora — twierdzi Piotr Mazurkiewicz
z 16dzkiego magistratu.

Polskie miasta i gminy moglyby si¢ roz-
wija¢ szybciej, gdyby w budowe infra-
struktury zaangazowat si¢ prywatny kapi-
tal na zasadzie partnerstwa publiczno-
-prywatnego. Tylko nieliczne samorzady de-
cyduja si¢ na takie przedsiewzigcia. Resz-
ta buduje samodzielnie.

Kwestia wizerunku

Obecnie duza wage do promocji go-
spodarczej przyktadaja wschodnie woje-
wodztwa naszego kraju, a to za sprawa Pro-
gramu Promocji Gospodarczej Polski
Wschodnigj. Jest to pierwszy tego typu pro-
jekt, ktory swym zasiggiem obejmie jedno-
czeSnie wszystkie wojewddztwa makrore-
gionu. W ramach programu przewidziano
m.in. przygotowanie mi¢dzynarodowej
kampanii reklamowej, udziat firm z Polski
Wschodniej w zagranicznych targach, wy-
stawach oraz misjach gospodarczych, a tak-
7e organizacje wizyt studyjnych dziennikarzy
zagranicznych, konferencji prasowych i fo-
row ekonomicznych. We wszystkich wy-
darzeniach uczestniczg regionalni przed-



sigbiorcy, przedstawiciele wtadz samorza-
dowych oraz lokalnych instytucji.

Takze w Wielkopolsce funkcjonuja
rownolegle dwie instytucje zajmujace si¢
promocja gospodarcza: Centra Obstugi In-
westora — przynalezne do Stowarzyszenia
Gmin i Powiatow Wielkopolski oraz dzia-
tajace w strukturach Wielkopolskiej Agen-
cji Rozwoju Przedsigbiorczosci. Obie in-
stytucje pomagaja dziatajacym na ich terenie
przedsicbiorcom w nawigzywaniu kontak-
tow gospodarczych i wspotpracy z przed-
sigbiorcami zagranicznymi. — Budowany
przez wiele lat potencjat regionu, a takze ce-
chy jego mieszkaficow, takie jak pracowi-
toS¢ i sumiennos¢, jak rowniez perspekty-
wiczna polityka wladz, przynosza efekty.
Dzigki temu jesteSmy w czotowce najdy-
namiczniej rozwijajacych si¢ polskich re-
gionow — mowi Anna Parzyfiska-Paschke,
rzecznik prasowy marszatka wojewodztwa
wielkopolskiego.

Swoje relacje z inwestorami dobrze oce-
niaja rowniez urzednicy ze Szczecina. — In-
westorzy obstugiwani sg wediug standar-
dow obowigzujacych w migdzynarodo-
wych firmach doradczych. Miasto aktyw-
nie poszukuje danych potrzebnych inwe-
storowi do podiecia decyzji o wyborze lo-
kalizacji, wspotpracujac takze z uczelniami
wyzszymi, firmami rekrutacyjnymi oraz
deweloperami — wyjasnia Piotr Landowski
z Biura Promocji i Informacji Urzedu
Miasta Szczecina. Nad prawidiowa obstuga
inwestorow w szczecifiskim ratuszu czuwaja
dwie wyspecjalizowane komorki: Promocja
Gospodarcza i Referat Obstugi Inwestora.
Ponadto kazdy inwestor otrzymuje wy-

targach i podczas wyjazdow w ramach mi-
sji gospodarczych — ma pomdc strona in-
ternetowa.

Co przewazy szale

Potencjalni inwestorzy interesujg si¢ nie
tylko uwarunkowaniami biznesowymi. — Ich
zainteresowania dawno juz wykroczyly
poza standardowe pytania o liczb¢ uczel-
ni lub dostepnos¢ powierzchni komercyjne;
w biurowcach — tlumaczy Edyta Wiwa-
towska z Bydgoskiej Agencji Rozwoju Re-
gionalnego, odpowiedzialnej za pozyski-
wanie i obstuge inwestorow. — Coraz czg-
Sciej styszymy pytania o standard zycia
i oferte kulturalng miasta — dodaje.

Bydgoszcz jest jednym z najdyna-
miczniej rozwijajacych si¢ obecnie osrod-
kow nowoczesnych ustug dla biznesu. We-
dtug Polskiej Agencji Informaciji i Inwesty-
¢ji Zagranicznych z blisko 2 tys. nowych
miejsc pracy w tym sektorze 850 powsta-
nie wiasnie w mieScie nad Brda. Pytania in-
westorow rozwazajacych dang lokalizacje
dotycza na poczatku dostepnosci kadry, licz-
by absolwentow konkretnych kierunkow, ich
kwalifikacji. Tak jest w przypadku dziafal-
nosci ustugowej. Dla przedsigbiorstw pro-
dukcyjnych wazniejsza jest dostepnosc te-
renow, realizowane lub planowane projekty
deweloperskie, dostepna powierzchnia biu-
rowa i poziom cen, powierzchnia maga-
zynowa, koszt gruntow, wynajmu hali.
Obie grupy coraz cz¢sciej pytaja dodatko-
wo 0 potencjal spoteczny i kulturalny mia-
sta czy regionu.

— Pytania o jakoS¢ zycia w miescie i jego
ofert¢ kulturalng padaja rowniez w in-

Polskie miasta i gminy mogtyby sie rozwijac szybciej,
gdyby w budowe infrastruktury zaangazowat sie pry-
watny kapitat na zasadzie partnerstwa publiczno-pry-
watnego. Tylko nieliczne samorzady decyduja sie na
takie przedsiewziecia. Reszta buduje samodzielnie

znaczonego ,.,opiekuna klienta” (podobnie
jak w Lodzi), ktorego zadaniem jest koor-
dynacja catoSciowej obstugi inwestora
przez urzad miasta. Landowski przyznat,
7e juz wielokrotnie zdarzylo si¢, iz sami
inwestorzy zglaszali si¢ do samorzadu
z propozycja wspofpracy.

W grudziadzkim BOI na inwestorow
rowniez czeka ,,opiekun inwestora”. Mia-
sto promuie si¢ jako osrodek otwarty na biz-
nes krajowy i zagraniczny. W zacheceniu in-
westorow do ulokowania swoich firm na te-
renie miasta — poza prezentacjami oferty na

nych miastach uczestniczacych w wyscigu
0 miejsca pracy. Ma to ogromny wplyw na
decyzje podejmowane przez inwestorow.
Jak pokazuja nasze doSwiadczenia, w kofi-
cowej fazie procesu inwestycyjnego, gdy ry-
walizujg ze soba podobne oferty gospo-
darcze, czynnik kulturowy potrafi przewa-
7y¢ szale — komentuje Krystyna Sadowska,
dyrektor Dziatu Promocji i Marketingu Kra-
kowskiego Parku Technologicznego.
Spokojniejsze tempo zycia staje si¢
atutem mniejszych miast. Duza czeS¢
inwestorow unika najwiekszych metropolii
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nie tylko ze wzgledu na wigksze koszty wej-
Scia, ale takze z powodu obnizonej jako-
Sci zycia, jakie niesie za sobg mieszkanie
w zakorkowanych, czg¢sto pozbawionych
zieleni dzielnicach wielkich miast. W ta-
kich sytuacjach przewaga moze by¢ do-
step do réznorodnych form spedzania
czasu wolnego, czyli co§, co na pierwszy
rzut oka ma niewiele wspolnego z twar-
dym biznesem.

Przede wszystkim infrastruktura

— Kiedys doswiadczalem uczucia wsty-
du, gdy przekraczalem granice od strony
Drezna i Berlina. Teraz nie wida¢ cywili-
zacyjnej roznicy. Tyle ze do tego naszego
niezaprzeczalnego dorobku fatwo si¢ przy-
zwyczai¢, zapomnied, jak byto. Jesli jednak
ktos - jak ja — ma dobra miare w oku, ten
wie, ze Polska pigknieje i jest powodem do
dumy — powiedziat Portalowi Samorza-
dowemu Janusz Lewandowski, europoset,
przewodniczacy Rady Gospodarczej przy
Premierze.

W wielu miejscach stoja tablice z in-
formacjami, ze jaki$ obiekt zostat wybu-
dowany z udziatem pomocowych Srodkow
unijnych. Rodzi si¢ pytanie, jak wykorzy-
stanie tych pieniedzy oceniane jest z pozy-
¢ji Komisji Europejskiej? — Nikt nie jest do-
skonaly — mowi Lewandowski — kazdy po-
pelnia bledy, wigc istotne jest pordwna-
nie z innymi krajami. Tak patrzy Bruksela.
W tym poréwnaniu Polska jest wzorem dla
innych. Tak ocenial nasz kraj komisarz
Hahn, takie sa dominujace zagraniczne oce-
ny. Kolejny powod do dumy i wiary we wla-
sne sily. Srodki unijne najbardziej odmie-
nily Polske lokalna, bo na samorzady de-
legowano wiele zadan, nie dajac godziwych
pieniedzy. Wreszcie po roku 2004 zyskaty
one pienigdz inwestycyjny w postaci fun-
duszy UE i zaczeta si¢ Polska w budowie.

Nietrafione inwestycje, takie jak nie-
potrzebne lotniska, to wedlug Janusza
Lewandowskiego margines. Miliardy euro
odmienily polskie drogi, lotniska, szpitale,
uczelnie, szkoly, oczyszczalnie Sciekow — na-
sza zapOzniong infrastrukture. I dobrze, bo
zalegloSci byly ogromne. — Z tym wszyst-
kim. co bylo jedynie pomnikiem lokalnej
wladzy, muszg sobie teraz poradziC sa-
morzady. Wierze, ze dadzg rade. Tizeba
znowu przywola¢ europejski punkt od-
niesienia. Wtedy ujawniaja si¢ rzeczywiste
ktopoty z wykorzystaniem funduszy UE.
Na potudniu Europy, na Potwyspie Ibe-
ryjskim i wsrod naszych sasiadow nie jest
juz aktualny podziat na ,stare” i ,,nowe”
kraje cztonkowskie. Wszedzie robiono ble-
dy. Najmniej w Polsce — ocenia Lewan-
dowski.

RYCH
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stawiamy

na zrownowazony rozwoj

Bardzo sie ciesze, ze realizacja planowanych
inwestycji, ukierunkowanych giownie na polepsze-
nie jakosci zycia mieszkancow, zostata tak wysoko
oceniona w rankingu — mowi Henryk Doering,

Z jakimi refleksjami przyjat pan wia-
domo$¢ o 1. miejscu gminy w wojewodz-
twie pomorskim i 6. miejscu w Polsce
w rankingu samorzadéw najlepiej wyko-
rzystujacych Srodki unijne?

— Przyznam, ze bylo to dla mnie duzym
i milym zaskoczeniem. Nigdy nie sugero-
waliSmy si¢ tego typu rankingami, po pro-
stu starliSmy si¢ w jak najwigkszym stopniu
wykorzysta¢ dostepne Srodki, zardwno
krajowe, jak i zagraniczne. Bardzo sig cie-
szg, ze realizacja planowanych inwestycji,
ukierunkowanych gtéwnie na polepszenie
jakoSci zycia mieszkaficow, zostala tak
wysoko oceniona w rankingu. Nie ukrywam
-1 tu nalezy si¢ podzigkowanie dla calego
samorzadu oraz spolecznoSci lokalnej — ze
to sukces nas wszystkich i zyczytbym sobie,
by dalsza wspotpraca byla rownie owocna.

Swietlica w Minkowicach
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wojt gminy Krokowa

Na jaki cel udalo si¢ pozyskaé dofi-
nansowanie? Jakie beda jego efekty?

— Gmina Krokowa od poczatku ktadzie
duzy nacisk na ochron¢ Srodowiska. Dla-
tego tez skupiliSmy si¢ glownie na dokof-
czeniu inwestycji w zakresie gospodarki
wodno-Sciekowej, realizujac projekt pn.
,Modernizacja oczyszczalni Sciekow i obiek-
tow kanalizacji podciSnieniowej w gminie
Krokowa”. Inwestycja jest wspoifinanso-
wana z Funduszu Spojnosci w ramach Pro-
gramu Operacyjnego Infrastruktura i Sro-
dowisko na lata 2007-2013 w wysokoSci az
22 272 334,57 zi. Natomiast catkowity
koszt inwestycji wynosi 34 254 639 zt. Za-
koficzenie tego zadania do kofica biezace-
go roku pozwoli nam skanalizowac teren
gminy w okolo 98 proc., a dodam, ze je-
steSmy gming wiejska.

Poza gospodarka wodno-Sciekowa
w ciggu ostatnich kilku lat pozyskaliSmy
tacznie dofinansowanie na: budowe szkot,
boisk i Swietlic wraz z wyposazeniem oraz
przystani rybackiej i przystani jachtowych,
termomodernizacjg istniejacych obiektow

gminnych, przygotowanie Sciezek rowero-
wych i placow zabaw, utworzenie miejsc re-
kreacji 1 wypoczynku. Na realizacj¢ tych
przedsiewzie¢ zdobyliSmy okoto 60 min z1,
tym samym kilkakrotnie zwigkszajac budzet
gminy.

Co stanowi o atrakcyjno$ci gminy
w oczach mieszkancow, turystow i inwe-
storow?

— Niewatpliwie najwigkszym atutem
gminy jest jej nadmorskie potozenie oraz bo-
gactwo otaczajacej przyrody. Czyste plaze
Morza Battyckiego i czyste wody Jeziora
Zarnowieckiego przyciagaja na nasz teren
turystow z niemal wszystkich zakatkow kra-
ju, a nawet zza granicy. Nalezy rowniez
wspomnieC, iz na obszarze naszej gminy
funkcjonuje specjalna strefa ekonomiczna,
oferujaca firmom korzystne warunki funk-
cjonowania.

Jakie zadania czekajg na realizacje
w najblizszym czasie?

— Plany jak zawsze mamy bardzo am-
bitne i to w wielu dziedzinach. Chcieliby-
Smy kontynuowac polityke zrownowazo-
nego i proekologicznego rozwoju. Mam tu
na mysli dalszg rozbudowe bazy oswiato-
wo-sportowej, budowe obiektow kultural-
nych, poprawe infrastruktury drogowej,
ochrong zabytkow, rozbudowe infrastruk-
tury turystycznej na terenie gminy. Nie ukry-
wam, ze duzym wyzwaniem nie tylko dla
obecnych wiadz samorzadowych, lecz dla
calej spolecznoscei lokalnej, bedzie osta-
teczna decyzja dotyczaca wskazania loka-
lizacji budowy elektrowni jadrowej. Jesli po-
twierdzi si¢ jej lokalizacja na terenie naszej
gminy badZ w granicach sasiednich jed-
nostek, to zapewne bedziemy musieli w wie-
lu aspektach zmieniC nasze myslenie.

Rozmawiata Dorota Babkiewicz

www.krokowa.pl



sekowa w czotowce

Gmina Sekowa z powodzeniem zabiegata o wspar-
cie z programéw europejskich i dobrze zainwesto-
wata pozyskane srodki, a sukcesy samorzadu
zostaly zauwazone w ogdlnopolskich rankingach

Fot. K MATUSIK (2)

Odnowione Uzdrowisko Wapienne

mina Sekowa zostata laure-
atem Rankingu Samorzadow
»Rzeczpospolitej 2015 w ka-
tegorii najlepsza gmina wiejska.

Znalazta si¢ w czotowee ,,Ztotej Setki Sa-
morzadow”, zajmujac 7. miejsce wsrod
1566 gmin wiejskich w Polsce. Prestizowy
ranking . Rzeczpospolitej” wylania gminy,
ktdre najlepiej zarzadzaja swoimi finansa-
mi, a jednoczesnie efektywnie dbajg o jakos¢
zycia mieszkancow.

Samorzad gminy Sckowa staral si¢
maksymalnie wykorzysta¢ wszelkie poja-
wiajace si¢ mozliwosci rozwoju, o czym
Swiadczy pokazna suma Srodkow finan-
sowych pozyskanych ze Zrodet zewnetrz-
nych w latach 2007-2015 - faczne dofi-
nansowanie wyniosto 53 miln z1, z czego
35 min zt stanowity Srodki krajowe, a 18 min
71 - §rodki Unii Europejskie;.
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Koscidtek w Sekowej UNESCO

W 1995 roku dochody gminy byly na
poziomie 1,5 min zl, natomiast w 2015 roku
wynosza 21,6 min zt. Srodki przeznacza-
no na poprawe jakosci zycia mieszkafncow
gminy Sekowa, w tym m.in. na remonty
drog lokalnych, budowe kanalizacji i wo-
dociagow, rozwoj infrastruktury tury-
stycznej.

Praktykowane od kilku lat konsultacje
spoleczne z mieszkaficami poszczegol-
nych sotectw pozwolily zrealizowac naj-
bardziej potrzebne inwestycje wypraco-
wane w drodze kompromisu, odpowiada-
jace oczekiwaniom mieszkaficow.

www.sekowa.pl

Befzec stawia na inwestycje

Gmina Belzec, wykorzystujac wsparcie zewnetrzne i sSrodki wtasne,
w ciagu ostatnich lat inwestowata w infrastrukture, wyposazenie,

kulture, edukacje oraz bezpieczenstwo mieszkancow

mina Belzec jest

najmniejsza ob-

SZarowo gming na

LubelszczyZnie.
Ma zaledwie 33,5 km kw. po-
wierzchni, na ktorej zamiesz-
kuje blisko 3500 osob. Chot
gmina jest niewielka, to reali-
zuje szereg wielkich dziafan
z mysla o mieszkancach, tu-
rystach i inwestorach. Podczas
kadencji 20062010 wydatki
na inwestycje opiewaly na
kwote 6 931 231,42 zt, w tym dofinanso-
wanie z funduszy zewnetrznych wyniosto
1 648 809,62 zI. Wartosci te ulegly znacz-
nemu zwickszeniu w kolejnej kadencji. W la-
tach 2010-2014 gmina przeznaczyla na in-
westycje facznie 15016 461,20 zI, z czego
7z funduszy zewnetrznych pozyskata 9 666
959,32 z1.

Andrzej Adamek,
wojt gminy Befzec

Gmina  postawita
glownie na poprawe stanu
gospodarki wodno-Scie-
kowej, budujac kolejne od-
cinki kanalizacji sanitar-
nej oraz remontujac
oczyszczalni¢ Sciekow. Po-
nadto duzy nacisk pofo-
zony zostaf na selektywna
zbiorke odpaddéw oraz
dzialania zwigzane z usu-
waniem azbestu. — Nie
kryjemy radosci z tego, iz
udalo si¢ zrealizowac dtugo wyczekiwana
inwestycje, jaka byfa: ,,Budowa budynku dy-
daktycznego Gimnazjum i Szkoly Podsta-
wowej wraz ze stolowka w miejscowosci
Betzec”. Polepszylo to warunki nauki i roz-
wigzato od wielu lat istniejacg dwuzmia-
nowos¢ —mowi Andrzej Adamek, wojt gmi-
ny Belzec.

Gmina inwestowala takze w infra-
strukture drogowa, ochrong przeciwpoza-
rowa i cyfryzacje. Znacznie podniesiono es-
tetyczny wizerunek centrum Belzca, malu-
jac GOK oraz Urzad Gminy, tworzgc miej-
sca postojowe, chodniki, parking, jak row-
niez elementy matej architektury. Ponadto
wyremontowano oraz wyposazono Swietlice,
zbudowano siedem placow zabaw i sitow-
ni¢ zewngtrzng, upamietniono Romdéw i Sin-
ti— ofiary obozu pracy w Betzcu — budujac
pomnik, a takze zrealizowano wiele innych
ciekawych i potrzebnych zadan.

— Zamierzamy starac si¢ o pozyskanie
jak najwigkszej iloSci Srodkow finansowych
z nowej perspektywy unijnej na lata 2014—
2020, poniewaz to one na trwale zmienia-
janasza gmine i buduja podstawy stabilnego
wzrostu na kolejne lata — dodaje wojt.

www.belzec.pl
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Euro ksztaltuje polski samorzad

FEYS

Jeszcze na dobre nie rozszalata sie karuzela z projektami unijnymi
czerpiacymi z finansowych zasobow nowej siedmiolatki, ale juz wiadomo,
ze do 2020 roku o pieniadze z Brukseli bedzie nieco trudniej niz dotychczas

Michat Tahaka

bstrahujgc od kawatku tortu, kto-
ry juz dla naszego kraju wiccej
taki pokazny nie bedzie, nie bra-
uje tez czarnych scenariuszy
mowiacych, ze tym razem wiekszoS¢ sa-
morzadow moze mie¢ problem z wyko-
rzystaniem funduszy. Winna jest zadyszka
budzetowa. Mimo tego wszystkiego nadal
raczej przychylnym okiem patrzymy w
przysztos¢. Tutaj wiara i optymizm to nie
kwestia emocji, ale kalkulacji. Dobitnie
ukazuje to najnowszy ranking samorzadow
przeprowadzony tradycyjnie przez ,Rzecz-
pospolitg”, ktory tym razem mocno ak-
centuje miasta i wsie najefektywniej potra-
fiace wykorzystywac unijne pieniadze.
Poprzedni budzet europejskiej wspol-
noty pokazal, ze Srodki unijne faktycznie
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Poprzedni budzet europejskiej wspolnoty pokazat, ze
srodki unijne faktycznie moga by¢ swoistg trampoling
w rozwoju naszych dzielnych samorzadow. Dzielnych,
bo jednak z roku na rok obarczanych kolejnymi obo-
wigzkami przez wtadze centralng bez rownolegtego
zastrzyku gotowki na te dodatkowe zadania

mogg by¢ swoistg trampoling w rozwoju
naszych dzielnych samorzaddw. Dziel-
nych, bo jednak z roku na rok obarczanych
kolejnymi obowigzkami przez wtadze
centralng bez rownoleglego zastrzyku
gotowki na te dodatkowe zadania. Madre,
strategiczne podejScie dawalo efekty.
Miast, ktore na przestrzeni ostatniej de-
kady naprawde zmienily si¢ nie do po-
znania, jest sporo. Powstaly nowe drogi,

ronda, budynki mieszkalne. Znacznie
poprawily si¢ miejskie ,krwiobiegi” - te
cieplownicze czy wodociggowo-kanali-
zacyjne. I chociaz wigkszoS¢ ekspertow
przekonuje, ze tym razem nie bedzie juz
tak ,fatwo i przyjemnie”, to jednak bez
watpienia fundusze europejskie przez
nastepne lata bedg stanowic powazng po-
zycje w samorzadowych budzetach. Obaw
absolutnie nie nalezy deprecjonowac.



Zwlaszcza 7e wigkszoS¢ z nich raczej
nie jest wyssana z palca.

Polskie jednostki samorzadu teryto-
rialnego (JST) z roznych wzgledow za-
dtuzone sa po uszy i na razie nic nie wska-
zuje, by 6w dlug miat zaczac — nawet w z6t-
wim tempie — topnieC. ,,Dlug jednostek sa-
morzadu terytorialnego wynosit 31 grud-
nia 2011 roku ponad 4,7 mld z, 31 grud-
nia 2012 roku — ponad 5,1 mld zt1 31 grud-
nia 2013 roku — 5,47 mld zt, co odpowiednio
stanowifo 7,2 proc., 7,6 proc. i 7,9 proc. diu-
gu publicznego ogotem. (...) 31 grudnia
2014 roku dfug kontrolowanych samorza-
dow wynosit ponad 5,75 mld z1, co stano-
wito blisko 8 proc. diugu publicznego ogo-
fem” — podsumowuje portalsamorzado-
wy.pl na swoich stronach, przekazujac
dane z raportu kontroli regionalnych izb ob-
rachunkowych.

~Analiza powyzszych danych wskazu-
Je, ze o ile gwattowny, charakterystyczny dla
lat 2008-2011 przyrost diugu jednostek sa-
morzadu terytorialnego zostal zahamo-
wany, to poziom zadiuzenia utrzymuje si¢
na odpowiednio wysokim poziomie. Wo-
bec kolejnej perspektywy finansowej UE
1 koniecznosci finansowania wktadu wia-
snego przychodami zwrotnymi nalezy spo-
dziewac si¢ istotnego zwickszenia kwoty diu-
gu, co dla wielu samorzadow moze byc Zro-
diem problemow zwigzanych z zachowa-
niem plynnoSci finansowej (przy spetieniu
relacji sptaty zobowigzan, wynikajacej z art.
243 ustawy o finansach publicznych, kto-
ra obejmuje zakresem wylaczen zobowig-
zania dluzne zaciggane na sfinansowanie
wkiadu krajowego)” — czytamy w tym ra-
porcie.

JST radza sobie z tym niestrawnym ka-
watkiem na r6zne sposoby, m.in. wypusz-
czajac obligacje komunalne. Ich splata
rozpocznie si¢ akurat wtedy, gdy w budze-
tach wiejskich i miejskich trzeba bedzie za-
bezpiecza¢ wklad wiasny pod przyszie
projekty. Im mniejsze miasto, tym ten pro-
blem wickszy.

— Te miasta maja do dyspozycji mniej
takich instrumentow, jak kosztowne obli-
gacje komunalne, czy tez tych z poszerze-
niem bazy podatkowej. Tam bedzie duzy
problem z wykorzystaniem funduszy eu-
ropejskich — przekonuje dr Artur Barto-
szewicz ze Szkoly Glownej Handlowe;.

Brutalnie rzecz ujmujac, tutaj czarno-
widztwo az takich opfakanych skutkow
moze nie mieC. W perspektywie calego ka-
walka tortu. Ten z pewnoScig bedzie skon-
sumowany. Jak jedni nie skorzystaja, tych,
ktorzy bede w przygotowaniu czekac, nie za-
braknie. Diug samorzadow to zagadnienie
zdecydowanie bardziej skomplikowane, by
Jje moc dosadnie roztrzasnac i wyjasnic przy
okazji unijnych funduszy.

— Na zwigkszenie zadluzenia wplywa
przekazywanie do JST dodatkowych zadan,
bez jednoczesnego zapewnienia Srodkow fi-
nansowych dla ich realizacji. Zadluzenie
przyrasta takze w przypadku dofinanso-
wywania przez samorzad tzw. zadan zle-
conych, w przypadku, gdy przekazywane
z budzetu panstwa dotacje nie wystarcza-
janaich realizacje — mowi to, o czym wick-
szo$¢ wie, Grazyna Wrdblewska, prze-
wodniczgca Krajowej Rady Regionalnych
Izb Obrachunkowych.

Zostawmy klopoty JST, skoncentruj-
my si¢ na tym, co czeka polskie samorza-
dy. Do 2020 roku trafi¢ ma do nich ponad
17,5 mld euro. I to wtasnie one beda gtow-
nym odbiorcg tych funduszy. W sumie to
minimum 23 proc. wszystkich Srodkow po-
lityki spojnosci przyznanych na obecne
7lat (2014-2020) naszemu krajowi. Pie-
nigdze pdjda m.in. na inwestycje zwigza-
ne z: infrastrukturg transportowa, ochro-
na Srodowiska, gospodarka niskoemisyj-
ng czy infrastrukturg spoteczng i ochrony
zdrowia.

Mimo bolaczek naszych JST mozna
mie¢ pewnos¢, ze w zdecydowanej wigk-
szosci zalozone cele bedg zrealizowane.
Przyktadow, ze i w kraju nad Wistg moze
udac si¢ ta sztuka, Ze nie trzeba na ostat-
ni moment, ze¢ mozna zaplanowac, ze
mozna stworzy¢ strategi¢ i idealnie wrecz
wpisac w nig brukselskie zastrzyki gotow-
ki — na szczescie nie brakuje. Pokazuje to
tegoroczna, XI juz edycja rankingu sa-
morzadow, organizowana tradycyjnie
przez ,Rzeczpospolita”. Poza rankingiem
glownym w dwoch oddzielnych zestawie-
niach nagrodzono réwniez samorzady
najskuteczniej pozyskujace dotacje unijne
(,,Europejski samorzad”) oraz gminy naj-
bardziej innowacyjne (,Innowacyjny sa-
morzad”).

W rankingu , Europejski samorzad”
— w kategorii miasta na prawach powiatu
— wygraly Gliwice. Na drugim stopniu
wpudia” staneta Dabrowa Gornicza, tuz za
nig uplasowato si¢ Krosno. Z kolei wsrod
gmin miejskich i miejsko-wiejskich kolejnos¢
trzech pierwszych to: Dziwnow, Stawkow
1 Wysokie Mazowieckie.

W Gliwicach rado$¢ byta podwojna.
Zwycigstwo w rankingu ,,Europejski sa-
morzad” przejawito si¢ tez w rankingu ogol-
nym (6. miejsce, w tym najwyzsze spoSrod
wszystkich miast wojewodztwa Slaskie-
go). Tutaj za brukselska kas¢ m.in. zmo-
dernizowano gospodarke wodno-Sciekowa,
przeksztatcono teren dawnej kopalni
w Centrum Edukacji i Biznesu ,,Nowe
Gliwice”, uzbrojono tereny poprzemysto-
we dawnej Fabryki Drutu, rozbudowano in-
teligentny system kierowania ruchem, trwa
budowa Drogowej Trasy Srednicowej.
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— Wiadze naszego miasta od poczatku
mialy klarowna wizj¢ przysztosci Gliwic i ja
konsekwentnie realizowaty. Odwaznie po-
dejmowano decyzje, by zapewni¢ miastu so-
lidne podstawy gospodarcze i wplywy do
budzetu. Dzigki temu mamy pieniadze na
podnoszenie jakosci zycia w miescie, kto-
re oferuje mieszkaficom coraz wigcej — zdra-
dza recepte na sukces Krystian Tomala, za-
stepca prezydenta Gliwic.

Z kolei przyktad Krosna pokazuje, ze
jednak kropla drazy skafe. Tutaj od 2004
do 2014 roku zrealizowano prawie 60 pro-
jektow, czego efektem byto w sumie okoto
270 mIn zt. W ten sposob znalazly sie fun-
dusze m.in. na program wsparcia uczniow
szkot zawodowych, wybudowano Cen-
trum Dziedzictwa Szkta, powstal most na
rzece, a takze stworzono szerokopasmowa,
regionalng sie€ internetowa.

Jak skutecznie wykorzystywac unijng go-
towke, a nie by¢ przy okazji — na tle innych
miast kraju nad Wista — poteznym osrod-
kiem z pokaznymi mozliwosciami, pokazat
idealnie chociazby Dziwnow — zwycigzca
rankingu w kategorii gmin miejskich i miej-
sko-wigjskich. Z jednej strony mamy tutaj do
czynienia z mocnym wspieraniem lokalnej
przedsigbiorczosci, a z drugiej podkresla sie
walory turystyczne, jak chociazby nowa ma-
rina wraz z przystania sezonowa. Tutaj war-
to przypomnie, ze Dziwnéw mozna na-
zwac miastem-dzieckiem UE. Prawa miej-
skie bowiem nadano raptem 10 lat temu, tuz
przed oficjalnym akcesem naszego kraju do
europejskiej wspolnoty.

Wiadze Dziwnowa nie zamierzaja
zwolnic tempa. — Te sukcesy tylko nas na-
pedzaja do wigkszego wysitku — zapowia-
da Grzegorz J6zwiak, burmistrz Dziwno-
wa. I faktycznie, w tegorocznym budzecie,
przy dochodach ustalonych na kwote
59 min 71 przeznaczono az 33 min zt na in-
westycje. — To ostatni okres programowa-
nia, z ktorego Polska otrzymata tak ogrom-
ne Srodki finansowe. Mam nadzieje, ze gmi-
na Dziwnow bedzie jednym z giownych be-
neficjentow w naszym regionie — zapowiada
Grzegorz Jozwiak.

Widac wigc, ze dla chcacego nic trud-
nego. Rzecz jasna fundusze europejskie to
nie tylko chwata i przeliczanie kolejnych mi-
lionow. Niekiedy — jak zawsze i wszedzie
— zwycigstwa przeplatane sg przegranymi.
Swoje pigtno co chwilg odbija biurokracja.
Sama procedura przyznawania pieni¢dzy
bywa trudna, nie zawsze oparta na przej-
rzystych zasadach. Ale jaki jest wybor? Sie-
dzie¢ z zalozonymi rekami i narzekac,
albo tak jak w Gliwicach, Krosnie, Dziw-
nowie i wielu innych mniejszych i wickszych
miastach w Polsce — planowac, starac sig,
wykorzystywac i realizowac. Wybdr — jak
prawie zawsze — nalezy tylko donas. W
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— gmina rozwojowa I przyjazna

Malownicze potozenie, tereny gesto pokryte lasami Barlinecko-Gorzowskiego
Parku Krajobrazowego, liczne jeziora i rzeki to niewatpliwie atuty przyciaga-
jace do gminy Kiodawa zaréwno turystéw, jak i nowych mieszkancow. Samo-
rzad ma tez atrakcyjna oferte skierowana do inwestorow

mina Klodawa, liczaca ponad

8000 mieszkancow, potozona

jest w potnocnej czesci woje-

wodztwa lubuskiego. Graniczy
z wojewodztwem zachodniopomorskim,
a od potudnia z Gorzowem Wielkopolskim.
Zajmuje powierzchni¢ 23 472 ha, z czego
65 proc. stanowig lasy i ponad 20 urokli-
wych jezior. Czynnikiem, ktory wplywa na
atrakeyjnos¢ gminy, jest rowniez korzystna
lokalizacja, tj. bliska odlegtos¢ do granicy
z Niemcami (60 km) oraz duzych miast, ta-
kich jak Szczecin (100 km) i Poznan (120
km).

- Do gminy Kiodawa stale naptywajg
nowi mieszkancy. To pozytywne zjawisko
i powdd do zadowolenia, tym bardziej ze
nie musimy, jak w innych regionach kraju,
zamykaC szkot i przedszkoli. Tylko od
stycznia do korica lipca tego roku zamel-
dowaliSmy w gminie 222 osoby, w tym
59 noworodkow — méwi Anna Motodciak,
wojt gminy Kiodawa.

Dobra infrastruktura techniczna oraz
walory przyrodniczo-turystyczne stwarza-
jaidealne warunki do szybkiego rozwoju bu-
downictwa mieszkaniowego, przedsie-
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Anna Motodciak, wojt gminy Ktodawa

biorczosci i turystyki. Potwierdzeniem tego
stanu rzeczy jest fakt, ze w ostatnich latach
gmina odnotowala znaczacy wzrost zain-
teresowania swoimi terenami ze strony
nowych mieszkancOw oraz inwestorow.
Z myslg o tych drugich przygotowata cie-
kawg oferte, tj. 23-hektarowy obszar z funk-
cja ustugowo-przemystowa, stanowiacy
podstrefe Kostrzynsko-Stubickiej Specjal-

nej Strefy Ekonomiczne;j. Teren ten usytu-
owany jest w obrebie miejscowosci Rozanki
i Wojcieszyce, w poblizu drogi krajowej nr
22. Graniczy on z miastem Gorzow Wiel-
kopolski oraz posiada uzbrojenie w sie¢
energetyczng, wodociggowa, kanalizacyj-
na i gazowa.

— Gmina Kfodawa to atrakcyjne miej-
sce, charakteryzujace si¢ bogactwem wa-
lorow turystyczno-przyrodniczych, w tym
picknych lasow, czystych jezior i rzek. Jej
glownym atutem sa mieszkafcy — pracowici,
zyczliwi 1 goScinni. Z tego tez wzgledu gmi-
na jest otwarta zarowno dla turystow, jak
iinwestorow. Zapraszamy do nas wszyst-
kich zainteresowanych prowadzeniem dzia-
talnosci gospodarczej, a takze tych, ktorzy
chcieliby tutaj zamieszka¢. Mamy do za-
oferowania atrakcyjnie pofozone tereny,
7 dobrze rozwini¢ty infrastrukturg tech-
niczng i drogowa. Gwarantujemy pomoc
przy zatatwianiu formalnosci, a dla nowych
inwestorow takze ulgi podatkowe. Zapra-
szamy do naszej gminy — dodaje wojt
Anna Motodciak.

www.klodawa.pl
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Inwestuj w Koluszkach

19 ha wolnych terendw inwestycyjnych wiqgczonych do Lédzkiej
Specjalnej Strefy Ekonomicznej, Podstrefy Koluszki

DLACZEGO WARTO ZAINWESTOWAC W KOLUSZKACH |

1. Strategiczne polozenie w centrum Polski,

2. Sie¢ komunikacyjna ; z
« /przez Koluszki prowadza szlaki tranzytowe w kierunku todzi

" i Katowic.

« w odleglodci 25 km - skrzyt i 1A1i§A2

« w odleglosci 15 km < wyiazd na au'(osrrade Al
(koniec budowy 2014 r.)

« w odlegtosci 35 km - ,wezel Moszczenica™
/ (skrzytowanie drogi krajowej nr 8 oraz A1)
+' w odlegloici 45 km - Miedzynarodowe Lotnisko
im. Wi, Reymonta w todzi
/= w pdleglosci 115 km - Miedzynarodowe Lotnisko
im. F. Chopina w Warszawie
» naterenie Koluszek znajduje sie jeden z gtownych wezlow
kolejowych w kraju. Przez miasto Koluszki biegnie szybka
' kolej na linil L6di-Warszawa.
3 Szereg przywilejow, pomoc publiczna, ulgi podatkowe i szybkie
procedury.
/4. Dobry klimat inwestycji.
Inwestorzy mogq liczyt na wsparcie ze strony samorzqdu
i profesjonalng pbstuge.
5. Korzystny lokalny rynek pracy, dostep do odpowiednich
zasobOw pracy | kapitalu ludzkiego
Tereny ESSE - Podstrefa Koluszki zlokalizowane sq przy
ul} Nasiennej w bliskim sasiedztwie drogi wojewdodzkiej nr 715.
Wszystkie nlemchomn'kl wthodzace w sklad kompleksu naleza

do Gminy K ki | posiad gul 3 sytuacje prawng.
Gmina Koluszki da|e mozl|wo$-‘. zakupu dz:atel: dostosowanych
wielkoscia do indyw Inych potrzeb i a. Atutem

proponowanych terendow jest dobre skomunikowanie siecia drog
gminnych, powiatowych i wojewodzkich oraz koluszkowskiego
wezla kolejowego & bocznica poloiong w bezpoirednim
sasiedztwie/dziatki, ktorej wiascicielem jest Gmina Koluszki

ceny dziatek
juz od

50 PLN

netto/m?2

droga, przystosowana do wysokiego tonaiu,
kanalizacja sanitarna i kanalizacja deszczowa w pasie drogi

ul.'Nasienna,
praylacze getyczne W granicach

- linia, gazowa w pasie drogi Zielona (odleglosc 600 m
od granicy kompleksu)

. ‘woda przeznaczona do celow sanitarnych | przemystowych
_ W pasie'drogi ul. Nasienna.

. Kontakt:

A\ Urzqd Miejski w Koluszkach
Wydziat Inwestycji | Rozwoju Gospodarczego
Biuro Promocji i Obstugi Inwestora

. tel.: 044 725 67 09
e-ma l’{::ocia@koluszk].pl

i W
Wsze w r_gz\ﬂ“u

www.inwestujwkoluszkach.pl
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Giowne zalozenia oraz zmiany
totyczace znowelizowane)
ustawy o samorzadzie gminnym

Od | stycznia 2016 r. ustawa o samorzadzie gminnym z dnia 08 marca 1990 r.
(tj. z 2015 r. poz. 1045) zacznie obowiazywac¢ w zmienionym ksztalcie. Nowe
przepisy dotyczy¢ beda przede wszystkim faczenia jednostek oraz wspoalnej

obstugi administracyjnej

Artur Rostkowski,
adwokat, Kancelaria Prawna
Chatas i Wspélnicy

Istotna zmiana wprowadzona do
ustawy jest instytucja pelnomocni-
ka ds. potaczenia gmin lub tworze-
nia nowych gmin

Ustawodawca wprowadzit nowe prze-
pisy w postaci art. 4e i art. 4ea do ustawy
o0 samorzadzie gminnym w zakresie tacze-
nia gmin i tworzenia nowej gminy. W po-
wyzszym zakresie instytucja petnomocni-
ka ma odgrywac znacza rolg, albowiem do
czasu utworzenia nowej gminy jego zada-
niem bedzie przygotowanie organizacyjne
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i prawne gminy do wykonywania zadan pu-
blicznych (art. 4e ustawy o samorzadzie
gminnym). Odpowiadal on bedzie za re-
alizacje wszelkich czynnosci organizacyj-
nych i prawnych niezbednych do tego, aby
nowa jednostka mogta bez przeszkod za-
czaC funkcjonowac wraz z rozpoczeciem
nowego roku kalendarzowego. Pelnomoc-
nik bedzie odpowiedzialny zatem za przy-
gotowanie projektu budzetu i ustalenie
wysokoSci podatkdw. Petnomocnik bedzie
kontynuowat swojg prace rowniez juz po
utworzeniu nowej gminy, wykonujac za-
dania i kompetencje wojta oraz rady gmi-
ny, az do czasu przeprowadzenia wyborow
i wylonienia ustrojowych wladz gminy.
Petnomocnika sposréd pracownikow
podleglych wojewodzie albo pracowni-
kow urzedu gminy, ktorej obszar wehodzi
w skfad nowo tworzonej gminy, wyznacza
prezes rady ministrow na wniosek wojewody
zgloszony za posrednictwem ministra wla-
Sciwego do spraw administracji publiczne;.
Ograniczenie wyboru pelnomocnika do kre-
gu pracownikow podlegtych wojewodzie
albo pracownikow urzedu gminy, ktorej ob-
szar wchodzi w sktad nowo tworzonej
gminy, stanowi nowe rozwigzanie prawne
i nie jest do korica zrozumiale. Biorac pod
uwage siedzibe urzedu wojewddzkiego,
wybor petnomocnika spoSrod pracownikow
podlegtych wojewodzie na pewno nie gwa-
rantuje mocniejszego zwiazku wybranego
pelnomocnika z nowo tworzong gming.
Waznym z punktu prawnego jest to, ze
gmina powstata w wyniku potaczenia gmin
wstepuje we wszystkie prawa i obowigzki
potaczonych gmin, w tym prawa i obo-

wigzki wynikajace m.in. z zezwolen, koncesji
oraz innych aktow administracyjnych badz
umoéw cywilnoprawnych (art. 4ea ustawy
0 samorzadzie gminnym).

Zapewnienie gminie mozliwosci
wspdlnej ohstugi administracyjnej,
finansowej i organizacyjnej

Ustawodawca wprowadzil rowniez
nowy przepis art. 10a do ustawy o samo-
rzadzie gminnym. Regulacja okreslona tym
przepisem umozliwia gminie zapewnienie
mozliwosci wspolnej obstugi, w szczegol-
nosci administracyjnej, finansowej i orga-
nizacyjnej:

1. jednostkom organizacyjnym gminy za-
liczanym do sektora finansow publicz-
nych,

2. gminnym instytucjom kultury,

3. innym zaliczanym do sektora finansow
publicznych gminnym osobom prawnym
utworzonym na podstawie odrebnych
ustaw w celu wykonywania zadaf pu-
blicznych, z wylaczeniem przedsigbiorstw,
instytutow badawczych, bankow i spofek
prawa handlowego.

Podkreslic nalezy, iz zgodnie z treScig
przepisu art. 10a gmina moze zapewni¢
wspOlng obstuge, w szczegdlnosci admi-
nistracyjng, finansowa i organizacyjna.
Nie bedzie to zatem ustawowy obowigzek
gminy lecz jedynie prawo organu stano-
wigcego jednostki samorzadu terytorialnego
do zapewnienia wspdlnej obstugi.

Wymienione w pkt 1 jednostki organi-
zacyjne gminy, to samorzadowe jednostki
organizacyjne nieposiadajace osobowo-
Sci prawnej (m.in. szkoly) i samorzadowe
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zaklady budzetowe (przedsigbiorstwa za-
opatrujace ludno$¢ w wode, odprowadza-
nie Sciekow). Jednostki i zaktady te s po-
wolywane — na mocy art. 9 ust. 1 ustawy
0 samorzadzie gminnym — do wykonywa-
nia zadan gminy. Z kolei wymienione w pkt
3 powyzej, inne jednostki — niz gminne in-
stytucje kultury, to w szczegdlnosci samo-
dzielne publiczne zaktady opieki zdrowot-
nej, ktorych podmiotem tworzacym jest or-
gan stanowigcy gminy.

Centra ustug wspolnych, tj. zapewnia-
jacych wspolng obstuge, wskazanym po-
wyzej jednostkom, nie sg pojeciem nowym
wprowadzonym ustawg o samorzadzie
gminnym. Tworzone sg na podstawie art.
S ust. 9 ustawy z dnia 07 wrzeSnia 1991 r.
0 systemie oSwiaty. Przepis ten stanowi, 7e
organy prowadzace szkoly i placowki mogg
tworzyC jednostki obstugi ekonomiczno-
-administracyjnej lub organizowac wspol-
ng obstuge administracyjng, finansowq i or-
ganizacyjna prowadzonych szkét i placo-
wek w celu wykonywania zadan polegaja-
cych m.in. na zapewnieniu warunkow dzia-

tania szkoty lub placowki, wykonywaniu re-
montow obiektow szkolnych oraz zadan in-
westycyjnych.

Jednostki juz istniejace, ktore prowadza
wspdlng obstuge, stang si¢ na podstawie art.
48 ust. 113 ustawy o zmianie ustawy o sa-
morzadzie gminnym oraz niektdrych innych
ustaw z dnia 25 czerwca 2015 r. — jed-
nostkami obstugujacymi” w rozumieniu art.
10b ust. 1 ustawy o samorzadzie gminnym.

Wspdlna obstuga administracyjna, fi-
nansowa i organizacyjna szkot i placowek,
zorganizowana w mysl art. 5 ust. 9 ustawy
0 systemie oSwiaty, bedzie mogta by¢ pro-
wadzona na dotychczasowych zasadach,
nie duzej jednak niz przez okres 12 miesigcy
od dnia wejScia w zycie ustawy o zmianie
ustawy o samorzadzie gminnym oraz nie-
ktorych innych ustaw (tj. od dnia 01 stycz-
nia 2016 r.). Art. 48 ustawy o zmianie usta-
wy 0 samorzadzie gminnym oraz niektorych
innych ustaw z dnia 25 czerwca 2015 1. jest
przepisem przejSciowym, wprowadzonym
w celu zapewnienia ciggtosci obecnie funk-
cjonujacych centrdw ustug wspolnych — nie
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diuzej jednak niz przez termin wskazany po-
wyzej, po uplywie ktorego jednostki sa-
morzadu terytorialnego, w celu dalszej
kontynuacji wspolnej obstugi, beda zobli-
gowane do stworzenia nowych struktur za-
pewniajacych wspdlna obstuge admini-
stracyjna, finansowa i organizacyjna. Do-
danie tego przepisu wydaje si¢ uzasadnio-
ne wobec ujednolicenia zasad odpowie-
dzialnosci za zadania z zakresu gospodarki
finansowej, rachunkowosci i sprawoz-
dawczosci oraz potrzeba dostosowania
dziataf technicznych w obecnie funkcjo-
nujacych juz podmiotach.

Uzyte wart. 10a sformutowanie ,,w szcze-
26lnosci” oznacza, ze jednostki samorzadu
terytorialnego oraz samorzadowe osoby
prawne bedg w sposdb swobodny dosto-
sowywaly zakres wspdlnej obstugi.

Ustawodawca w sposob zamknigty,
w nowym art. 10b ust.1 ustawy o samo-
rzadzie gminnym, wskazat podmioty, kto-
re beda mogly prowadzi¢ wspolng obstu-
ge 1 beda to: urzad gminy, inna jednostka
organizacyjna gminy, jednostka organiza-
cyjna zwigzku migdzygminnego albo jed-
nostka organizacyjna zwigzku powiatowo-
gminnego.

Rada gminy - stosownie do regulacji
nowego art. 10b ust. 2 ww. ustawy — w od-
niesieniu do jednostek obstugiwanych, wy-
mienionych w art. 10a pkt 1 ustawy o sa-
morzadzie gminnym (j. jednostek organi-
zacyjnych gminy, w tym samorzadowych
jednostek budzetowych lub samorzadowych
zakladow budzetowych), zobowigzana zo-
stala do okreSlenia w drodze uchwaly,
w szczegllnosci: jednostek obstugujacych,
jednostek obstugiwanych, zakresu zadan
powierzonych jednostkom obstugujacym
w ramach wspdlnej obstugi.

Przepis ten oznacza, 7e jednostkom or-
ganizacyjnym gminy (np. szkolom) nie
pozostawiono mozliwoSci wyboru — na
podstawie uchwaly rady gminy stang si¢ one
jednostkami obstugiwanymi. Decyzja or-
ganu stanowigcego gminy bedzie miafa cha-
rakter wigzacy dla tego rodzaju jednostek.

Z kolei nowy art. 10b ust. 3 ustawy
o samorzadzie gminnym przyznaje jed-
nostkom obstugiwanym, wymienionym
wart. 10a pkt 2 (tzn. gminnym instytucjom
kultury) i art. 10a pkt 3 (tzn. innym gmin-
nym osobom prawnym, np. Samodzielnym
Publicznym Zaktadom Opieki Zdrowot-
nej), mozliwoS¢ przystapienia do wspdlnej
obstugi — na podstawie porozumien za-
wartych przez te jednostki z jednostka ob-
stugujaca, po uprzednim zgloszeniu tego
zamiaru wojtowi. W tym przypadku zakres
wspolnej obstugi okresla¢ bedzie zawarte
porozumienie. Oznacza to, ze organy (np.
dyrektor lub zarzad) lub podmioty zarza-

dzajace samorzadowymi osobami praw-
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nymi, zaliczanymi do sektora finansow pu-
blicznych (np. instytucjami kultury lub SP
70Z), beda mogly powierzy¢ w drodze po-
rozumienia wykonywanie funkcji obstu-
gowych (np. w zakresie zamOwiefi pu-
blicznych, obstugi kadrowej, rachunkowosci
1 sprawozdawczosci) strukturom stwo-
rzonym w tym celu przez jednostki samo-
rzadu terytorialnego.

Zakres wspdlnej obstugi nie bedzie
mégt obejmowaé kompetencji kie-
rownikéw jednostek do dyspono-
wania $rodkami publicznymi oraz za-
ciggania zohowiazan, a takze spo-
rzadzania i zatwierdzania planu fi-
nansowego oraz przeniesien wy-
datkow w tym planie.

Takie rozwigzanie wprowadzone do-
danym art. 10c do ww. ustawy pozostawia
w gestii kierownikow jednostek obstugi-
wanych powyzszych kompetencji i uwzgled-
nia uksztattowanie odpowiedzialnoSci w jed-
nostkach organizacyjnych sektora finansow
publicznych. Uprawnienia te — jako pod-
stawa odpowiedzialnosci za catoS¢ go-
spodarki finansowej — nie moga zostac prze-
kazane na inny podmiot, np. na kierowni-
ka jednostki zapewniajacej wspdlng obstuge,
tj. na kierownika jednostki obstugujacej.

Na mocy art. 10c ust. 2 ustawy o sa-
morzadzie gminnym w przypadku powie-
rzenia obowigzkow z zakresu rachunkowoSci
i sprawozdawczosci jednostek obstugi-
wanych, o ktérych mowa w art. 10a pkt 1
(jednostek organizacyjnych gminy niepo-
siadajacych osobowosci prawnej, tj. sa-
morzadowych jednostek budzetowych
i samorzadowych zaktadow budzetowych)
iart. 10a pkt 2 (gminnych instytucji kultu-
ry), sa one przekazywane w catosci. Ozna-
cza to, ze zardbwno w uchwale, jak i w po-
rozumieniu nie mozna powierzy¢ np. wy-
tacznie obowigzkow z zakresu rachunko-
wosci, pozostawiajac sprawozdawczo$¢
w jednostce obstugiwanej. Taka regulacja
wydaje si¢ zasadna, ze wzgledu na ko-
niecznoS$¢ zapewnienia jednoznacznych
zasad odpowiedzialnosci za realizacj¢ obo-
wiagzkdw na gruncie ustawy o odpowie-
dzialnosci za naruszenie dyscypliny finan-
sow publicznych.

Podsumowujac

Analogiczne zmiany — do oméwionych
wyzej, dotyczace wspolnej obstugi organi-
zacyjnej, administracyjnej i finansowej jed-
nostek organizacyjnych jednostki samo-
rzadu terytorialnego — zostang wprowa-
dzone do ustawy o samorzadzie powiato-

wym (nowy art. 6a—6d) i ustawy o samo-
rzadzie wojewddztwa (nowy art. 8c—8f).
Wspolna obstuga organizacyjna, admini-
stracyjna i finansowa — tzw. ,outsourcing
ustug” — jednostek organizacyjnych jed-
nostki samorzadu terytorialnego stata si¢
faktem. Omowione powyzej zasady two-
rzenia centrow ustug wspolnych na przy-
kladzie zmian proponowanych do ustawy
7 dnia 8 marca 1990 1. o samorzadzie gmin-
nym, maja na celu usprawnienie funkcjo-
nowania i organizowania zadafi, ktore
jednostki samorzadu terytorialnego wyko-
nuja na rzecz obywateli.

Czy rzeczywiScie zalozenia uspraw-
nienia wykonywania zadan przez jednost-
ki samorzadu terytorialnego poprzez wpro-
wadzenie nowych regulacji ustawowych
beda przejawem pozytywnego wykony-
wania zadan Pafistwa na rzecz obywateli
czy przyniosa zupetnie inny efekt, przeko-
namy si¢ w niedalekiej przysziosci, jednak
pozostaje nam wierzyC i ufa¢ w trafnoS¢ za-
proponowanych przez ustawodawcg roz-
wigzaf.

Podstawa prawna: ustawa o samorzqdzie
gminnym z dnia 08 marca 1990 r.

(tj. Dz U. 72013 1. poz. 594, 1318, 22014 .
poz. 379, 1072, z 2015 1. poz. 1045).

Wysokie Mazowieckie
wysoko w rankingach

Wysokie Mazowieckie zajeto lll miejsce w Polsce

w organizowanym przez ,,Rzeczpospolita” rankingu
samorzadow najlepiej wykorzystujacych srodki unijne

atach 2004-2007 gmina po-

zyskata Srodki w wysokosci

okolfo 8,2 mln zt w ramach

ZPORR na 3 inwestycje: bu-
dowe kanalizacji sanitarnej i deszczowej na
Osiedlu XXX-lecia, Osiedlu Poludnie oraz
na ul. Koscielnej i Ogrodowe;j, a takze na
budowe krytej ptywalni.

Od 2008 roku miasto aplikuje o Srod-
ki z Regionalnego Programu Operacyjne-
go Wojewodztwa Podlaskiego. W ramach
tego programu udato si¢ przebudowac
drogi w centrum miasta Wysokie Mazo-
wieckie, wykona¢ remont przedszkola w Wy-
sokiem Mazowieckiem, przygotowac tere-
ny inwestycyjne w Wysokiem Mazowiec-
kiem, poprawi¢ bezpieczenstwo dzigki za-
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kupowi nowoczesnego samochodu ra-
towniczo-gasniczego dla OSP Wysokie
Mazowieckie, rekultywowac cze¢S¢ skia-
dowiska odpadow, zastosowa¢ OZE jako
zrodto energii cieplnej w Miejskiej Plywal-
ni ,Wodnik” w Wysokiem Mazowieckiem,
zainstalowac centrale grzewcze z pompa-
mi ciepta i kolektorami stonecznymi w obiek-
tach edukacyjnych miasta. Zakres robot
przeprowadzonych w ramach RPO WP
obejmowat takze dwa przedszkola, szkote
podstawowa i gimnazjum.

Inwestycje ostatnich kilku lat pozwoli-
ly na catkowite skanalizowanie miasta,
przebudowe wigkszoSci ulic, uzbrojenie
terenow inwestycyjnych, ktorych sprzedaz
w przetargach nieograniczonych zaczyna

Oczyszczalnia $ciekow

przynosic efekty ekonomiczne i finansowe
dla miasta i jego mieszkancow.

Obecnie najwicksza miejska inwestycja
to budowa komunalnej oczyszczalni Scie-
kow i modernizacja systemu wodno-Scie-
kowego w aglomeracji Wysokie Mazo-
wieckie. Zakres robot w ramach projektu
obejmuje: modernizaci¢ stacji uzdatniania
wody i glownego kolektora sanitarnego oraz
budowe miejskiej oczyszczalni Sciekow
wraz z tlocznig Sciekdw. Koszt tej inwesty-
cji to 28 394 400 zt (dofinansowanie
19 603 550 z1). Projekt realizowany jest
w ramach Programu Operacyjnego Infra-
struktura i Srodowisko 2007-2013.

www.wysokiemazowieckie.pl
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Budowa Piluznickiego Parku Inwestycyjnego
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Zainwestuj w Gminie Pluznica
przy autostradzie A1

Grudziadz
4

Rezultatem projektu jest powstanie terenow inwestycyjnych:
* w petni uzbrojonych — dostgpne wszystkie media
* 6 km do wezta autostrady A1
e 70 min do lotniska w Gdansku (bezposredni dojazd A1)
* 75 min do lotniska w Bydgoszczy R
» 2:30 h do lotniska w Warszawie (bezposredni dojazd A1 i A2) ER ﬂ& &
* ponad 500 000 mieszkancow w promieniu 50 km @F S

 dziatki od 0,5 do 10 ha — wtasnos¢ gminy

* dzierzawa gruntéw od 900 zt/ha rocznie Teren0_\f\’
* sprzedaz gruntéw od 20 zi/m? in\l\leS’(\]C\lln\ICh
* 100% ulgi w podatku na 5 lat na rvnku‘_

www.pluznica.pl

Projekt wspétfinansowany ze srodkow Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego

w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Kujawsko-Pomorskiego na lata 2007-2013
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Urhanisci, deweloperzy
| mieszkancy
nie sa skazani na konflikt

Pomysty urbanistéw w ostatnich latach wywotuja liczne konflikty.
Moze lepsze zrozumienie ich pracy to zmieni

Igor Stokliosa

cenariusz za kazdym razem jest

niemal taki sam: planiSci probujg

uszezeSliwié mieszkafnicow pla-

nem opracowanym pod potrzeby
dewelopera, mieszkafcy sprzeciwiaja si¢ po-
myslom urbanistow, a ostatecznie i tak sa
lekcewazeni przez wtadze miasta, ktore od-
rzucajg ich uwagi. Ale uwagi sa czgsto po-
mijane nie tylko dlatego, ze sa niezgodne
7 wizja miasta, ale takze dlatego, ze brakuje
im profesjonalnych sformutowan oraz ar-
gumentow.

0 co chodzi z tym planowaniem?
Ustawa o planowaniu i zagospodaro-
waniu przestrzennym rozroznia ksztalto-
wanie polityki przestrzennej pafistwa od jej
realizacji. Ksztaltowanie polityki prze-
strzennej panstwa rezerwuje do wlasciwo-
Sci organow pafistwa, a odpowiedzialnymi
czyni Rad¢ Ministrow, ministra wlasciwe-
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go w sprawach gospodarki przestrzennej,
inne naczelne i centralne organy admini-
stracji pafistwowej oraz wojewodow. System
aktow rzadowego planowania jest systemem
dos¢ scentralizowanym, a tworzy go kon-
cepcja przestrzennego zagospodarowania
kraju, programy zawierajgce zadania rzg-
dowe dla realizacji celow publicznych o zna-
czeniu krajowym oraz okresowe raporty
0 stanie zagospodarowania przestrzenne-
go kraju, programy odnoszace si¢ do za-
gadnien 1 obszarow pozostajacych w za-
kresie prognozowania strategicznego i pro-
gnozowania rozwoju spoteczno-gospo-
darczego czy studia i analizy planistyczne.

Koncepcja przestrzennego
zagospodarowania kraju

Podstawe systemu aktow planistycz-
nych panstwa stanowi koncepcja prze-
strzennego zagospodarowania kraju. To za
jej poSrednictwem pafistwo ksztaituje po-
lityke przestrzenna.

Koncepcja jest aktem szczegolnego ro-
dzaju. W przewazajacej mierze jest zbio-
rem informacji planistycznych. W tej war-
stwie koncepcja jest aktem planistycz-
nym o charakterze prognozy. Nie ma wa-
loru aktu prawnego wewnetrznie obo-
wigzujacego, a tym bardziej aktu po-
wszechnie obowigzujacego. Stosownie
jednak do regulacji przepisow ustawy
o planowaniu i zagospodarowaniu prze-
strzennym Rada Ministrow jest zobo-
wigzana ustali¢, w jakim zakresie koncepcja
stanowi¢ bedzie podstawe sporzadzania
programow stuzacych realizacji inwesty-
¢ji celu publicznego o znaczeniu krajowym.
W zakresie tych ustalen koncepcja staje si¢
aktem wiazacym organy administracji
publicznej, a w rezultacie staje si¢ aktem
prawnym wewngtrznie obowigzujacym,
przesadzajacym o kierunkach planowania
specjalistycznego (programy rzadowe).
Niezaleznie od tego koncepcja stanowi
podstawe do sporzadzania planow za-



gospodarowania przestrzennego woje-
wodztwa.

— Trescig koncepcji przestrzennego za-
gospodarowania kraju sa uwarunkowania,
cele i kierunki zréwnowazonego rozwoju
kraju, a w szczegolnosci podstawowe ele-
menty krajowej sieci osadniczej z wyod-
rebnieniem obszaréw metropolitalnych,
wymagania z zakresu ochrony Srodowiska
1 zabytkow, rozmieszczenie infrastruktury
spolecznej o znaczeniu mi¢dzynarodo-
wym i krajowym, rozmieszczenie obiektow
infrastruktury technicznej i transportowej,
strategicznych zasobow wodnych i obiek-
tow gospodarki wodnej o znaczeniu mie-
dzynarodowym i krajowym, obszary pro-
blemowe o0 znaczeniu krajowym, w tym ob-
szary zagrozeh wymagajacych szczegolnych
studiow i planow — uwaza mecenas Kon-
rad Laski.

kich skalach przestrzennych. W wigkszoSci
przypadkéw ustalenia takich plandw nie
majg mocy prawnej. Sg one jednak istotnym
kryterium podejmowania decyzji w ra-
mach uzgodnieni plandéw zagospodaro-
wania przestrzennego. Koncepcje prze-
strzenne rozwoju infrastruktury technicz-
nej, budowy obiektow publicznych itp.
uzyskuja efektywng moc dopiero po prze-
transponowaniu do planéw zagospoda-
rowania przestrzennego.

— Programy zawierajace zadania rza-
dowe stuzace realizacji ponadlokalnych
celow publicznych o znaczeniu krajowym
sa aktami planowania specjalistycznego.
Sporzadzaja je w zakresie swojej wiasci-
woScl rzeczowej ministrowie i centralne or-
gany administracji rzadowej, przedklada-
jac do zaopiniowania sejmikom wiasciwych
wojewddztw — zauwaza mecenas Laski.

Planisci probuja uszczes$liwi¢ mieszkancow planem
opracowanym pod potrzeby dewelopera, mieszkancy
sprzeciwiaja sie pomystom urbanistow, a ostatecznie
i tak s3 lekcewazeni przez wtadze miasta

Dodaje, ze zasadniczym zatozeniem
koncepdji jest strategia dynamicznego row-
nowazenia rozwoju, umozliwiajaca ak-
tywne i Swiadome ksztaltowanie procesu
stopniowej likwidacji istniejacych dyspro-
porcji oraz konsolidacji priorytetowych ce-
16w strategicznych.

- Gtownym motywem wyboru celow
strategicznych kreujacych polityke prze-
strzenng panstwa jest historyczna ko-
niecznoS¢ i szansa dynamizacji rozwoju,
a takze osiagniecia na tej drodze europej-
skich standarddw zycia spoteczefistwa po-
przez istotne zwickszenie konkurencyjnosci
gospodarki narodowej w otwartym systemie
Swiatowym. Tak sformutowany motyw i cel
generalny wyznacza system celow z nim
wspolzaleznych — dodaje mecenas.

Chodzi m.in. o ksztaltowanie mechani-
zmow generujacych efektywny ekonomicz-
nie rozw0j spoleczno-gospodarczy kraju;
stopniowa 1 spotecznie odczuwalng popra-
we standardu cywilizacyjnego spoleczefistwa;
ochrong i racjonalne ksztattowanie Srodo-
wiska przyrodniczego; ochrone dziedzic-
twa kulturowego i utrwalanie tozsamoS¢ pol-
skiej przestrzeni w systemie europejskim; czy
podnoszenie bezpieczefistwa pafstwa.

Planowanie sektorowe
Planowanie sektorowe w aspekcie prze-
strzennym wystepuje w Polsce we wszyst-

Wreszcie, programy rzadowe znajdu-
ja swoj finalny wyraz w rozporzadzeniach
Rady Ministrow. Z chwilag wydania roz-
porzadzenia program staje si¢ wiazacym ak-
tem. Zadaniem wiasciwego ministra jest po-
dejmowanie dziatan, aby ustalenia ww.
programéw znalazly sie w planach zago-
spodarowania przestrzennego wojewodztw.
W tym celu ustawodawca zobowiazuje
go, aby wystapit do marszatka wlasciwego
wojewodztwa z wnioskiem o wprowadze-
nie programu do planu zagospodarowania
przestrzennego wojewodztwa, tak aby da-
lej mozna bylo przetransportowac ustale-
nia programu do studiéw uwarunkowan
i kierunkow zagospodarowania prze-
strzennego gmin i ich miejscowych planow
zagospodarowania przestrzennego.

Wedtug ekspertow, zaproponowana
w Koncepcji Przestrzennego Zagospoda-
rowania Kraju 2030 (KPZK 2030) wizja za-
kiada istotng zmiang akcentow, odchodzac
od koncepcji polskiego terytorium jako
zwornika miedzy Wschodem i Zachodem
na rzecz silniejszego akcentowania zna-
czenia uwarunkowan przestrzennych dla
wykorzystania endogenicznych potencjatow
i czynnikoéw rozwoju.

- KPZK 2030 odpowiada na wspot-
czesne wyzwania, przed ktorymi stoi pol-
ska przestrzefi za sprawa postepujacej in-
tegracji europejskiej. Wyzwania te zwigza-
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ne sa z procesami globalnymi, w ktorych
Polska uczestniczy jako kraj UE o coraz bar-
dziej otwartej gospodarce i spoleczefi-
stwie. Maja one charakter polityczny, go-
spodarczy (budowa konkurencyjnosci, za-
pewnienie energii), Srodowiskowy (zacho-
wanie bior6znorodnosci), demograficzny
(depopulacja, migracje, starzenie si¢ spo-
leczenstwa), spoleczny (budowa kapitatu
spolecznego), a takze kulturowy (zmiany
wzorcOw zachowan) — czytamy w jednym
z opracowan naukowych.

Wedtug ekspertdw wyzwania te beda
mialy wplyw na ksztattowanie si¢ kierunkow
itempa przemian polskiej przestrzeni — tyl-
ko na niektore z tych procesow bedzie moz-
na wplywac za pomoca krajowej polityki
przestrzenne;.

Ale KPZK 2030 formutuje takze tezg
o0 przyspieszeniu zmian w polskiej prze-
strzeni w ciagu najblizszych kilkunastu lat
ze wzgledu na znaczne zwigkszenie skali
1 przyspieszenie procesow inwestycyjnych
w zakresie infrastruktury (m.in. dzigki
Srodkom UE), podniesienie konkuren-
cyjnoSci polskiej gospodarki (poprzez
zwigkszenie zatrudnienia w sektorach
o wigkszej wydajnosci i wartoSci dodanej)
przy wykorzystaniu potencjatu intelektu-
alnego i spolecznego oraz zmiang mode-
lu zycia 1 konsumpcji (zwigkszenie do-
chodow, zmniejszenie jednostkowego za-
potrzebowania na energi¢, troska o §ro-
dowisko). Te zmiany objawia si¢ w sferze
przestrzennej bardzo szybkimi (w po-
rownaniu z ostatnimi 20 latami) zmiana-
mi struktur przestrzennych i relacji miedzy
nimi.

Wedtug ekspertow nastgpi dalsza
koncentracja funkcji oSrodkow krajowych
i europejskich zlokalizowanych w podsta-
wowej sieci oSrodkow wzrostu oraz inten-
syfikacja powiazaf funkcjonalnych miedzy
nimi.

— Przy zatozeniu stabilizacji zaludnie-
nia Polski mozna przypuszczac, ze bedzie
nastgpowac koncentracja ludnosci w osrod-
kach rozwijajacych si¢ i jednoczesnie bedzie
nastepowat odplyw ludnosci z pewnych ob-
szarOw obejmujacych zardwno niektore te-
reny wiejskie, jak i mate oSrodki miejskie
— uwaza mecenas taski.

Procesy te bedg wywolywac presje na
wsparcie procesdw restrukturyzacyjnych
isanacyjnych w skali krajowej, regionalnej
ilokalnej, ale oprocz zagrozen o charakte-
rze spoleczno-gospodarczym, nies¢ takze
bedg ze soba korzysci. Do takich korzysci
mozna zaliczy¢ m.in. poszukiwanie na
poziomie regionalnym i lokalnym mozli-
woSci nowego wykorzystania potencjatow
rozwojowych i pozytywnego wplywu no-
wych koncepcji na Srodowisko przyrodni-
cze 1 jakosS¢ zycia. |
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Cezary Glogowski

012 roku 120 przeszta deli-
katny lifting, a w 2014 roku
doczekata si¢ premiery druga
generacja tego modelu, kto-

ra — tak jak poprzednik - po raz pierwszy
zostala zaprezentowana w Paryzu.

Nowy model i20 zostal stworzony i za-
projektowany w Europie. O jego dostoso-
waniu do potrzeb klientow decyduja trzy ce-
chy: najwigksza przestronnos¢ kabiny w kla-
sie, zastosowanie najnowszych technolo-
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gii 1 systemow podnoszacych komfort jaz-
dy oraz wyrafinowany design.

Nowa 120 jest duzsza, szersza i nizsza
od poprzednika, a co za tym idzie bardziej
komfortowa w jezdzie, zwlaszcza dla pa-
sazerow podrozujacych na tylnej kanapie.
Deska rozdzielcza ma atrakcyjny design
i funkcjonalng obstuge. Materiaty, z ktorych
jest wykonana, sa dobrej jakosci i mife w do-
tyku. Lewarek 6-biegowej skrzyni manualnej
ma krotkie skoki i pozwala na precyzyjny
wybor przetozen. Dodatkowo na wyposa-
zeniu modelu znajdziemy podgrzewane
przednie fotele, podgrzewana kierownice

Pierwsza generacje Hyudaia i20
pokazano swiatu w 2008 roku na
targach motoryzacyjnych w Paryzu.
Model ten cieszyt sie bardzo dobra
opinia i duzym zainteresowaniem wsroéd
klientéw jezdzacych autami segmentu B

oraz asystenta zmiany pasa ruchu, co
w tego typu samochodach segmentu B si¢
nie zdarza.

Pod maska pracuje silnik benzynowy
o pojemnosci 1.2 11 mocy 84 KM. To bar-
dzo fajna jednostka do poruszania si¢ po
miescie. Jest dos¢ zwinna i oszczedna. Spa-
lanie w mieScie wynosi okolo 6.51/100 km,
a Wiee nie najgorzej.

Koszt zakupu i20 Coupe w wersji
Classic Plus to 52 300 zi, natomiast w wer-
sji Komfort 56 100 zt. Dodatkowym autem
Hyudaia jest S-letnia gwarancja bez limi-
tu kilometrow. |
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Jest rok 2007. W swiecie motoryzacji pojawia sie nowy czfonek rodziny. To
Peugeot 308. Rok pdzniej pojawia sie w wersji kombi i od razu zostaje samo-
chodem rodzinnym w Szwecji. Nadszedt rok 2013 i Peugeot wprowadza

Il generacje modelu 308, ktéra zrobita furore w klasie samochodow
kompaktowych, co potwierdza tytut

,sCar of the Year 2014”. Przypadek? Nie sadze...

Cezary Glogowski

estowany model Peugeota to 308
SW (T, gdzie SW oznacza wer-
sje kombi, a GT to Power 205 KM
wykrzesany z pojemnosci 1.6 1.
Patrzac na ten model, az nie chce si¢
wierzyc, ze to kombi. Wersja GT swoim wy-
gladem jednoznacznie przypomina auto
sportowe. Wskazuje na to niskie zawiesze-
nie, niski profil opony na 18-calowej feldze
z lekkich stopow, agresywnie wygladajacy
przdd auta z chromowanym grillem i ma-
ska z duza iloScia przetioczen. Tyt auta wy-
glada jeszcze bardziej sportowo: dwie
chromowane koficowki wydechow i em-
blemat GT, pokazujacy, ze to nie jest zwy-
kie kombi.

Z zewnatrz wskakujemy do Srod-
ka i od razu zauwazamy, ze jest tyl-
ko piec niezbednych przyciskow i po-
kretto od wigczania radia, a cata resz-
ta potrzebnych funkgji znajduje si¢
pod 7" dotykowym ekranem. Do-
datkowym atutem auta jest kierownica
multimedialna oraz to, czego nie ma w in-
nych samochodach, a za co nalezg si¢ Peu-
geotowi brawa, a mianowicie zegary na de-
sce rozdzielczej nad kierownica. Jest tu jesz-
cze coS ciekawego — tryb sport, ktory zmie-
nia podSwietlenie na czerwono, a przy
wsuni¢ciu pedatu gazu pozwala uslysze¢
z gloSnikow sportowy ryk silnika.

Jak juz wspomnialem na poczatku,
sercem tego zadziornego kombi jest silnik
benzynowy o pojemnoSci 1.6 I i mocy az

205 KM, ktory jest idealnie sprzezony
z 6-stopniowa manualng skrzynig biegow.
Spalanie 308 SW GT waha si¢ od 6.51/100
km do ponad 9 1/100 km — wszystko zale-
zy od stylu jazdy.

Koszt zakupu tego sportowego kombi
zaczyna si¢ od 104 600 zt — za model w wy-
posazeniu podstawowym. Po dobraniu
skorzanej tapicerki, panoramicznego dachu,
kamery cofania, alarmu, bezkluczykowego
sytemu oraz gloSnikow Denona cena uro-
Snie do 126 100 zt. |
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-~ Skoda Octavia wszyst-

~ kim kojarzy sie - =
~ z duzym; pojemnym. -
kombi, ktérym mozemy
odbywac rodzinne po-
droze na wakacje i nie
tylko. Ale czy duzym,
rodzinnym kombi mo-
Zemy pojechac w teren
jak SUV-em? Dzisiaj juz
tak, a to za sprawa wta-
énie Skody Octavi
Scout

Ceiai'ﬁ Glogowski - -

atrzac na Scouta od razu widzimy,

7e to nie jest zwykta Octavia. Za-
wieszenie samochodu jest duzo
wyzsze niz w przypadku normal-
nego kombi. Zauwazamy takze czarne
nadkola — charakterystyczny element sa-
mochodow przeznaczonych do jazdy w te-
renie. Ogolnie Octavia Scaut z zewnatrz pre-
zentuje si¢ bardzo fajnie i dos¢ agresywnie,
a to wszystko dzigki ostrym krawedziom
oraz licznym przettoczeniom widocznym
zarOwno z przodu, jak i z tylu auta.
Zagladamy do Srodka i co widzimy?
Pigkne czarno-brazowe wnetrze wykonane

2 bardzo dobrych i mi

1 qkl;ich w dotyku ma-
teriafow, duza ilos¢ chromowanych wsta-

_wek na kierownicy, drzwiach i panelu ste-

rowania, a dodatkowo elementy drewnia-
ne, co naprawde cieszy oko. Ponadto na pa-
nelu sterowania znajduje si¢ duzy ekran
z radiem 1 nawigacja oraz inne potrzebne
nam funkgje.

Pod pokrywa silnika Scouta znajdziemy
wysokoprezny motor o pojemnosci 2.01i mo-
cy 184 KM, ktory wreez idealnie wspotpra-
cuje z 6-stopniowa automatyczna skrzynia
biegdw DSG, spalajac przy tym tylko 6,71/100
km oleju napedowego. Koszt auta zaczyna
si¢ od 114 350 zt. Uwazam, ze jak na auto
spelniajace wszystkie potrzeby kierowcy,
Scout jest wart swojej ceny. |

Idealny do duzych gabarytow

Mercedes-Benz Sprinter to furgon

o diugosci 5926 mm, szerokosci

1993 mm i wysokosci 2820 mm.
Mozna sie przerazi¢ na widok
takich rozmiarow. Zupetnie
niepotrzebnie. Sprintera
prowadazi sie lekko i przyjemnie,

niczym osobowe auto
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Cezary Glogowski

en kolos w Srodku prezentuje si¢ bardzo bogato. W wy-
posazeniu mamy pelna elektryke, kierownice multime-
dialng oraz radio z nawigacja, na ekranie ktorej, przy wia-
czeniu biegu wstecznego, pojawia si¢ obraz z kamery za-
montowanej nad tylnymi drzwiami. Dodatkowo auto dysponu-

je wyjSciami AUX i USB, mndstwem schowkdw oraz super wy-

godnym fotelem kierowcy.
Do wielkiego ,.kufra”, oddzielonego metalowa Sciankg od ka-

biny pasazerow, mozemy dostac si¢ przez tylne drzwi otwierane pod
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Nowy flotowiec na rynku

Na polskim rynku samo-
chodow uzytkowych dla

firm mamy takie mo-
dele, jak Opel Combo,
Peugeot Partner,
Citroén Berlingo,
Volkswagen Caddy czy
Renault Kangoo. Od

niedawna do tego grona
dotaczyt Mercedes Citan

Cezary Gtogowski

itan na pierwszy rzut oka przy-
pomina Renaulta Kangoo. Wia-
Sciwie w calosci go przypomina,
gdyz jest rezultatem porozumie-
nia zawartego pomi¢dzy Renaultem a Mer-

katem 90 stopni lub przez boczne — odsu-
wane. Przestrzen zafadunkowa to az 11 m?
—jest wigc w co tadowac. Dodatkowym ele-
mentem sa lampki ledowe zainstalowane
w celu oSwietlenia przestrzeni fadunkowe;.

Pod maska tego dostawczaka pracuje
wysokoprezny silnik o pojemnosci 2143 cm?
i mocy 163 KM oraz maksymalnym mo-
mencie obrotowym 360 Nm. Spalanie
Sprintera w miescie to 101/100 km , a w tra-
sie 8.2 1/100 km.

Nowy Sprinter to znakomity przyjaciel
kierowcy w pracy. Ceny 316 CDI w tej wer-
sji zaczynaja si¢ od 108 000 zi. brutto. Czy
to duzo jak na furgon? Moze i tak, ale kon-
figuracja, w jakiej dostepny jest Sprinter,
warta jest tych pienigdzy, a jednoczeSnie za-
dowolenia kierowcy. |

cedesem. Nic wiec dziwnego, ze
podczas jazd testowych wielu
przechodniow pytafo mnie o na-
zwe modelu, ktory cho¢ podobny
do Kangoo, to ma znaczek Mer-
cedesa.

Z zewnatrz Citan ma zmie-
niony przedni grill, przednie lam-
py oraz maske. Wngtrze jest bardzo proste,
praktyczne i podreczne, a dzieki duzej i wy-
pukiej przedniej szybie mamy dobra wi-
docznos¢ i wrazenie wigkszej przestrzeni.

Citan wyposazony jest w wysokoprez-
ny silnik o pojemnosci 1,5 I, 0 mocy 90 KM
i maksymalnym momencie obrotowym 200

NM. Spalanie Citana ksztattuje si¢ na po-
ziomie 6,5 /100 km w miescie i 51/100 km
W trasie — mozna wigc powiedziec, ze jest
oszczedny, jak na tego typu samochdd.

Kim najczesciej sa posiadacze Cita-
now? Pierwsza grupe beda stanowily firmy
kupujace samochody flotowe, druga — klien-
ci oddani marce, ktorzy wezesniej zmuszeni
byli wybiera¢ migdzy wickszym Vito lub in-
nymi samochodami tego typu. Tym drugim
Citan pozwoli w petni oddac si¢ ulubionej
marce.

Koszt zakupu Citana to 57 200 zt.
Czy to duzo? Uwazam, ze jest wart swo-
jej ceny. |

---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
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Notehook dla hiznesu

Na rynku pojawit si¢ nowy laptop z bizne-
sowej serii ASUS PRO. Model P2520 to wyjat-
kowo wydajne i wielozadaniowe urzadzenie, kto-
re doskonale sprawdzi si¢ zarowno w matych,
jak i Srednich przedsiebiorstwach. Charaktery-
styczne zlobienia na obudowie oraz odporny na
zadrapania 15,6” wySwietlacz LCD o rozdziel-
czosci 1920x1080 pikseli, czynia z biznesowego
laptopa P2520 niezwykle eleganckie urzadzenie.
Dodatkowo zostat on wyposazony w czytnik li-
nii papilarnych, dzieki czemu dostep do danych
umieszczonych na dysku ma wytacznie wiasci-
ciel laptopa. Dodatkowo urzadzenie oferuje za-
awansowang ochrong¢ poufnych informacji za
pomoca funkgji BitLocker i BitLocker To Go, kt6-
re szyfruja dane przed niepozadanym odczytem.
Najnowszy laptop ASUS napedzany jest przez
zaawansowany, energooszczgdny procesor In-
tel Core 17-5500U, wspierany przez 8 GB pamieci
operacyjnej RAM. Ponadto urzadzenie posia-
da dysk o pojemnosci 1 TB oraz zintegrowany
uktad graficzny HD 5500. Notebook posiada tak-
ze wydajng 6-komorowg bateri¢, ktdra zostata
objeta dwuletnig gwarancja.

ang
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Firma Epson - jeden
z gléwnych producentow
projektorow do kina do-
mowego — przedstawita
swoj najnowszy produkt
— projektor Epson EH-LS
10000. Jest to pierwsze tej
klasy urzadzenie na rynku. Za-
stosowano w nim laserowe Zrodto
Swiatta zapewniajace jasnos¢ 1500 lu-
mendw. Potaczone z panelami wykona-
nymi w technologii 3LCD Reflective (odbicio-
we LCD) oraz systemem 4K Enhancement umozliwia
zwickszenie postrzeganej rozdzielczoSci ekranu do odpowiadaja-
cej 4K. Dzi¢ki takiej konfiguracji otrzymujemy projektor zapewniajacy jeden z najlepszych ob-
razow na rynku.

Epson EH-LS 10000 jest kulminacjg doSwiadczen firmy w zakresie najwyzszej klasy projektoréw do kina domowego. Wychodzi poza
standardy zardwno jesli chodzi o jakoS¢ reprodukcii, jak tez cechy uzytkowe oraz trwalo$¢. Znalazio to potwierdzenie w przyznanej w tym
roku przez stowarzyszenie EISA nagrodzie ,,Best Product 2015-2016” w kategorii Home Theatre Projector.

JA
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Huawei Watch to pierwszy smartwatch w ro-
dzinie urzadzen wearables Huawei i zarazem pierw-
szy smartwatch na rynku, ktory tak bardzo taczy ze
sobg technologie i styl. Klasyczny wyglad urzadze-
nia inspirowany jest tradycyjnymi szwajcarskimi ze-
garkami. Huawei Watch blyskawicznie powiadamia
o nadchodzacych pofaczeniach, wiadomosciach czy
smsach. Dzigki technologii bluetooth mozemy
bezprzewodowo odtwarzac z niego muzyke, ale tak-
7e sterowa nawigowaniem i wyszukiwaniem utwo-
row za pomoca komend glosowych. Wykonany z naj-
Wwyzszg starannoscig i z najlepszych materiatow Hu-
awei Watch posiada w petni okragly, dotykowy wy-
Swietlacz AMOLED o przekatnej 1,4 cala. Ekran za-
bezpiecza szafirowe szklo, a koperta zostata wyko-
nana z kutej na zimno stali nierdzewnej. Urzadze-
nie posiada wbudowany monitor akcji serca, po-
zwalajacy mierzyC puls i ci$nienie. Zyroskop, akce-
lerometr i 6-osiowy sensor ruchu wspomagaja Sle-
dzenie aktywnoSci sportowych uzytkownika w trak-
cie biegania, jazdy na rowerze czy wspinaczki w go-
rach.

JA

Mobhilny glosnik

Blaupunkt wprowadzit na polski rynek gtosnik Bluetooth z tunerem FM (BT20BK). Wbudowany akumulator umozliwia zabranie gto-
Snika w dowolne miejsce — zarowno na plaze, jak i do biura, a funkcja Power Bank, po podiaczeniu kabla USB, pozwala natadowac bate-
rie wigkszosci dostepnych na rynku smartfonow. Dolaczony do zestawu zasilacz sieciowy sprawia, ze gfoSnik ten moze by¢ rowniez wyko-
rzystywany stacjonarnie. Dzigki portom USB/AUX gioSnik daje mozliwosc¢ stuchania tunera FM i muzyki z rdznych formatow. Atutem BT20BK
jest zastosowana funkcja bezprzewodowego taczenia urzadzen NFC, co zdecydowanie skraca czas parowania jednostki gtownej ze zrodlem
dzwieku w postaci smartfonu czy tabletu. Wbudowane dwa wydajne gtosniki oraz zaawansowany protokot transmisji audio A2DP dla po-
faczen Bluetooth zapewniaja doskonate brzmienie, a wySwietlacz informujacy o wybranym Zrodle dzwigku oraz aktualnej czgstotliwoSci ra-
diowej dopetnia komfortu obstugi.

JA
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TARGI

Gdzie na targi?

listopad 2015

4-6  Trans Poland 2015
- Migdzynarodowe Targi Transportu i Logistyki Warszawa
17-19 ENERGETICS 2015 - Lubelskie Targi Energetyczne Lublin

24 FLEET MARKET 2015

- Ogolnopolskie Targi Motoryzacyjne i Biznesowe Warszawa
25-26 KOMPOZYT-EXPO 2015 - Miedzynarodowe Targi

Kompozytow, Technologii i Maszyn do Produkji

Materiatow Kompozytowych Krakow
25-26 4INSULATION 2015

- Migdzynarodowe Targi Izolacji Przemystowych Krakow

25-26 EFE 2015 - Targi Efektywnosci Energetycznej Krakow

26 IT Future Expo 2015 - III Targi Innowacyjnych
Technologii Informatycznych Wroctaw

26-28 TT WARSAW 2015 - Miedzynarodowe Targi Turystyczne — RWAIRVZNZ]

styczen 2016

13-14 Targi Sadownictwa i Warzywnictwa 2016 Nadarzyn
21-24 POLAGRA-PREMIERY 2016 - Miedzynarodowe Targi

Mechanizacji Rolnictwa Poznan

27-29 SWIATEO 2016

- Migdzynarodowe Targi Sprzetu Oswietleniowego Warszawa

27-29 ELEKTROTECHNIKA 2016 - Migdzynarodowe Targi

Sprzetu Elektrycznego i Systemow Zabezpieczeh Warszawa

luty 2016

2-5 BUDMA 2016 - Miedzynarodowe Targi Budownictwa Poznan

2-5  CBS 2016 - Budownictwo Sportowe i Rekreacyjne Poznafi
4 LOTNISKO 2016 - Konferencja i Wystawa Warszawa
16-18 ExpoCUTTING 2016 - Targi Technologii Cigcia Sosnowiec

16-18 GRINDexpo 2016 - Targi Technologii Szlifowania Sosnowiec
16-18 E-SOLUTIONS 2016 - Targi E-Commerce Nadarzyn
19-21 FERMA BYDLA 2016 - Migdzynarodowe Targi Lodz
26-27 PERSPEKTYWY 2016

- Miedzynarodowy Salon Edukacyjny Warszawa
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26-28 Targi Budownictwa i Wyposazenia Wnetrz 2016 Drzonkéw
26-28 MTT Wroctaw 2016 — Miedzynarodowe Targi Turystyczne — BWieGRN
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www.pcbc.gov.pl

PCBCS.A. OFERUJE KLIENTOM

© Certyfikacje systemdw zarzadzania m.in:

~1SO 90071 >1SO 50001
>1SO 14001 >1SO/IEC 27001 > PN-N-18001/OHSAS 18001
- 1SO 13485 >|SO/IEC 20000-1

~1S0 22000 > PN-EN 14065

>FSSC 22000 >PN-EN 15038 systemu kontroli

© Certyfikacje zaktadowej kontroli produkdji
wyrobéw budowlanych

© Certyfikacje wyrobow:
> certyfikacja produktdw tradycyjnych i regionalnych
> certyfikat CB
> certyfikat CCA

> certyfikat statodci wlasciwosci uzytkowych
wyrobéw budowlanych

> certyfikat WE (EC) "
>ocena zgodnosci nawdz WE &
>oznakowanie ekologiczne UE - EU Ecolabel

A
ST i

>znak bezpieczenstwa B
>znak Certyfikowany Kosmetyk Naturalny EKO
>znak ekologiczny EKO
>znak Gwarantowana Jakos¢
>znak jakosci Q

>znak Nawdz WE

>znak Zgodnosci z Polska Norma

Polskie Centrum Badan i Certyfikacji S.A.

> Kodeks Zywnosciowy/HACCP

© Badania w laboratoriach:

© Certyfikacje osdéb w zakresie m.in:

>SPZK - System Przeciwdziatania
Zagrozeniom Korupcyjnym

>EMAS - System Ekozarzadzania i Audytu
>WSK - kryteria wewnetrznego

>oraz certyfikacje
w zakresie systemoéw zintegrowanych

© Kontrole i certyfikacje rolnictwa ekologicznego

UE i Bio Suisse %

>nNawozow i wyrobow chemicznych

>m.in.: badania sprzetu elektrycznego
i elektronicznego oraz komponentéw
w zakresie zgodnosci z dyrektywg RoHS 2

>wyrobéw budowlanych
>wyrobéw elektrycznych

>inzyniera jakosci
= petnomocnika
systemu zarzadzania

>asystenta systemdéw zarzadzania
>auditora wewnetrznego

>menedzera / menedzera juniora
systeméw zarzadzania

© Szkolenia w zakresie m.in:

>systemu oceny zgodnosci, systemu zarzgdzania, w tym;
jakoscia, srodowiskowego, EMAS, bezpieczerfistwem

i higieng pracy, bezpieczeristwem informacji,
bezpieczenstwem zywnosci, SPZK, ZKP, WSK, energia,
przepiséw prawa zwigzanych z funkcjonujacymi systemami,
doskonalenia systemow zarzadzania.

. Nasze atuty:
o i Ludzie
% z uznanle

ol g £ . * : doéwiaDczenie

w - -

Zarzad Certyfikacja bid 2 Eksperci

bow
i °°’!.’;"§§ i Szkolenia WYBIERZ WIARYGODNEGO
PARTNERA W BIZNESIE

Polskie Centrum Badan i Certyfikacji S.A.
ul. Ktobucka 23A, 02-699 Warszawa

Tel.: +48 22 46 45 200, Fax: +48 22 46 45 251
pcbec@pcbe.gov.pl

NIP: 951-20-63-356 REGON: 015276609

Oddziat PCBC S.A. w Gdansku

ul. Jaskowa Dolina 81, 80-286 Gdansk

Tel.: +48 58 34 01 140, Fax: +48 58 55 20 654
pcbec@pcbe.gda.pl

KRS: 0000144813

Oddziat PCBC S.A. w Pile

ul. Sniadeckich 11, 64-920 Pita

Tel.: +48 67 21 38 200, Fax: +48 67 21 38 384
pcbepila@pcbe.pila.pl

KAPITAL ZAKEADOWY: 16.000.000 Zt (w petni optacony)

Konto Bankowe: Bank Pekao S.A., ofWarszawa, nr 90 1240 6003 1111 0000 4946 7554
Spotka Zarejestrowana w Sadzie Rejonowym dla m.st. Warszawy Wydziat X1ll Gospodarczy




ZAPRASZAMY
do Geotermalnego Mszczonowa

A ZTERMAMI MSZCZONOW
P INMSZCZONOW THERMS

T
4 : WEEK
z =
aiczo

Skorzystaj z oferty kompleksu sportowo-rekreacyjnego
. TERMY MSZCZONOW",
w tym:
Z basendéw z wodg geotermalng, groty solnej, urzagdzen do éwiczen i masazu, a takze z réznorakich
form aktywnego wypoczynku (spacerow nordic-walking, wycieczek rowerowych, wedkowania
oraz jazdy na tyzwach i nartach biegowych).

PRZYJEDZ, ZAKOSZTUJ, WYPOCZNLIJ,
ZRELAKSUJ SIE
i WYLECZ SWE DOLEGLIWOSCI...

MSZCZONOWSKIE TERMY CZEKAJA!!!

www.weekendztermami.eu




